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indefinidos

Residuos
reciclados

93

Seguridad y salud
ISO 45001




Q globalvia

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD - EINF

Mensaje del

Consejero

Delegado

GRI 2-22

Estimados,

En el ejercicio 2023, al que hace
referencia este Informe de
Sostenibilidad de Globalvia, hemos
experimentado un crecimiento y un
desarrollo como Grupo en un contexto
claramente incierto.

Asi, estamos orgullos de poder compartir
que, a lo largo de 2023, el desempefio
en nuestras autopistas se ha mantenido
consistente a nivel global y hemos

logrado superar los niveles de trafico
previos a la pandemia en un 5%,
destacando un comportamiento positivo
en comparacion con el afo 2022. En
cuanto a nuestros activos ferroviarios,
han experimentado un notable aumento
del 19% en el numero de pasajeros en
comparacion con el afio anterior.

Ademds de estos datos positivos de
nuestro negocio, durante este afo,

hemos logrado hitos significativos, como
el exitoso inicio de las operaciones de
nuestro operador de alta velocidad iryo
en la ruta Madrid-Sevilla y los distintos
cambios acontecidos en Go-Ahead.

En materia medioambiental, hemos
consolidado nuestras medidas de
compromiso con el clima, trabajando
para alcanzar los objetivos de reduccion
de emisiones validados por SBTi en 2022.

La sostenibilidad
sigue siendo una
prioridad a medida
que avanzamos

en nuestro plan
estratégico
SustaiMobility 2024,
contribuyendo asi

a los Objetivos de

Desarrollo Sostenible
de la Agenda 2030
de Naciones Unidas.
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La innovacioén sigue siendo un eje
fundamental, como evidencia el
lanzamiento de la iniciativa NeoRoads
para el desarrollo de carreteras
inteligentes, nuestro programa de
innovacion abierta "Openvia
Challenges” y la aplicacion de la
metodologia BIM en colaboraciéon con
Railway Innovation Hub. En el dmbito de
la movilidad aerea urbana, Bluenest
powered by Globalvia liderd el proyecto
ALE-HOP, reconocido con el Premio
Ennova Health 2023 y el Premio de
Excelencia del Centro Espaiiol

de Logistica.

Soy un firme defensor de que nuestra
forma de gestionar destaca por poner a
las personas en el centro. Asi, hemos
realizado la cuarta encuesta de clima
en 2023 para evaluar la satisfaccion de
nuestros equipos, evidenciando la
preferencia por un modelo de liderazgo
basado en la motivacion y la importancia
de fomentar la comunicacion interna.

En nuestro compromiso con la excelencia
en el gobierno corporativo, nos regimos
por las mejores practicas, manteniendo
un comportamiento etico arraigado en
nuestra cultura. Por ello, nos adelantamos
a la futura Directiva de la Unidn Europea

Desde Globalvia seguimos comprometidos con dar
las mejores soluciones a nuestros usuarios para ser

agentes de un cambio positivo en todas las
comunidades en las que estamos presentes.

al priorizar la supervision de los
derechos humanos y laborales no sélo
en nuestras sociedades sino en todas
nuestras colaboraciones con externos.

En el dmbito de la sostenibilidad,
cerramos la actualizacion del andlisis de
doble materialidad conforme a la
Directiva europea CSRD y los estandares
EFRAG, con la participacion de nuestros
grupos de interes.

2023 ha sido un aio intenso de logros y
desafios, fortaleciendo nuestra posicion
estrategica. Apoyados en nuestro estilo
honesto y transparente de colaboracion

y aprovechando el grandisimo potencial
de las personas del Grupo. Agradecemos
el trabajo y compromiso de todos
nuestros colaboradores, socios y
stakeholders mientras afrontamos el
futuro con la confianza de continuar
construyendo éxitos a largo plazo.

Javier Pérez Fortea
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Global Via Infraestructuras, S.A. (en + 28.0 0 0

adelante, Globalvia), constituida en
2007, pone al servicio de las personas
infraestructuras de transporte y
soluciones de movilidad, contribuyendo
a crear sociedades mas conectadas,
colaborativas y sostenibles.

personas trabajadoras

+250M

Con presencia en 11 paises y tres

continentes Europa, América y viajes al afio geStionados Somos lideres en

Rl 9 S CIE A E D PR mediante autopistas, la gestion de

trabajadoras’ (incluyendo todas las autobuses y ferrocarriles concesiones de
iedades en las que Globalvia ostenta .

z:zliorticipociOD, 30 sea mayoritaria o infraestructuras

minoritaria), somos lideres en la gestion de transporte y

de concesiones de infraestructuras de servicios de

transporte y servicios de movilidad, 1 1
disefiados para impulsar el desarrollo

movilidad.

i . . Datos globales de las sociedades del grupo mercantil.

sostenible de las comunidades en las pdises Las sociedades del grupo concretas contempladas en

que estamos presentes. el alcance de este EINF pueden ser consultadas en el
Capitulo 9 “Sobre este informe".
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Nuestra mision es crear valor a largo plazo
para nuestros grupos de interés, operando e

invirtiendo en infraestructuras de transporte
y servicios de movilidad sostenibles.

Para ello, avanzamos dia a dia inspirdndonos en nuestra vision de mejorar la movilidad
global para el bienestar de la sociedad. Nuestros valores son compromiso, soluciones,

excelencia y pasion.

\gf
Desarrollamos acciones alineadas
con nuestros objetivos.

Promovemos el conocimiento
compartido como guia para el
aprendizaje y el crecimiento.

A\l

<5

AR

Encontramos soluciones que aporten
valor a traves de nuestra actividad,
con espiritu de superacion y actitud
para exceder las expectativas.

Trabajamos con optimismo para
dar respuesta a las necesidades de
usuarios y clientes.

10

Composicién accionarial

Los fondos de pensiones Stichting Depositary PGGM Infrastructure Funds (en

adelante, PGGM), Canuck Capital Limited? (en adelante, OPTrust) y USS Nero

Limited (en adelante, USS) son los propietarios del 100% de nuestras acciones
desde 2016.

40,80%

40,32%

@ uss

OPTrust

PGGM

2. El 2 de diciembre de 2022 se produjo la venta de las acciones de OPTrust a la sociedad
Canuck Capital Limited (CCL). Se trata de una filial de OPTrust.
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Ubicacion de nuestras operaciones™

Nuestra actividad comprende, a nivel
global, la gestion de 21 autopistas

y 7 ferrocarriles. Ademds, estamos
presentes en el dmbito de la alta
velocidad (iryo) y participamos como
accionistas del mayor operador de
autobuses y trenes de Reino Unido a
través de Go-Ahead Group.

También desarrollamos nuevos servicios

y modelos de negocio orientados a la Paises donde ESPANA ALEMANIA ESTADOS UNIDOS
movilidad del futuro a través de nuestra estamos presentes (incluyen.do la sede . (Grupo Go Ahead) CHILE
plataforma Openvia, creada en 2020. corporativa en Madrid)
REINO UNIDO SINGAPUR
IRLANDA (Grupo Go Ahead) (Grupo Go Ahead)
PORTUGAL COSTARICA
1. Datos globales de la compafiia, incluyendo
participaciones mayoritarias y minoritarias. SUECIA NORUEGA
Las sociedades contempladas en el alcance (Grupo Go Aheod) (Grupo Go Aheod)

de este EINF se recogen en el Capitulo 9 “Sobre
este informe".
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Tendencias sectoriales

El sector de las infraestructuras y Prolifera la creacion de alianzas,
transportes se ve indudablemente
influenciado por las tendencias
globales, que impactan de manera
distinta que en otros mercados, asi
como cambios en la propia evolucion

de su concepto.

como ecosistemas colaborativos
donde varias partes comparten
conocimiento y trabajo, para dar
respuesta a las demandas de los
ciudadanos, desde asociaciones,
federaciones u otras formas de

GRI 3-3

El aflo 2023 ha estado marcado por
acontecimientos internacionales,
como la contraofensiva en Ucrania
o el inicio del conflicto entre el
Estado de Israel y Hamds en Oriente
Medio, que continuaron tensionando
el planeta e impactando en la
economia global. Se ha producido
una desaceleracion generalizada de

la recuperacion econémica mundial,
en parte debido a la crisis energéetica
y al impacto financiero ocasionado
por la banca en Estados Unidos y
Suiza, estos factores produjeron una
inflacion al alza y una subida del
precio del oro, que alcanzé maximos
historicos, convirtiéendolo en el valor

mds seguro entre tanta inestabilidad.

La inflacién y la limitacion de
algunos suministros esenciales,
como la energia, aumentan el
riesgo y la incertidumbre sobre
los precios de las operaciones
actuales y futuras. El impacto
de la inflacion en los ingresos es
igualmente relevante, estando la
actualizacion de las tarifas fijada
contractualmente en los activos
concesionados.

La definicion del concepto de
infraestructura esta evolucionando,
se incluyen ahora pardmetros como
tecnologia, movilidad o energia, es
decir, se amplia para servir a las
necesidades de la sociedad, mas
allg de la entrega de un activo en
concreto.

organizaciones flexibles con
multiples capacidades.

El aprovechamiento de lo digital

y la irrupcion de la Inteligencia
Artificial como oportunidades
para mejorar la gestion a traves
del uso de herramientas de andlisis
de datos y tecnologias novedosas
aplicadas a medidores o sistemas
de mantenimiento por prediccion.
Las plataformas cloud sectoriales
serdn también una alternativa

que sumara funcionalidades
adaptadas a las necesidades

de cada mercado. En el lado
opuesto, crecen los riesgos sobre la
ciberseguridad y la proteccion de
los datos.
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Tendencias de Sostenibilidad

La Sostenibilidad es una tendencia sin retorno, comun al marco global y al sectorial,

estd formalizada como un requisito normativo y operativo que ha de integrarse en los

negocios y ha de ser tenido en cuenta en la toma de decisiones de las empresas.

La sociedad y las ciudades se estan
transformando. La demanda de
infraestructuras y transporte crece,
pero no de la manera tradicional,
sino que se refiere a una movilidad
sostenible, eficiente, accesible e
inteligente, a la vez que sensible

al cambio climdtico. En este

nuevo paradigma cada ciudad y
region busca su propia manera de
adaptarse.

El propio cambio climatico es uno

de los principales retos para el
sector del transporte, siendo uno

de los que mds gases de efecto
invernadero emite a la atmosfera, por
lo que gran parte de los esfuerzos

de los operadores se dirigen

hacia la reduccion de su impacto
medioambiental y de sus emisiones
de carbono.

La regulacion europea y nacional
sobre movilidad y sostenibilidad
traspasa ya la definicion de
tendencia para ser requisito
ineludible. Su objeto es proteger a
los usuarios y el medioambiente,
pero puede generar un riesgo para
la integracion de la innovacion en las
empresas operadoras y gestoras. Las
finanzas sostenibles, formalizadas
en la Taxonomia europea, demandan
de manera proactiva la canalizacion
de fondos para contribuir a la
descarbonizacién de la economia.

El foco en las cadenas de suministro,
que se ven sometidas a exigencias de
transparencia y a controles sobre su
gestion medioambiental y social en
forma de due dilligence y auditorias
internas, superando las declaraciones
de buenas intenciones integradas en
los Codigos de conducta. Como reto,
la integracion de la circularidad a lo
largo de la cadena de valor.
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Globalvia, a través de nuestras operaciones

y servicios, se posiciona como un Grupo que
impulsa la movilidad sostenible, facilitando la
conectividad entre personas y contribuyendo,

a través de la integracion de la tecnologia y de
las mejores practicas disponibles, a la reduccion
de emisiones en el transporte de pasajeros.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD - EINF

Hacemos frente a los desafios globales,
sectoriales y de sostenibilidad a

traves de nuestra estrategia de
negocio, nuestro plan estratégico

de Sostenibilidad "SustaiMobility

2024" y nuestro Sistema Integrado de
Gestion (SIG).

El ultimo andlisis de doble materialidad,
publicado en esta Memoria, nos

indica por un lado la importancia que
mantienen temas como el cambio
climatico o la seguridad y salud de
empleados y usuarios, asi como la
relevancia que han tomado temas
como la inclusion de aspectos ESG en

la cadena de suministro, o la valoracion
de nuestro impacto y contribucién sobre
las comunidades locales, entre otros
asuntos. Los resultados de este andalisis
nos permiten reforzar la estrategia de
sostenibilidad del Grupo, asegurando
una evolucion alineada con las
tendencias y cambiantes necesidades
de la sociedad, sin olvidar la
transparencia y la relacion de confianza
con nuestros grupos de interes.

En 2023 hemos continuado avanzando
en nuestros objetivos de mitigacion
y adaptacion al cambio climdtico,

14

estableciendo ambiciosos planes

de descarbonizacion, asi como en la
integracion del nuevo marco normativo
en nuestra gestion y operaciones.

Nuestro compromiso con la innovacion
se canaliza a través de la plataforma
tecnologica de Openvia, que tiene por
objetivo desarrollar nuevos servicios

y modelos de negocio orientados a

la movilidad del futuro. Queremos
responder a la transformacion del
sector de las infraestructuras y a

las nuevas demandas de usuarios,
ciudades, administraciones publicas

y de la sociedad. Nuestro proposito y
objetivos en innovacion y digitalizacion
de las infraestructuras se recogen en el
Mobility Tech Plan 2025.

La presente Memoria es, en si misma, una
respuesta a la tendencia -y exigencia

a la vez- de transparencia hacia
nuestros grupos de interes, recogiendo
los compromisos y proyectos que
hemos desarrollado durante 2023, los
impactos de nuestra actividad, los retos
y oportunidades en un ejercicio que a
nivel de reporte es anual, pero a nivel de
andlisis y gestion sigue el principio de
mejora y evolucion continua.



Q globalvia




3‘ g lo bq lviq MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD - EINF 16

En Globalvia trabajamos en el desarrollo de
infraestructuras de transporte y servicios de
movilidad cada vez mds sostenibles y resilientes
al cambio climdtico. Asi se recoge en nuestro
Plan Estrategico de Sostenibilidad vigente,

Nuestras lineas estratégicas

SustaiMobility 2024.

MOVILIDAD CENTRADA INFRAESTRUCTURA PARA RSC PARA APOYAR A LAS FORTALECIMIENTO
EN NUESTROS USUARIOS MITIGAR EL CAMBIO PERSONAS, LAS COMUNIDADES DEL BUEN GOBIERNO
CLIMATICO Y LA DIVERSIDAD
% 3 Impulsar la movilidad sostenible y Contribuir a la adaptacion y mitigacion Generar un impacto positivo en las Anclar la sostenibilidad en la gobernanza
o Q > mejorar la calidad de vida de las del cambio climdtico fortaleciendo la personas y las comunidades impulsando y reforzar la confianza de nuestros
g N ciudades a traves de mejores sistemas resiliencia de la infraestructura que la diversidad y la inclusion social. grupos de interes.
o
<u de transporte. operamos.
Posicionar la calidad y seguridad de Establecer SBTs validados y una hoja Hacer de Globalvia un gran lugar para Mejorar la transparencia y divulgacion
los usuarios en el centro de nuestras de ruta de reduccion de emisiones. trabajar y crecer. de ESG.
8 operaciones. Lograr la neutralidad en nuestras Contribuir a la sociedad: retribuir. Vincular los objetivos de desempefio
s -Lonzor solumorﬁes de movilidad ' operaciones. Fortalecer la sostenibilidad en nuestra organizacional con los indicadores
g > innovadoras, circulares y sostenibles. Alcanzar la alineacion completa del cadena de suministro. ESC.
g Fomentar la accesibilidad en todos TCFD. Implementar el modelo de
3] nuestros servicios de movilidad. Incrementar el uso de energia cumplimiento penal.
Adaptar nuestra intraestructura para renovable. Explorar las finanzas e inversion
vehiculos de bajas o cero emisiones. sostenibles.
3
7]
o Incrementar el compromiso con
=20 Mejorar la experiencia del usuario en el Ser carbono neutral a nivel . 2 Hacer cumplir las politicas ESG
= > = R nuestros grupos de interés y promover
w = 100% de las filiales de nuestro Grupo. mundial en 2024. . o en todo el Grupo.
B g laigualdad al 100%.
Ch
w




Q globalvia

En 2023 continuamos
desplegando nuestra hoja
de ruta en sostenibilidad
con importantes avances
en los objetivos y
proyectos de nuestro plan
estratégico SustaiMobility
2024, que inicia la recta
final para su consecucion.
Los avances en el plan
son peridédicamente
monitorizados y
comunicados a nuestro

Consejo de Administracion.
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Estado de implementacion de SustaiMobility 2024:

47%

3%

1%

Implementado ‘En curso ‘Pospuesto .Pendiente Cancelado

45%

Acciones implementadas Acciones en curso

Para seguir avanzando en nuestro compromiso con la sostenibilidad, a lo largo
de 2024 estd prevista una actualizacion del Plan Estratégico. En esta revision
se dard continuidad a los objetivos establecidos y se integrardn los nuevos
retos y tendencias identificados.

MOVILIDAD CENTRADA EN LOS USUARIOS

17%
12%

2%

RSC PARA APOYAR A LAS PERSONAS,
COMUNIDADES Y DIVERSIDAD

27%
26%
2%
e 2%

- 2%

INFRAESTRUCTURAS PARA
MITIGAR EL CAMBIO CLIMATICO

17%

15%

-

FORTALECIMIENTO DEL BUEN GOBIERNO
EN NUESTRAS RELACIONES

20%
10%

1%
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Lo estrategia de sostenibilidad de
Globalvia estda alineada con nuestro
compromiso y contribucion a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), dentro del marco de la Agenda
2030 de la ONU.

En 2023 se procedio a revisar los ODS
prioritarios para la compahnia, los
ajustes realizados aseguran un mayor
impacto de nuestra contribucion a la
sociedad, ya que permiten alinearla con
nuestro modelo de negocio y nuestra
manera de trabajar.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD - EINF

@
(\VY(J

=N

OBIJETIV:.:S
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

18
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La actividad de Globalvia aporta e impacta en cinco objetivos prioritarios.

IGUA!.DAD TRABAJO DECENTE INIJUSTRIA, 1 CIUDADES Y ACCION
DE GENERO Y CRECIMIENTO INNOVACION E GOMUNIDADES 1 POR EL CLIMA

ECONGMICO INFRAESTRUCTURA SOSTENIBLES

Contaminacion

oDSs
PRIORITARIOS
v

4 N

Desarrollo de la

Normas laborales y
condiciones de trabajo

Inclusién y diversidad

Trabajo forzoso u
obligatorio

Libertad de asociacion

Normas laborales y
condiciones de trabajo

Desarrollo de la
comunidad

Empleo local

Infraestructuras
sostenibles y resilientes

comunidad

Promocion de la
movilidad sostenible

Eficiencia energética
Emisiones GEI

Riesgos y oportunidades
climaticas

> Salud, seguridad
y bienestar de los
empleados

PRINCIPALES AREAS DE
TRABAJO DE GLOBALVIA

Desarrollo de talento

Desarrollo de la
comunidad

Empleo local

Planes de Igualdad Formacion Codigo de Openvia by Globalvia Movilidad sostenible Iniciativa TCFD

Conducta

Bluenest powered by Iniciativa SBTi

Globalvia

Politica de Igualdad de #OpenviaChallenges

Oportunidades y Diversidad Negociacion colectiva

Cdlculo huella de carbono
Sistemas de gestion de la
Seguridad y la Salud en el
Trabajo (SST)

Formacion Codigo de
Conducta

Plan de Sostenibilidad
SustaiMobility 2024
Protocolo libertad sexual e
integridad moral

INICIATIVAS
DESARROLLADAS EN 2023
Vv
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En Globalvic somos conscientes
de que nuestra actividad se
relaciona estrechamente con la
de nuestros grupos de interés.
Por ello se establecen canales de
comunicacion que nos permiten
conocer sus necesidades y
expectativas y darles respuesta
de la mejor manera posible. La
relacion con nuestros grupos de
interés se formaliza en la Politica
de Comunicacion con Partes
Interesadas.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD - EINF

Principales mecanismos de dialogo

con grupos de interés

GRUPOS
DE INTERES
INTERNOS

Empleados

Accionistas

Otros

CANALES
DE DIALOGO

Encuestas de

clima laboral

Buzon de

sugerencias

Grupos de
trabajo para la
mejora del clima

laboral

Juntas Generales
de Accionistas

Comisiones

Canal de
Denuncias y
Consultas

GRUPOS DE INTERES
EXTERNOS

Administraciéon
Concedente

Equipos de accionistas

Usuarios

Proveedores

Entidades financieras

Socios de activos

Universidades

Tercer sector

Comunidades locales

Medios de comunicacion

Inversores

Socios de Innovacion

Otros

20

CANALES
DE DIALOGO

Informes periodicos

Encuestas de satisfaccion

Informes

Encuestas de satisfaccion de clientes
Call center

Chatbots

Correo electronico a traves
de la pagina web

Customer experience

Encuestas de satisfaccion de partes
interesadas

Reuniones

Acuerdos de colaboracion
Redes sociales

Notas de prensa

Paginas web

Road shows

Foros y hubs de innovacion
Acuerdos de colaboracion

Canal Etico
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En 2023 hemos realizado una
actualizacion de la doble materialidad
de la compafia conforme a lo
establecido en la Directiva 2022/2464,
Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD), asi como los
estandares elaborados por EFRAG
(European Financial Reporting
Advisory Group).

El andlisis de doble materialidad
realizado, integra la perspectiva de
impacto ESG (ambiental, social y

de gobernanza) con la perspectiva
financiera. De esta manera se han
identificado, no solo los aspectos mds
relevantes para los grupos de interes,
sino también los que tienen un mayor
impacto en el negocio, afectando o
pudiendo afectar al rendimiento y valor
de Globalvia.
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Fases del proceso de andlisis de doble materialidad

ANALISIS DEL CONTEXTO Y PEERS

Este andalisis ha permitido determinar
las principales tendencias del sector
e identificar, de manera preliminar,
los temas y subtemas potencialmente
materiales conforme al European
Sustainability Reporting Standard
ESRS 1 "Principios generales”.

PRIORIZACION DE TEMAS MATERIALES

Ha realizado la priorizacion de los
temas a través de la evaluacion de
los IROs asociados a cada tema.

IDENTIFICACION DE TEMAS
MATERIALES E IMPACTOS, RIESGOS
Y OPORTUNIDADES (IROs)

Ha realizado un proceso de consulta
interno y externo que, en combinacién
con los resultados del Andlisis del
Contexto, ha permitido identificar y
caracterizar de manera cualitativa

y cuantitativa, tanto los temas
potencialmente materiales, como los
IROs asociados a los mismos.

CONSOLIDACION DE RESULTADOS
EN UNA MATRIZ DE MATERIALIDAD

Han consolidado los resultados en tres
matrices que presentan de manera
diferenciada y conjunta las
materialidades de impacto y financiera.

Siempre que alguna de las perspectivas
de la materialidad (impacto o financiera)
o la combinacion haya resultado
material, ese tema se ha considerado
como material.
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Listado de temas materiales y matriz de
doble materialidad

El andlisis de doble materialidad arroja los siguientes resultados, divididos por
temas y subtemas alrededor de tres ejes: ambiental, social y de gobernanza.

ESG

Energia y reduccion
de emisiones

Adaptacion al
cambio climdtico

Trabajadores propios

Cadena de suministro
responsable

Comunidades afectadas

Usuarios

Etica, transparenciay
conducta empresarial

Gestion del negocio

Ciberseguridad

Eficiencia energéticay
consumo energético

Emisiones de carbono
Adaptacion al cambio climdtico

Seguridad, salud y bienestar de
los empleados

Retencion del talento, igualdad de trato y
oportunidades para todos

Derechos humanos, libertades
fundamentales y principios democradticos

Seguridad, salud, y bienestar en la
cadena de valor

Igualdad, derechos humanos y justicia
social en la cadena de valor

Criterios ESG en la cadena de suministro
Contribucion al desarrollo local y social
Experiencia del usuario

Salud de los usuarios, seguridad vial y
ferroviaria

Prevencion de la corrupcion, blanqueo de
capitales y sobornos

Resiliencia a cambios macroeconémicos
y sociopoliticos

Ciberseguridad

Matriz de materialidad

823
24
260

O30

MATERIALIDAD FINANCIERA

O31
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10
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780 O
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O18 140
120
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022

MATERIALIDAD DE IMPACTO

En el Anexo I, “indice de contenidos GRI", se
muestra el listado de los temas materiales
asociados a los indicadores GRI Estandares.

El Anexo VI, "Definicion de temas y
subtemas", presenta la lista completa de
temas y subtemas analizados durante el
proceso de evaluacion de la doble
materialidad.
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Una de las principales vias para lograr una
sociedad mds sostenible son las alianzas
y colaboracion con otros actores, por ello
contamos actualmente con diferentes
alianzas:
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Pacto Mundial de las Naciones Unidas

Desde 2012 formamos parte de este pacto que apoya y promueve la consecucion de
diez principios universales en materia de derechos humanos, estdndares laborales,
medioambiente y anticorrupcion. Como firmantes, nos comprometemos a incluir estos
principios en la estrategia, cultura y actividades de la organizacion, asi como a rendir
cuentas de nuestro progreso.

Iniciativa Science Based Targets

Desde 2020, estamos adheridos a la iniciativa SBTi a través de nuestro compromiso de
establecer objetivos de reduccion de emisiones basados en la ciencia, colaborando asi
con la transicion hacia una economia baja en carbono.

Agenda 2030 de Objetivos para el Desarrollo Sostenible (ODS)

Nuestra estrategia de sostenibilidad estd alineada con el cumplimiento de los ODS. Mds
informacion en 2.2. Contribucion a los ODS.

Task Force on Climate-Related Financial Disclosures

Iniciativa que apoyamos desde 2021. Desarrolla recomendaciones voluntarias sobre la
valoracion y divulgacion del impacto financiero del cambio climdtico, con el fin de lograr
mayor transparencia sobre los riesgos y oportunidades relacionados con el clima para
promover asi una toma de decisiones financieras mads informada.

GRESB | Global ESG Benchmark for Real Assets

Participacion en el indice de sostenibilidad GRESB, obteniendo la mdxima puntuacion en
la categoria de ambiental. En 2023 hemos obtenido 93 puntos sobre 100.
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Reconocimientos Participacion en eventos

Globalvia participd en una nueva edicion del Congreso Intelligent
Transport System Espana, que tuvo lugar del 28 al 30 de marzo

Bandera Azul Ecoldgica transmontqnq en Sevilla, para explicar las diferentes soluciones disefiadas para
COSTARICA by globalvia
contribuir a la movilidad sostenible.
Ruta 27 revalida un afo mas la Operestradas XXI, operadora de nuestra Estuvimos tambiéen presentes en la Airspace Integration Week
certificacion de Bandera Azul Ecologica concesion portuguesa de Auto-Estradas celebrada en Madrid del 25 al 28 de septiembre de 2023,
(Costa Rica), reforzando el compromiso XXI, fue reconocida por segundo afo representada por el equipo Bluenest powered by Globalvia.
del Grupo con la sostenibilidad. consecutivo como la mejor PYME en el
sector de la construccion en el evento Tranvia de Parla se sumo a importantes eventos del sector
1000 Mejores PYMES portuguesas 2022. ferroviario a lo largo de 2023, como el UITP Global Public
Transport Summit y la Asamblea General de Atuc Movilidad
Sostenible.

Metro de Sevilla fue galardonado en los Global Light Rail Awards,
en la categoria de "Mejor iniciativa ambiental y de sostenibilidad”

(instalacion de paneles solares para autoconsumo).
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En Globalvia confiamos en que la
innovacion es el motor de cambio para
mejorar la calidad de vida sociedad.

Nuestra estrategia y modelo de
innovacion se apoya en el expertise de
nuestros empleados, en la innovacion
abierta a traves de la conexion con
agentes clave del ecosistema y en el
desarrollo de soluciones tecnolégicas
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de vanguardia para transformar la
creatividad en valor.

Hemos definido un procedimiento
interno promovido por el Innovation
Squad, un equipo formado por
representantes de cada Sociedad
del Grupo que ayudan a impulsar los
proyectos de innovacion, que marca
nuestra actuacion en esta materia.

En 2023 se ha seguido impulsando la cultura de la
innovacion dentro y fuera de nuestra compaiiia. En
total se han llevado a cabo 48 acciones de

innovacion, algunas de ellas todavia en progreso
(sin incluir aquellas iniciativas que ya han escalado
al negocio).

Openvia Mobility
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Openvia Mobility, la plataforma de innovacion y tecnologia del Grupo Globalvia
creada en 2020, tiene como mision desarrollar nuevos servicios y modelos

de negocio orientados a la movilidad del futuro, impulsando soluciones en

distintas dreas:

Mobility Platform, una plataforma
tecnologica para la gestion y
operacion integral de servicios

de movilidad para operadores,
proveedores de servicios y
usuarios finales.

Intelligent Roads, a través de

una plataforma unica para
gestionar todas las transacciones
de movilidad one-stop, con
soluciones nativas en la nube
para la gestion inteligente de los
peajes.

Intelligent Operations, que
supone una revolucion en

la gestion eficiente de los
activos de movilidad, haciendo
mds eficientes los costes y
garantizando un mejor estado y
rendimiento de las instalaciones.

Mobility Services, orientados a la
gestion de la movilidad urbana y
la digitalizacion de los ferrocarriles
inteligentes, tanto en su operativa
diaria como en la relacion con el
usuario que los utiliza.

Advanced Air Mobility (AAM),
una solucion de transporte
aeéreo sostenible y eficiente

para pasajeros y mercancias en
entornos urbanos e interurbanos.

openvia

by globalvia
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Para el desarrollo de estas lineas se ha lanzado el

Openvia Mobility Tech Plan 2025, un plan estrategico

que se desarrolla de manera continua, centrado en
la prestacion de servicios de back-office de peaje
(Openvia Back-Office), sistema de peaje (Openvia
Tolling Plaza) y gestion de activos (Openvia Geomic)
a las Concesiones del Grupo localizadas en Espafia,
Portugal, Irlanda, Costa Rica y Estados Unidos.

Hitos 2023

® “Learn the future” es el nombre de la
formacion sobre nuevas tecnologias
que se desarrollo durante el afio 2023.
Dividida en ocho sesiones divulgativas,
verso sobre inteligencia artificial,
big data, computacion cuantica,
metaverso, internet de las cosas,
inteligencia cognitiva, 5G y CV2X, a
cargo de The Valley, Digital Business
School. A esta formacion fueron
invitadas todas las personas que
forman Globalvia, Openvia y Bluenest.

® Metro de Sevilla cerro acuerdos
con centros de conocimiento e
innovacion como la Universidad de
Sevilla (proyecto Matisse) y entidades
colaboradoras en [+D+i (proyecto
Stefan).
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Otras iniciativas a destacar son las siguientes:

Mobility Platform Data Spaces

Openvia by Globalvia es una compania del Grupo
data driven que ha lanzado una plataforma de
datos basada en tecnologia Cloud, disefiada para
impulsar las iniciativas de Big Data e IA, y facilitar la
explotacion del dato por parte de las diferentes
dreas de negocio, impulsando la co-creacion de
nuevos casos de uso de movilidad.

Intelligent Roads

Openvia NeoRoads es un programa que en el 2023
ha conseguido el despliegue de infraestructura 5G
temporal, permitiendo el envio a los usuarios de
eventos de trafico en tiempo real. Ademds, hemos
alcanzado nuevas alianzas con agentes clave del
sector como expertos en telecomunicaciones V2X,
integradores tecnologicos y start-ups.

Intelligent Operations

Smartworker es una iniciativa para mejorar la
seguridad de los operarios de mantenimiento y
conservacion de carreteras mediante la
implantacion de sistemas de inteligencia artificial.
Adicionalmente se han empezado a probar
dispositivos de "hombre muerto" que permiten
identificar en tiempo real si el trabajador se ha
caido, no se mueve o ha sufrido un impacto.
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Mobility Services
Slora by Globalvia es una iniciativa renovada que

pone nuevos servicios a disposicion de los clientes,

ademds del pago de peajes, principalmente en
Estados Unidos.

Advanced Air Mobility

Bluenest powered by Globalvia, linea de negocio
destinada a la movilidad aérea avanzada en
Globalvia, ha desarrollado en 2023 el primer
software de control de vertipuertos, testado con
pruebas de vuelo y que nos ha ayudado a
comprobar los aspectos meteorolégicos y su
afectacion en nuestras operaciones. A nivel
europeo, Bluenest ha participado activamente en
dos proyectos: EUREKA, dirigido a la integracion
de vertipuertos en Paris, y U-ELCOME para el
despliegue de zonas U-Space en Madrid y Sevilla.
A nivel nacional, como parte de un consorcio
formado por diferentes empresas, Bluenest ha
trabajado en el proyecto ALE-HOP en
colaboracion con el Hospital Universitario de La
Paz de Madrid para el transporte logistico aereo
de material sanitario y de emergencias. Esta
iniciativa ha sido reconocida con los Premios
Ennova Health 2023 y Premios CEL Logistica
Sanitaria en 2023.
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OTROS PROYECTOS DE INNOVACION

Openvia Challenges

Primer programa internacional de innovacion
abierta de Globalvia que surgio con el objetivo
de responder a cuatro retos de negocio en el
ambito de la movilidad: resolucion de incidentes
en tiempo real, mantenimiento de trenes,
optimizacion de respuesta al usuario y seguridad
en taludes. Las soluciones sobre estos temas se
plantean de forma conjunta con la comunidad
innovadora a través de colaboraciones con
startups.

Paradigm Breakers

Programa interno de innovacion para todo el
Grupo, orientado a potenciar la cultura de la
innovacion e incentivar el espiritu creativo de
nuestros equipos. Consiste en convertir las
mejores ideas en proyectos transformadores a
los que se destinan recursos propios para lograr
distintos objetivos dentro de la organizacion.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD - EINF
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Principales colaboraciones/Asociaciones y consorcios
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En Globalvia disponemos de un Sistema
Integrado de Gestién (SIG), formalizado
a través de una Politica ad hoc, que

El Sistema Integrado de
Gestion estd implantado
conforme a las normas:

incluye los compromisos y principios
de actuacion aplicados en todas las
sociedades concesionarias en las que

contamos con participacion mayoritaria.

Este sistema describe los procesos
de la organizacion basdndose en un
conjunto de normas y estdndares
internacionalmente reconocidos. De
igual manera, nos permite planificar y

controlar, de forma centralizada y eficaz,

la gestion en las diferentes sociedades
concesionarias del Grupo aplicando un
ciclo de mejora continua para superar

los retos y optimizar el desempefo.

La implementacion y
actualizacion del SIG
es responsabilidad de

un equipo corporativo
y de profesionales
designados en

cada sociedad,
garantizandose asi su
buen funcionamiento.

1SO 9001:2015
(Calidad)

1SO 14001:2015
(Medio Ambiente)

1SO 45001:2018
(Seguridad y Salud en
el Trabajo)

1SO 19600:2015
(Cumplimiento Normativo)

UNE-EN 13816:2003
(Transporte Publico de
Pasajeros)

Referencial de AENOR
para la Seguridad Ferroviaria
Operacional
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Elementos clave
del SIG

Eficiencia
Aplicacion del ciclo de mejora continua de Deming

(PDCA) a todos los procesos para lograr la mejora
continua.

Cumplimiento

Aseguramiento del cumplimiento normativo y legal y
otros requisitos suscritos por la organizacion.

Sistema Multi-site

Modelo de certificacion que permite compartir
practicas y conocimiento en la compafia.

Al servicio de los grupos de interés

Compromiso con su satisfaccion, proteccion del
medio ambiente y seguridad y salud de las personas
trabajadoras.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD - EINF

Principales herramientas
de funcionamiento

Workspace

Plataforma de gestion documental y vehiculo
vertebrador del Sistema Integrado de Gestion.
Contiene la estructura documental y los registros de la
compafia.

iMetrics

Gestion de no conformidades y reporte de indicadores
para medir el desempefo de la compahia.

Globalvia Project Management

Software de gestion de proyectos en linea, que ofrece
visibilidad y control total sobre las tareas.

Globalvia Legal

Plataforma para asegurar el cumplimiento legal del
Grupo en materia ambiental y de seguridad y salud.
Identificacion y evaluacion de los requisitos legales de
forma personalizada.

Globalvia CAE

Plataforma para la gestion de la coordinacion de

actividades empresariales en materia de prevencion
de riesgos laborales. Incluye otros aspectos de
cumplimiento normativo definidos por Globalvia.
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Un aflo mds, en 2023, AENOR, entidad
de normalizacion independiente, realizd
una auditoria externa del Sistema
Integrado de Gestion (SIG), que se cerro
con cero no conformidades con relacion
a la ISO 9001 (Calidad), ISO 14001 (Medio
Ambiente), ISO 45001 (Seguridad y Salud
en el Trabajo), UNE-EN 13816 (Transporte
Publico de Pasajeros) y Seguridad
Ferroviaria Operacional.
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GRI 2-9

Nuestros principios de gobierno estan construidos
sobre las bases definidas por la OCDE, las
recomendaciones del Cédigo del Buen Gobierno de
la Comision Nacional del Mercado de Valores
(CNMV), asi como por el marco legal aplicable a
nuestra Compaiiia y por los requisitos de las
entidades reguladoras de los paises en los que
estamos presentes.

Con el fin de supervisar y verificar el
correcto funcionamiento de todos
nuestros procesos en las diferentes
sociedades del Grupo, existen diferentes
mecanismos de control interno:

Los propios organos de Gobierno
en la aplicacion de las normas y las

directrices aplicables.

El Sistema de Gestion de Riesgos.

El area de Auditoria Interna.
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Los tres pilares del buen gobierno
corporativo en Globalvia son los
Estatutos, las politicas y procedimientos
y también sus organos de gobierno.

Los Estatutos en los que se regulan
los derechos y obligaciones de sus
miembros y el funcionamiento de

la organizacion frente a terceros,
incluyendo los Estatutos de cada una
de las sociedades que se basan en
los Estatutos del Grupo Globalvia.

Las politicas y procedimientos que
constituyen la formalizacion de las
decisiones corporativas que guian la
actividad de la organizacion a todos
los niveles.

Organos de gobierno, conformados
por la Junta de Accionistas, el
Consejo de Administracion, las
Comisiones delegadas (Comision
de Nombramientos y Retribuciones
y Comision de Auditoria y Riesgos) y
finalmente el Comité de Direccion.
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Organos de gobierno corporativo

Junta General de Accionistas

La Junta General de Accionistas es

el organo de gobierno corporativo

de mayor jerarquia en Globalvia. En
2023 se celebraron dos reuniones con
un quorum de asistencia del 100%,

en ellas se deliberaron y decidieron
asuntos de su competencia, entre
otros, la aprobacion de cuentas y el
nombramiento de un nuevo consejero.

Comité de Direccion

El Comite de Direccion gestiona y
evalua la situacion de la compafia

de forma perioddica, analizando y
tomando decisiones sobre aquellas
situaciones estratégicas y criticas para
la organizacion.

Consejo de Administracion

El Consejo de Administracion es el
madximo organo de representacion del
Grupo Globalvia, solo supeditado a la
Junta de Accionistas, que nombra a
entre cinco y quince de sus miembros,
de conformidad con los estatutos y la
normativa aplicables. Las funciones
del Consejo son dirigir, administrar y
representar a la Sociedad, por lo que
se reune con cardacter trimestral. Es
asi mismo, el organo responsable de
la ratificacion de la mision y valores
de la compafiia y de la estrategia de
sostenibilidad.

En 2023, tanto el Consejo como

sus Comisiones delegadas fueron
evaluadas por una entidad externa de
cardcter independiente.

En 2023, el porcentaje de mujeres en el
Consejo de Administracion es del 25%. El
83% de los miembros tenian experiencia
previa en el sector (ya sea en gestion,
academica o de investigacion),
excluyendo miembros ejecutivos.

Comisiones delegadas del Consejo de Administracion

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Su objetivo es velar por la independencia, la diversidad y el equilibrio de las
competencias en el seno del Consejo de Administracion. Se compone de cuatro
miembros, nombrados por el propio Consejo, que representan a cada uno de los
accionistas de la compafia, siendo todos ellos consejeros no ejecutivos del Grupo.
En 2023 se reunieron cinco veces con quorum de asistencia del 100%.

En cuanto a las retribuciones, cabe destacar que, actualmente el cargo de
consejero no es retribuido. Los Unicos cargos retribuidos en este aspecto son el de
Consejero Delegado y el de Presidente del Consejo de Administracion, nombrados
por los accionistas de Globalvia. Estas dos personas no estan vinculadas a la
organizacion por contrato laboral, sino que su relacion con la organizacion es de
cardcter mercantil. La retribucion variable del Consejero Delegado es acordada
por el Consejo de Administracion a propuesta de la Comision de Nombramientos y
Retribuciones.

La retribucion del Comite de Direccion se recoge en la nota 23.b de las Cuentas
Anuales Consolidadas del Global Via Infraestructuras.

COMISION DE AUDITORIA Y RIESGOS

La Comision de Auditoria y Riesgos abarca las funciones relacionadas con la gestion
del riesgo, el control interno, el cumplimiento normativo y los informes financieros y
de sostenibilidad de las sociedades. Sus miembros son nombrados por el Consejo de
Administracion. En 2023, la comision se reunidé en cinco ocasiones con un quérum de
asistencia del 100%.
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El comportamiento ético forma parte
de la cultura corporativa de Globalvia,
que se recoge en el Codigo de
Conducta. Actualizado en el afo 2021,
este documento define los principios

y valores bdsicos de comportamiento
para personas empleadas y grupos

de interés con el objetivo de prevenir
comportamientos y actividades
contrarias a los principios y valores

de la organizacion. Los seis principios
que guian la actuacion y conducta
profesional dentro y fuera de Globalvia
son la integridad ética y ligada al
compliance, la lealtad y evitacion de
conflictos de interés, la defensa de la
competencia, la diligencia debida con
terceros, la proteccion de la informacion
confidencial y la prevencion contra

el fraude, corrupcion y blanqueo

de capitales. Consultar el Codigo

de Conducta.

Globalvia tambien dispone de un Codigo
de Conducta de socios de negocio,

cuyo contenido estd dirigido a los
actores externos que forman parte de
su actividad, y que estos deben aceptar

expresamente. Las normas recogidas y
de obligatorio cumplimiento se refieren,
ademds de a los principios ya incluidos
en el Codigo de Conducta, al respeto

a los derechos humanos y laborales

fundamentales, respeto a la seguridad y
salud de las personas y a la calidad de
la gestion.

Ademds, disponemos de un conjunto de
Politicas internas que guian el desarrollo
de nuestra actividad de negocio, y que
estan disponibles a través de nuestra
pdgina web.

Durante el aio 2023, todas las nuevas
incorporaciones recibieron un

ejemplar del Cédigo de Conducta
como parte del pack de bienvenida.


https://www.globalvia.com/es/somos-globalvia/vision-y-valores/codigo-de-conducta/
https://www.globalvia.com/es/somos-globalvia/vision-y-valores/codigo-de-conducta/
https://www.globalvia.com/es/somos-globalvia/vision-y-valores/codigo-de-conducta/
https://www.globalvia.com/es/somos-globalvia/vision-y-valores/codigo-de-conducta/
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El respeto a los derechos humanos y
laborales fundamentales esta recogido
de forma expresa en el Codigo de
Conducta interno y el Codigo de
Conducta de Socios de Negocio, ambos
de obligatorio cumplimiento, los cuales
nombran expresamente:

La prohibicion del trabajo forzoso u
obligatorio

La prohibicion del trabajo infantil

El respeto al derecho de asociaciony
negociacion colectiva

El derecho a laigualdad de
oportunidades y prohibicion de la
discriminacion de cualquier tipo
por razoéon de género, raza, ideologia,
religion, opinion politica, estatus
social, etc.

El derecho a la conciliacion de la vida
personal y familiar

El derecho a percibir una
remuneracion justa, de acuerdo con
la legislacion laboral aplicable
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Ademdas, en Globalvia somos miembros
firmantes de los Principios del Pacto
Mundial de las Naciones Unidas, que
incluyen la proteccion de los derechos
humanos y laborales. Nuestros
procedimientos se encuentran también
alineados con las directrices de la
Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) y contribuimos a la consecucion
de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS).

Los procesos de inversion de Globalvia
contemplan la realizacion de una due
diligence reputacional a potenciales
socios, que incluye entre otros aspectos,
cuestiones laborales, de seguridad y
salud, y de respeto de los derechos
humanos. Adicionalmente, realizamos un
control y seguimiento del cumplimiento
en materia laboral, seguridad y

salud y cumplimiento normativo a

las empresas proveedoras cuyas
personas trabajadoras tienen presencia
en nuestras instalaciones, quienes
previamente deben conocer el Codigo
de Conducta, asi como acreditar
documentalmente su cumplimiento.
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Este ano 2023, Globalvia no recibié ninguna
denuncia por vulneracion de derechos humanos, asi
como tampoco se ha detectado internamente
ninguna potencial vulneracion. En materia de

cadena de suministro no se identificaron riesgos
significativos, ya que nuestros proveedores son
principalmente locales y provenientes de paises
OCDE, donde la legislacion garantiza el
cumplimiento de los derechos humanos.

NUMERO DE PERSONAS QUE HAN RECIBIDO FORMACION SOBRE LA POLITICA Y
PROCEDIMIENTOS ANTICORRUPCION, POR CATEGORIA PROFESIONAL EN 2023

Comité de Cargos
Direccion directivos
Mandos Resto de la

intermedios plantilla Total
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Por otro lado, Globalvia se compromete
a llevar a cabo su actividad de forma
integra, evitando cualquier forma

de corrupcion o soborno. Para ello,
contamos con una serie de politicas,
procedimientos y controles que se
ejecutan y revisan periodicamente,
destinados a mitigar el riesgo de
corrupcion, entre los que destacan:

Politica de Compliance

Politica de Relaciones con
Funcionarios Publicos

Politica de Donaciones y Patrocinios
Politica de Regalos y Hospitalidades
Politica de Conflictos de Interés
Procedimiento de Gestion de

Compras

Ademds, se imparte formacion
en materia de Compliancey
Anticorrupcion cada dos ainos.



Q globalvia

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD - EINF

La gobernanza de la etica en Globalvia
es responsabilidad de un Comité de
Cumplimiento, que cuenta con el
apoyo de la figura del Ombudsman,
una persona fisica o juridica externa
al Grupo que recibe las consultas

y/o denuncias por incumplimientos

e inquietudes criticas y las traslada
al Comiteé siguiendo lo establecido
en el Procedimiento sobre el Canal
Etico, la gestion de comunicaciones y
procedimientos de investigacion.

Asimismo, disponemos de un modelo

de cumplimiento normativo transversal,

formalizado en el Documento
Vertebrador del Sistema de Gestion
de Compliance, que describe los

mecanismos que Globalvia ha dispuesto
en materia de prevencion, deteccion y
gestion de los riesgos de cumplimiento
para asegurar la aplicacion de la
legislacion vigente, asi como para
alcanzar los objetivos estrategicos

y operativos de la organizacion en

esta materia.

Este sistema integra una Politica de
Compliance que define, de acuerdo
con nuestros valores, los principios

de cumplimiento en materia penal. Se
aplica a los miembros de Globalvia,
incluyendo consejeros, personas
directivas y personas empleadas, siendo
extensiva, de manera completa o en
parte, a los socios de negocio siempre
que las circunstancias concretas

lo aconsejen.

Entre sus objetivos destacan:

La identificacion de las actividades
de riesgo y de los procedimientos
que concretan el proceso de toma de
decisiones.

El desarrollo de controles que
garantizan el cumplimiento de dichos
procedimientos.

La definicion de un sistema
disciplinario que sanciona el
incumplimiento de las disposiciones.

La inclusion del modelo de
seguimiento, supervisiony
verificacion.
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El Comité de
cumplimiento es un
oérgano interno que
reporta al Consejo de
Administracion a
través de la Comision
de Auditoria y Riesgos.
Su funcion es
garantizar la gestion
éticaen la
organizacion y el
cumplimiento del
Caddigo de Conducta,
asi como velar por la
prevencion de delitos.
Se rige por su propio
Reglamento,
disponiendo de
poderes autonomos de
decision y control.
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Esta Politica se completa con un paquete

de normas mtemcljs',entre las qlue se anol EtiCO

encuentran la Politica de relaciones con

los funcionarios publicos, la Politica de

donaciones y patrocinios, la Politica de Cualquier miembro del Grupo Globalvia o tercero que se Algunos de los avances destacables en 2023 son los

regalos y hospitalidades, la Politica de relaciona con la organizacion tiene acceso a un Canal siguientes:

conflictos con los grupos de interés, el Etico disponible en la pagina web donde podran realizar

Protocolo de prevencion y actuacion cualquier sugerencia o denuncia. En paralelo, todas ® Actualizacion de las Politicas y Procedimientos del

para los supuestos de acoso moral y/o las personas del Grupo pueden también informar a su Canal Etico.

sexualidad en Costa Rica y la Guia en superior jerdarquico y al Comité de Cumplimento en caso

materia de blanqueo de capitales. de conocer este tipo de conductas. Formacion en materia de Compliance y prevencion
de riesgos penales.

A nivel preventivo, los Cédigos de En 2023 se han recibido 6 denuncias y 15 consultas,

conducta interno y externo constituyen todas ellas investigadas y resueltas. El tiempo medio de Verificacion del sistema de control interno orientado

la herramienta principal de formacion resolucion de denuncias sobre el Codigo de Conducta ha a prevenir y detectar los riesgos penales.

e informacion para evitar posibles sido de 45 dias, teniendo en cuenta que el procedimiento

comportamientos inadecuados que interno establece un maximo de 3 meses o 90 dias para Realizacion de campafias de difusion sobre

deriven en quejas o reclamaciones. su gestion y cierre. el Modelo de Compliance, sus Politicas y
Procedimientos y el Canal Etico.

Difusion y comunicacion de novedades legislativas.
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Globalvia dispone de un Modelo de
Gestion de Riesgos (ERM) alineado con
los principales marcos de referencia
internacionales como el del Comite de
Organizaciones Patrocinadoras de la
Comision Treadway (COSO), que sigue el
modelo de tres lineas y de las mejores

prdcticas en la materia. Ademds, desde
2016 contamos con una Politica de
Gestion de Riesgos, actualizada en 2022
por el Consejo de Administracion, que
establece el marco de identificacion,

estd expuesta la actividad de Globalvia.

gestion y control de los riesgos a los que
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GRI 2-13

® El Consejo de Administracion

es el maximo responsable de
supervisar y vigilar la gestion de
riesgos, asi como de aprobar la
correspondiente Politica.

La Comision de Auditoria
y Riesgos apoya de forma
delegada al Consejo en
la monitorizacion de las
actividades de gestion de
riesgos.

El Consejero Delegado y el
Comité de Direccién asumen la
implementacion de la Politica
de Riesgos a todos los niveles
en el Grupo.
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Aunque la gestion de riesgos es una responsabilidad transversal de todo el
Grupo a nivel global, su sistema de gobierno estd definido de manera formal.

® E| Departamento de Riesgos

es el encargado de vigilar

y supervisar los principales
riesgos de cardcter estrategico,
financiero, operacional, de
cumplimiento y de entorno, asi
como de impulsar la cultura del
control de riesgos en toda la
organizacion.

Por ultimo, el Departamento
de Auditoria interna asegura
el correcto funcionamiento del

modelo de gestion de riesgos

de Globalvia y todos sus
componentes.
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Identificacion, evaluacion

y gestidn de riesgos

Periédicamente realizamos un analisis
de contexto y riesgos emergentes
con el fin de identificar potenciales
riesgos no incluidos en la taxonomia
de la compafia y entender el impacto
que pudieran tener en el desarrollo
de la estrategia y consecucion de

los objetivos de Globalvia. Contamos
con una taxonomia de riesgos comun
a todas las sociedades controladas
del Grupo, existiendo paralelamente
taxonomias de dominios especificos.

Existe una valoracién anual cualitativa
de los riesgos, que se realiza en todas
las sociedades controladas del Grupo
y se concreta en el mapa de riesgos
de Globalvia.

A finales de 2022, el equipo de Riesgos
lanzo un proyecto de cuantificacion de
riesgos que se inicio en 2023. En 2024 se
preve completar el proyecto cubriendo
la totalidad de riesgos de la compahia.

Por otra parte, la organizacion cuenta
con diversas medidas de gestion del
riesgo, que incluyen la mitigacion
mediante medidas de control, o la
transferencia del riesgo mediante

el mercado asegurador, con el
objetivo de mantenerlos dentro de
umbrales adecuados.

La compaiia vigila y hace
seguimiento de todos los
eventos de riesgo que se

producen en el Grupo
Globalvia y los reporta a
los organos de gobierno.
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Mapa de riesgos

Con el objetivo de apoyar la evaluacidn
precisa de los riesgos en Globalvia, se
han establecido tres tipos de mapas de
riesgos complementarios.

El mapa
de riesgo
corporativo

Los mapas
de riesgos de
las sociedades

Los mapas
de riesgos
de dominios
especificos

TIPOLOGIA DE RIESGO

MEDIDAS DE MITIGACION

A%
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Riesgos estratégicos

Riesgos relacionados con la definicion
inadecuada de la estrategia acorde a los
objetivos y la mision, y a errores en el disefio de
planes, programas, estructura, integracion del
modelo de operacion con el direccionamiento
estrategico, estilo de direccion, ademads de los
relacionados con el crecimiento a largo plazo,
la ineficiencia en la adaptacion a los cambios
constantes del entorno empresarial y falta de

adaptacion y/o mitigacion del cambio climdatico.

Estrategia de diversificacion de!l porfolio,
por drea geografica, moneda, linea de
negocio y tipologia de mecanismo de ingreso.

Estudios de inversion exhaustivos que
incluyen analisis de sensibilidad a distintos
riesgos clave.

Analisis de los mercados y presencia en los
paises estratégicos.

Estrategia de innovacion interna e
inversiones selectivas.

Plan estrategico de sostenibilidad.

Riesgos de entorno

Riesgos relacionados con factores externos
como el cambio regulatorio, ciclos
economicos, desastres naturales, acciones

de los terceros (socios, subcontratistas, etc.).

sobre los que la compafia no puede actuar
directamente o su actuacion es limitada.

Estrategia de diversificacion del porfolio,
por drea geografica, moneda, linea

de negocio y tipologia de mecanismo

de ingreso.

Sistema de continuidad de negocio.

Estrategia de aseguramiento de riesgos.

Contratos de suministro a largo plazo.

40
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Riesgos operacionales

Proceso de compras y homologacion
de proveedores.

Contratos de suministro a largo plazo.
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Riesgos financieros
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Riesgos de cumplimiento

8 Riesgos relacionados con las pérdidas Definidos como la exposicion de los Posibilidad de ser sancionado, multado u
@ economicas directas o indirectas que resultan resultados de la compafia y valor neto a obligado a pagar dafios punitivos como
5 de procedimientos internos inadecuados, movimientos adversos de los mercados y resultado de acciones supervisoras del
2 fallos técnicos o fallos humanos. falta de liquidez de la Compafia. cumplimiento de leyes y regulaciones, o
g riesgos derivados de la actuacion de los
6' empleados del Grupo que va en contra de
l% los principios de ética y politicas internas,
incluyendo fraude.

Sistema de Control Interno. ® Financiacion de proyecto a largo plazo. Sistema de Compliance Penal.
= Sistema de continuidad de negocio. ® Hedging de la deuda. Sistema de Compliance Fiscal.
0
%; Estrategia de aseguramiento contra ® Hedging puntual de tipo de cambio. Sistema de Proteccion de datos.
E desastres naturales.
E @® Diversificacion de la cartera. Sistema de control interno sobre la
g Estrategia aseguramiento de situacion financiera (SCIIF).
g ciberseguridad. ® Estrategia de tesoreria.
E Revision continua de la nueva legislacion.
= Seguimiento exhaustivo de la operacion.

Canal de denuncias.

Los riesgos ESG se integran en las tipologias de riesgos existentes, pudiendo derivar del entorno, de las propias operaciones o de las operaciones de contratistas. Su
identificacion, desarrollo y gestion se realiza dentro de la matriz de riesgos de sostenibilidad y cambio climdtico que es competencia del Comité de Sostenibilidad
de Globalvia.
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3.7

La proteccion de la informacion y la
ciberseguridad en la gestion de las
infraestructuras es un aspecto de vital
importancia. Por ello, disponemos de

un Sistema de Gestion de Seguridad

de la Informacion y de una Politica

de Privacidad basada en la norma
internacional de gestion de la seguridad
de la informacion 1ISO 27001, asi como en
la Directiva europea NIS. El Comite de
Seguridad coordina su implementacion
y gestion para atender los retos del
negocio y centralizar politicas, procesos
y procedimientos, considerando las
diferentes legislaciones nacionales
aplicables a cada concesion.

Contamos con protocolos de seguridad
para la prevencion, detecciony
respuesta ante incidentes de seguridad
de la informacion, también para la
proteccion de datos, cuyo objeto es
proteger la confidencialidad de la
informacion y los datos de cardcter
personal. Nuestros procedimientos

se recogen en el Sistema Integrado

de Gestion de Globalvia, estando
sometidos a actualizacion continua.

Modelo de ciberseguridad y riesgos

El marco de gestion de la
ciberseguridad estd enfocado a
cubrir las necesidades del
negocio, buscar la forma de
mejorar nuestra capacidad de
defensa y recuperacion ante
posibles incidentes, asegurando
de esta manera la continuidad
del negocio.

El modelo de ciberseguridad nos
permite establecer una
estrategia comun y llevar a cabo
un seguimiento continuo del
estado de la seguridad dentro
del Grupo, minimizando de esta
manera, los posibles riesgos.

Entre los procesos implementados
destacan los siguientes servicios:
diagnostico de control, servicios
de eSOC, concienciacion y
capacitacion de usuarios, y
operaciones unificadas.

Este sistema es aplicable también
a los proveedores, a quienes se
les exigen garantias de
ciberseguridad para ser elegibles
y mantenerse dentro de nuestra
cartera. El requisito de seguridad
se hace mads severo en el caso de
que se maneje informacion
confidencial o se acceda a
nuestros sistemas informdticos.
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Hitos 2023

En 2023 creamos nuevos
procedimientos de actuacion
frente a hurtos de dispositivos de
la compaiiia, asi como en relacion
con un malware especifico
llamado ransomware. Asimismo,
desarrollamos un procedimiento
especifico relativo al uso de
inteligencia artificial.

Como es habitual, anualmente
realizamos formacién en materia
de ciberseguridad a todas las
personas empleadas, quienes
también recibieron una newsletter
con noticias sobre seguridad para
su concienciacion en este ambito.
Asi mismo se realizaron pruebas
de ingenieria social para verificar
que el grado de concienciacion en
ciberseguridad es el adecuado.

En este ejercicio no se registro
ninguna brecha de seguridad

ni se recibio ninguna denuncia
por péerdida de datos dentro del
marco del Reglamento General de
Proteccion de Datos.


https://www.globalvia.com/es/politica-privacidad/
https://www.globalvia.com/es/politica-privacidad/

Q globalvia




Q globalvia

L1

En Globalvia somos conscientes de

la importancia de la lucha contra el
cambio climatico y asi queda recogido
en nuestro Plan Estrategico de
Sostenibilidad SustaiMobility 2024.

Contamos con una linea estrategica
denominada “Infraestructuras para
mitigar el cambio climatico” que
incorpora acciones para minimizar
y compensar nuestro impacto en el
medioambiente y reducir nuestras
emisiones. Los compromisos
establecidos son los siguientes:
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L4

®@ ©®@ & @

Plan de accién
climatica

Queremos posicionar-
nos como una empresd
que toma acciones
ambiciosas contra el
cambio climdtico esta-
bleciendo objetivos de
reduccion de emisiones
basados en la ciencia.

Compromiso SBTi:
definir y validar
SBT (Science
Based Targets)

Plan de reduccion
de emisiones
alineado con SBT

Excelencia
en la gestion
ambiental

Estamos comprome-
tidos a implementar

las mejores practicas
ambientales y minimizar
nuestros impactos so-
bre el capital natural.

Certificacion
1SO 14001

Minimizacion de
la contaminacion
e impacto en los
ecosistemas

Circularidad y
eficiencia de
recursos

Infraestructura

resiliente al clima

Intentamos mejorar

la resiliencia de la
companhia integrando
los riesgos y oportu-
nidades climaticas en
los procesos de gestion
del riesgo y siguiendo
las recomendaciones
del TCFD.

Riesgos y
oportunidades
climaticos

Recomendaciones
de TCFD

Integracion de
riesgos climaticos
en el BCP

En camino a
la neutralidad

Hemos disefiado un
plan ambicioso para
monitorear, reducir y
compensar nuestra
huella de carbono.

Cdalculo anual
de la huella de
carbono (1,2,3)

Mapa de distribucion
de carbono en las
concesiones

Aumento del uso de
energias renovables

Compensacion
voluntaria

de emisiones
de carbonoy
neutralidad
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Queremos estar preparados para
gestionar los nuevos retos y riesgos
derivados del cambio climatico.

Por ello, trabajamos para contribuir
activamente a la transicion hacia una
economia baja en carbono, en concreto
en favor de los objetivos de adaptacion
y mitigacion del cambio climdatico,
reforzando la resiliencia de las
infraestructuras en las que operamos.

En 2023 hemos elaborado y
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Asi mismo, hemos comenzado a
trabajar en estrategias de adaptacion,
que persiguen limitar los riesgos
derivados de los cambios en el clima

y reducir las vulnerabilidades. Es el
caso de la Sociedad Concesionaria
Autopista Costa Arauco que, en
octubre 2023 y en colaboracion con el
Ministerio de Obras Publicas (MOP),
modifica el contrato concesional para
incorporar la ejecucion, conservacion,
mantenimiento y explotacion de una via
de escape ante tsunami en el sector
Erratchou - El Manco.

establecido el primer procedimiento
interno que define el marcoy

las directrices para guiar la
transicion climatica del Grupo: las
Climate Transition Guidelines.
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Riesgos derivados del cambio climatico

Como se ha descrito en el apartado
de Riesgos, contamos con una matriz
de riesgos de sostenibilidad y cambio
climdtico que identifica y resume los
riesgos ESG a los que se enfrenta la
organizacion.

Asi mismo, en 2022, elaboramos
nuestro primer informe alineado
con las recomendaciones del Task

Force on Climate Related Financial
Disclosures (TCFD), con el objetivo

de fortalecer la gestion de riesgos
climaticos y garantizar la integracion
de oportunidades derivadas de las
tecnologias emergentes, las normativas
sobre el clima, asi como las estrategias
de mitigacion y adaptacion al

cambio climdatico.
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Durante el proceso se analizaron los
impactos sobre el negocio de Globalvia
tanto de los riesgos de transicion, como
de los riesgos fisicos derivados del
cambio climdatico:

Riesgos de Transicion (TR)

Riesgos asociados con la transicion
hacia una economia baja en carbono
como respuesta al cambio climatico,
derivados de cambios regulatorios,
tendencias de mercado, evolucion
tecnologica, etc.

Riesgos Fisicos (PR)

Riesgos asociados a una mayor
frecuencia y severidad de los eventos
meteorolégicos extremos o a
cambios climdticos a largo plazo, que
pueden provocar dafos fisicos a los
activos comerciales, interrupciones
en la cadena de suministro o mayores
costes de operacion.
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Riesgos Climaticos de Globalvia

PROBABILIDAD

. TR11
TR5L ) O PR1

IMPACTO FINANCIERO

O Riesgos identificados como prioritarios
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Riesgo Fisico Croénico

Debido a los cambios en los patrones de
precipitacion y a la extrema variabilidad
del clima, se produce una incapacidad
para predecir y anticipar eventos
meteorologicos inesperados que
causan dafos en los activos, impiden

el servicio o correcto funcionamiento y
aumentan los costes operacionales y de
mantenimiento.

Riesgo de Transicion Tecnolégico
Sustitucion o adaptacion de las
instalaciones, vehiculos y equipos
existentes por tecnologias emergentes
destinadas a apoyar la transicion global
hacia una baja emision de carbono.

Riesgo de Transiciéon Tecnolégico
Migracion hacia nuevos modelos de
negocio e integracion de tecnologias
en los activos que faciliten la transicion
hacia la descarbonizacion.

Riesgo de Transicion de mercado
Cambios abruptos e inesperados en los
precios y disponibilidad de la energia y
materias primas clave.
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Taxonomia Europea
Con la entrada en vigor del consecucion de los seis objetivos
Reglamento (UE) 2020/852, conocido ambientales definidos por la Union
como Reglamento de Taxonomia Europea. Para cada uno de estos
de Actividades Ambientalmente objetivos, la normativa identifica una
Sostenibles, y los Reglamentos serie de actividades econdmicas
delegados (UE) 2021/2139, (UE) consideradas como elegibles y se
2021/2178, (UE) 2022/1214 y (UE) establecen los criterios técnicos
2023/2486, se completa el marco especificos que determinan el grado de
regulatorio necesario para incentivar alineacion de esas actividades con lo
la canalizacion de capital hacia que se considera como ambientalmente

actividades que contribuyan a la sostenible.

En Globalvia hemos realizado un primer andlisis para
determinar la elegibilidad de nuestras principales
actividades, identificar los criterios técnicos que deben

cumplir para considerarse alineadas con la taxonomia y
establecer los indicadores que debemos reportar en los
proximos anos.
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Elegibilidad de las
actividades principales
\ del negocio de Globalvia

Ferrocarriles

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO,
TRANSPORTE DE VIAJEROS POR
CARRETERA

Eligibilidad por Mitigacion
climatica / Eligibilidad por
Adaptacion climatica

Adquisicion, financiacion, leasing,
alquiler y explotacion de vehiculos
de transporte urbano y suburbano
de pasajeros y de transporte de
viajeros por carretera.

Las actividades economicas de
esta categoria pueden incluir la
explotacion de distintos modos
de transporte terrestre, como
autobuses, tranvias, trolebuses,
ferrocarriles subterradneos

y elevados.

INFRAESTRUCTURA PARA EL
TRANSPORTE FERROVIARIO

Eligibilidad por Mitigacion
climatica / Eligibilidad por
Adaptacion climatica

Construccion, modernizacion,
mantenimiento y explotacion de vias
ferreas de superficie y subterraneas,
asi como de puentes y tuneles,
estaciones, terminales, instalaciones
de servicio ferroviario y sistemas

de seguridad y gestion del trafico,
con inclusion de la prestacion de
servicios de arquitectura, ingenteria,
delineacion, inspeccion de edificios,
topografia y cartografia, asi como
los servicios que realizan ensayos
fisicos, quimicos y otros ensayos
analiticos de todo tipo de materiales
y productos.
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Autopistas

INFRAESTRUCTURA QUE PERMITE EL
TRANSPORTE POR CARRETERA Y EL
TRANSPORTE PUBLICO

Eligibilidad por
Adaptacion climatica

Construccion, modernizaciéon, man-
tenimiento y explotacion de autopis-
tas, calles, carreteras y otras vias de
circulacion de vehiculos y peato-
nes, obras de superficie en calles,
carreteras, autopistas, puentes y
tuneles y construccion de pistas de
aterrizaje, incluidas la prestacion de
servicios de arquitectura, ingenieria,
delineacion, inspeccion de edificios
y servicios de topografia y cartogra-
fia y similares, asi como la realiza-
cion de ensayos fisicos, quimicos

y otros ensayos analiticos de todo
tipo de materiales y productos. No
comprende la instalacion de alum-
brado y sefiales eléctricas en calles.
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INFRAESTRUCTURA QUE PERMITE EL
TRANSPORTE POR CARRETERA Y EL
TRANSPORTE PUBLICO

Eligibilidad por
Mitigacion climatica

Construccion, modernizacion,
mantenimiento y explotacion

de infraestructuras necesarias
para el transporte por carretera
con cero emisiones de CO,
(emisiones de escape), asi como
de la infraestructura destinada a
transbordos y al transporte urbano.

Las actividades de sistemas

de transporte inteligentes (SIT)
podrian considerarse servicios de
ingenieria y servicios de ingenieria
y consultoria técnica bajo esta
actividad cuando consistan

en sistemas que permitan la
movilidad multimodal conectada
y automatizada de pasajeros, la
optimizacion del flujo de trafico
la reduccion de la congestion,

y la facilitacion de la eficiencia
energetica.
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MANTENIMIENTO DE CARRETERAS Y AUTOPISTAS
Eligibilidad por Economia circular

Mantenimiento de calles, carreteras

y autopistas, otras vias vehiculares y
peatonales, obras de superficie en calles,
carreteras, autopistas, puentes, tuneles, pistas
de aerodromo, pistas de rodaje y plataformas,
definidas como todas las acciones
emprendidas para mantener y restablecer la

aptitud para el servicio y el nivel de servicio
de las carreteras. En el caso de los puentes y
tuneles, la actividad econdmica solo incluye
el mantenimiento de la carretera que discurre
por el puente o a través del tunel. La actividad
economica incluye el mantenimiento rutinario,
que puede programarse periddicamente y . = " »
también el mantenimiento preventivo y la . : \ = En 2024 tenemos
rehabilitacion, que se definen como las obras 1 ' =, o Y : previsto realizar un
reo{lzodos para pre‘.%e'rvqr o restablecer la i ’ segundo andlisis mas
aptitud para el servicio y para prolongar .
la vida util de una carretera existente. La B . : eXhGUStIVO, el cual
operacion de mantenimiento se dedica i permitird comenzar a
principalmente a la gestion del pavimento y o J e - o . At i calcular los
afecta unicamente a los siguientes elementos e ‘ b i .
principales de la carretera: capa intermedia, : : indicadores de
capa de rodadura y losas de hormigon. Las 5 ; P : elegibilldqd y
cor.re.teros mclur|dc.1$ en ellomblto de esta 7 alineamiento de todas
actividad economica estan hechas de asfalto, i . .
hormigon o una combinacion de ambos g T las actividades
materiales. S J _J,E:' ? : realizadas en los

— ' ' activos de Globalvia.
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Science Based Targets Initiative (SBTi)

2023 ha sido un ano de consolidacion de Para ello, en 2023 hemos desplegado
nuestras medidas de compromiso con el ambiciosos planes de descarbonizacion
clima, siendo una de las prioridades en todas las sociedades del Grupo y
alcanzar nuestros objetivos de hemos continuamos trabajando en el
reduccion de emisiones de gases de andlisis de los riesgos derivados del
efecto invernadero a corto plazo y con cambio climatico.
base cientifica, que fueron validados
por la iniciativa Science Based Targets De esta forma, continuamos nuestra
Initiative (SBTi) en 2022. contribucién al proceso de
transformacion hacia una economia
Global Via Infraestructuras, S.A. se baja en carbono y a mantener el
compromete a reducir las emisiones aumento global de la temperatura del
absolutas de alcance 1y 2 un 42% para planeta por debajo de los 2°C y cuando
2029 a partir del afo base 2019. Global sea posible limitar el aumento a 1,5°C,
Via Infraestructuras, S.A. tambien se segun lo establecido en el Acuerdo de
compromete a reducir las emisiones Paris, afianzando asi nuestra apuesta por
absolutas de GEl de alcance 3 unas infraestructuras de transporte y
procedentes de bienes y servicios servicios de movilidad mads sostenibles,

adquiridos, combustible y actividades circulares y resilientes al clima.
relacionadas con la energia, transporte
y distribucion, residuos generados en las
operaciones, viajes de negocio, activos

arrendados e inversiones en un 25% en

el mismo plazo.

En 2023 hemos desplegado ambiciosos planes de

descarbonizacion en todas las sociedades del Grupo,
los cuales estan sujetos a un riguroso proceso de
revision, reporte y auditoria.
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Eficiencia energética

160.761

Consumo
eléctrico (GJ)

75,3%

Energia de origen
renovable

181,2

Intensidad
energeética
(GJ/empleado)
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Las principales fuentes de consumo de
energia en Globalvia son las siguientes:

La energia eléctrica para nuestras
operaciones y centros de trabajo.

El desplazamiento en vehiculos

para trabajos de mantenimiento,
conservacion y vigilancia, que
implican consumo de diesel, gasolina,
biocarburantes o electricidad.

Otros consumos de diésel y gasolina
en maquinaria y grupos electrogenos.

Contamos con un procedimiento que
asegura la adecuada gestion de los
consumos derivados de nuestras
operaciones, asi como una serie de
planes de reduccion alineados con los
objetivos de disminucion de emisiones
de carbono establecidos en base a
nuestro compromiso con la iniciativa
"SBTi call to action”. Algunas de las
medidas llevadas a cabo para mejorar y
fomentar la eficiencia energética son: la
monitorizacion de los consumos, la
puesta en marcha de medidas de
eficiencia energetica, programas de
descarbonizacion de nuestra flota de
vehiculos y sustitucion de luminarias
convencionales por tecnologia LED,
entre otras.

En aquellos paises en los que el acceso
a fuentes de electricidad de origen
renovable es limitado, como es el caso
de Chile, contribuimos al desarrollo de
estas fuentes de energia a traves de la
compra de Certificados de energia
renovable (RECs e I-RECs por sus siglas
en ingles). El objetivo principal de estos
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certificados es proporcionar un sistema
transparente y confiable, que facilite la
verificacion y el seguimiento de la
generacion de energia renovable,
permitiendo a las empresas y los
consumidores demostrar el uso de
energia limpia y cumplir con las metas
de sostenibilidad.

En todas nuestras instalaciones y operaciones
fomentamos el uso de energias renovables,
teniendo este origen el 75,3% de la energia
consumida en nuestra organizacion.




(d
lo bq lViq MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD - EINF
g 53
Desempeio energético
Variacion e e
2021 2022 2023  2022-2023
Electricidad (GJ) 132.111 130.296 125.150 -4% ® Metro de Sevilla inauguro, en el mes de marzo, un parque fotovoltaico
constituido por 2.000 placas fotovoltaicas repartidas en 6.000 m? de
Origen renovable (%) 65,5 68,6 69,3 +1 . . . .
cubiertas de estaciones, talleres y oficinas centrales, potenciando el
Renovable I-RECs (%) -- -- b - autoconsumo energetico. La energia obtenida de esta forma supone el 15%
del total necesario para el funcionamiento del metro en Sevilla.
Combustible total (GJ) 35.912 37.793 35.532 -6%
Gasolina 3058 3 4362 4281 +05% @ Autopista Central Gallega procedio a renovar toda la iluminacion del tunel de
Oca por LED, instalando un sistema que regula la intensidad de la iluminacion
Diesel 52.853 34.2752 31.152 -9% conforme a las necesidades reales optimizando el consumo de energia.
Hydrotreated Vegetable Oil - 83 98 +18% ) , , . -
® Ruta 27 instald 44 ldmparas solares como plan piloto para contribuir a la
Gas licuado del petroleo - - 79 - reduccion de consumo energetico y a disminuir el vandalismo por robo
de cable. La concesion puso tambien en marcha un plan de control y
CONSUMO TOTAL (GJ) 168.023 168.089 160.761 -4% : . L . . .
renovacion de flota vehicular, que consistio en inventariar los vehiculos para
N.° sociedades 15 18 18 18 lograr un control de las emisiones generadas.
Intensidad energética’ 192,2 193.4 181,2 -6,3% @® Ruta de los Pantanos y Concesiones de Madrid también han acometido

acciones de sustitucion de luminarias de VSAP (vapor de sodio a alta

Sociedades excluidas en el alcance de la informacién: Metro de Barajas. presion) por LED, asi como cambios de flota incorporando vehiculos con

1. Intensidad energética = consumo total de energia / nimero total de personas empleadas a cierre del ejercicio. distintivo ambiental 0 e instalando puntos de recarga
2. Datos consumo de combustible 2022 actualizados.

® En el caso de las concesiones portuguesas (Auto-Estradas XXl y Scutvias
Autoestradas Da Beira Interior) se llevaron a cabo auditorias internas de
eficiencia energetica.
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Huella de carbono

1

ACCION
PORELCLIMA

4

GRI 3-3, GRI 305-1, GRI 305-2,
GRI 305-3, GRI 305-4, GRI 305-5

2.551

tCO.eq
Alcance 1

3.070

tCO.eq
Alcance 2

1.920

tCO.eq
Compensadas
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Calculamos nuestra huella de carbono
para los alcances 1,2y 3 conforme a la
metodologia GHG Protocol. Las fuentes
de emisién consideradas incluyen el
alcance 1 (emisiones directas), el
alcance 2 (emisiones indirectas) y
alcance 3 (otras emisiones indirectas)
incluyendo todas las categorias
contempladas de aplicacion a nuestras
operaciones.

Con la implantacion de los objetivos
Science Based Targets en nuestra
organizacion, la metodologia de cdlculo
de huella ha evolucionado y se han
incorporado mejoras en el calculo. En
cuanto al inventario GEl, se han
clarificado las categorias aplicables y
se considera como opcional la
categoria 3.11 de uso de la
infraestructura, por lo que no se incluye
en el inventario.

5‘. —
EMISIONES DIRECTAS:
Combustible Combustible
de vehiculos de generadores
Combustible de Fugas de gases
instalaciones fluorados
EMISIONES INDIRECTAS:
Consumo de electricidad Coz

OTRAS EMISIONES INDIRECTAS:

Compra de bienes y Inversiones

servicios . .
Viajes corporativos

Bienes de capital .
Desplazamiento

Combustible y in itinere

actividades relacionadas )

) Activos arrendados por

con la energia ] o,
la organizacion

Residuos generados .
Inversiones y uso de la

Transporte y distribucion infraestructura


https://ghgprotocol.org/
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Inventario GEI
Emisiones GEI (tCOZ eq) Debido a la incorporacion de de 2022, dado que su contribucion
nuevos activos en nuestro porfolio supone el 77% de nuestras emisiones
Variacién de inversiones, la categoria 3.15 ha de alcance 3. La compaiiia tiene una
2021 2022 2023 2022-2023 experimentado un aumento considerable, elevada huella de carbono debido
. ya que, por primera vez, en 2023, se principalmente a su actividad de
ALCANCE 1. Directas 2.584 2.804 2.551 -9,0% . L
contabilizan las emisiones generadas por operador de flotas de autobuses,
ALCANCE 2. Indirectas (market) 4.320 3948 3.070 -22,3% estas nuevas infraestructuras durante un aunque es importante mencionar
afo completo. que actualmente estdn trabajando
ALCANCE 3. Otras indirectas en la reduccion de su huella a través
3.1 Compra de bienes y servicios Especialmente relevante es la adquisicion de objetivos SBTi propios y planes de
3.2. Bienes de capital del 49% del grupo Go-Ahead en octubre descarbonizacion.
3.3. Combustible y actividades
relacionadas con la energia
33.769 35.134 53.891 +53,4%

3.4. Transporte y distribucion Upstream
3.5. Residuos

3.6. Viajes corporativos

3.7. Desplazamiento in itinere Emisiones derivadas del uso de nuestras infraestructuras
3.8. Activos arrendados

De acuerdo con GHG Protocol, las emisiones de alcance 3.11 no forman parte de

3.15. Inversiones 4.810 5.574 190.306 +3.314% . ) ] B ) ) ]
nuestro inventario GEI. A continuacion se recogen, a titulo informativo, los resultados de
N.° Sociedades 16 22 22 - esta categoria:
ALCANCE 1+2 6.904 6.752 5.621 -16,8%
TOTAL . . . .
ALCANCE 1+2+3 45.483 47459  249.818 +426,4% Emisiones derivadas del uso de la infraestructura (tCO, eq)
Intensidad energética’ 7.9 7.8 6,3 -19,2% 2021 2022 2023

ALCANCE 3. Otras indirectas
3.11 Uso de la infraestructura 1.915.597 2.131.775 2.041.303
(autopistas)

1. Intensidad de emisiones = emisiones de alcance 1y 2 / nimero total de personas empleadas a cierre del ejercicio.
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Emisiones cubiertas por el objetivo Science Based Target Initiative Durante este ejercicio, las emisiones Este incremento (121% con respecto al
derivadas de operaciones propias afo base 2019) se debe, sobre todo, a
En linea con los requisitos establecidos por SBTi, nuestro objetivo considera el 100% de (alcance 1y 2) han disminuido un 4,8% la incorporacion del Grupo Go-Ahead
las emisiones de alcance 1y 2,y el 67% de las emisiones de alcance 3. Se excluyen, por con respecto a las emisiones del afo en el porfolio, tal y como se indica en el
tanto, las emisiones de las categorias bienes de capital, desplazamientos in itinerey, base 2019 validado en noviembre 2022, y punto anterior.
parcialmente, las inversiones (en un 71%). un 25,7% con respecto al afio base 2019
recalculado, lo que nos indica un grado Debido a cambios en el alcance propios
de consecucion del objetivo aceptable. de la actividad del Grupo Globalvia,
Los esfuerzos de descarbonizacion, en como la adquisicion de nuevos
Emisiones cubiertas por objetivo SBTi (tCOz eq) las areas de electrificacion de flota activos en la categoria de inversiones
y priorizacion de fuentes de energia o evoluciones en la metodologia
2019' 20192 20212 2022 2023 eléctrica renovable, han dado buenos de cdlculo que afectan al afio base
resultados. Se espera que, en 2024, establecido, asi como al continuo
ALCANCE 1. Directas 2.139 2.361 2.584 2.804 2.551 . ) .
estas medidas sigan avanzando a progreso y avance experimentado por
ALCANCE 2. Indirectas (market) 3764 5201 4320 3948  3.070 buen ritmo. la iniciativa Science Based Targets, se
pone de manifiesto la necesidad de
TOTAL 142 5.903 7.562 6.904 6.752 5.621 Las emisiones de alcance 3 han revisar nuestros objetivos junto con SBTi.
o experimentado un aumento elevado, Estd previsto realizar este ajuste durante
ALCANCE 3. Otras indirectas o ) . -
principalmente en la categoria 3.15. el primer semestre del afio 2024.

3.1. Compra de bienes y servicios

3.3. Combustible y actividades

relacionadas con la energia
3.4. Transporte y distribucion

47999 42.790 31.726 33.181 105.888

3.5. Residuos
3.6. Viajes corporativos
3.8. Activos arrendados por

la organizacion

3.15. Inversiones (29%)

1. Datos del afio base 2019 validado por SBTi (noviembre 2022).
2. Datos recalculados con respecto a SBTi.
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Camino a la neutralidad

En el presente ejercicio, hemos compensado 1.920 tCO,eq, el equivalente a un 34% de
nuestras emisiones en operaciones propias, a traves de la ejecucion de programas de
compensacion voluntaria de emisiones de carbono de Naciones Unidas, en el marco del
Mecanismo de Desarrollo Limpio de Cambio Climdatico. En concreto, el programa elegido
se corresponde con una planta hidroeléctrica localizada en el drea de influencia de
nuestras concesiones chilenas.

Continuamos

= En 2023 somos neutros en 10 sociedades concesionarias, en nuestras oficinas corporativas
avanzando hacia

y delegaciones, asi como en 3 sociedades de la plataforma tecnoldgica y de innovacion
el ObjetIVO de del Grupo. A nivel geografico, esto implica que nuestra actividad es neutra en 4 paises:
ser neutros en Espafia, Portugal, Estados Unidos y Costa Rica.

carbono en
operaciones

propias en 2024

Otras emisiones contaminantes

Ademds de las emisiones de gases de efecto invernadero, se producen otras emisiones
derivadas del desplazamiento de vehiculos propios.

Otras emisiones atmosféricas significativas (kg)

Variacion
2021 2022 2023 2022-2023
Oxidos de nitrogeno (NOx) 11.780 12.743 12194 -4%

Oxidos de azufre (SOx) 5 5,4 53 -2%
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Desde Globalvia promovemos una
gestion responsable y eficiente de
nuestras operaciones, identificando,
evaluando y gestionando los impactos
ambientales de nuestras actividades
para poder trabajar en su eliminacion,
reduccion, prevencion y mitigacion.

El 93% de las sociedades concesionarias
del Grupo Globalvia (autopistas

y ferrocarriles) estdn certificadas

por AENOR conforme a la norma
internacional ISO 14001 "Sistemas

de Gestion Ambiental”. Esto nos

permite asegurar la identificacion y
cumplimiento de la normativa legal
aplicable en todos los paises en los que
opera Globalvia y trasladarlo a toda
nuestra cadena de suministro

Ademds, avanzamos en la
consecucion de otras certificaciones
de sostenibilidad ambiental dentro
del Sistema Integrado de Gestion.
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Un ejemplo es el caso de Ruta 27,
donde actualmente trabajamos en la
implantacion de la norma UNE-EN ISO
50001 en gestion energetica.

De manera complementaria, se

han desarrollado procedimientos e
instrucciones tecnicas de control
operacional ambiental que establecen
las pautas y medidas necesarias para
que los procesos se desarrollen en
condiciones controladas y cumplan
tanto con la normativa interna de la
organizacion como con la legislacion
vigente en los paises donde operamos.

Los impactos ambientales pueden dar
lugar a sanciones por incumplimiento
de leyes o normativas en la materia.

No obstante, al igual que en afos
anteriores, Globalvia no ha recibido
ninguna sancion ambiental significativa
durante 2023.
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Mitigacion de riesgos e
impactos ambientales

A la hora hacer frente a los posibles impactos y riesgos negativos en
cuestiones ambientales, contamos con las siguientes medidas:

Proceso especifico de gestion de quejas y reclamaciones

Identificacion y evaluacién de aspectos ambientales
de nuestra actividad

Planes de emergencias ambientales

Encuestas realizadas a personas empleadas
y empresas proveedoras

Distintas actividades de seguimiento del sistema de gestion
(no conformidades, auditorias, revisiones por parte de
Direccion, etc.)
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EN CUANTO A LA GESTION DE LOS IMPACTOS AMBIENTALES, Inversiones ambientales
CONTAMOS CON DIFERENTES RECURSOS:

., En el aflo 2023 contamos con una La necesidad de nuevos recursos
Departqmento de Comite de poliza ambiental cuya cobertura fue se analiza de manera anual con
Sostenibilidad y Sostenibilidad de 20.000.000 euros. Ademads, en Costa el fin de garantizar que todos los
Cambio Climatico Rica, la Sociedad Ruta 27 contd con riesgos ambientales se encuentran
garantias ambientales que ascendieron adecuadamente gestionados.
a mds de 2.300.000 dolares.
Gestiona los aspectos e impactos Organo multidisciplinar que se
ambientales generados en la reune minimo semestralmente
organizacion. Se trata de un equipo y que reporta directamente a la
multidisciplinar de 18 profesionales Comision de Auditoria y Riesgos
dedicado a la prevencion de del Consejo y al Consejo.
riesgos ambientales, el cual estd
distribuido entre las sociedades
del Grupo con el fin de asegurar
la mejora continua en todas las
lineas de negocio y paises en los
que operamos.
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Comunicacién y divulgacion ambiental

Para conocer la percepcion de proveedores y usuarios sobre nuestro compromiso
ambiental, realizamos campafas de andlisis. Los resultados obtenidos muestran un nivel

Hacemos extensibles nuestras politicas
y compromisos ambientales a todos los

La organizacion ha asignado
responsabilidades especificas para

de satisfaccion muy positivo.

Satisfaccion de partes interesadas con el desempeio ambiental

socios y proveedores con los que cumplir con los compromisos Usuarios’ Proveedores

trabajomos. Monitorizamos su ambientales al Departamento de 2021 2022 2023 2021 2022 2023

desempefio para que sea acorde a Sostenibilidad y Cambio Climdtico, cuyo

nuestros estdndares de gestion equipo se encarga de coordinar a los Espafia 4 4.2 4.5 4.8 4.8 47

ambiental y cumpla con la legislacion responsables del Sistema Integrado de Portugal 41 36 36 46 48 49

vigente. Nuestra Politica del Sistema Gestion, encargados de esta materia en

Integrado de Gestion se comunica a las cada sociedad. Costa Rica 4,3 4,6 4,9 4.8 4,7 4.9
ersonas empleadas y demds grupos de

:[r)wtere's a trost de diflrentes cgonoples Chile 5.8 4 & 46 ° 4.8

como intranet, tablones de anuncios y EE.UU. 43 43 4.8 4.8 47 5

web corporativa, entre otros.

Grado de satisfaccion maximo igual a cinco.
1. Usuarios de sociedades linea de negocio autopistas.

CONTAMOS CON DISTINTOS MECANISMOS PARA TRASLADAR NUESTROS
COMPROMISOS A TODAS LAS PARTES INTERESADAS.
Hitos 2023
@ Politicas, procedimientos y buenas practicas que son compartidas con nuestros
proveedores para su cumplimiento a traves de distintos procedimientos como el de

Compras o el de Evaluacion y Homologacion de Proveedores, en los que se incluye

® Los sociedades concesionarias Autopista Costa Arauco y Autopista del Itata
la gestion ambiental como criterio de evaluacion. realizaron un voluntariado de limpieza en la Playa Colcura, en Chile.
® Acciones de sensibilizacion en las sociedades, voluntariado ambiental, etc. ® Globalvia Portugal, Auto-Estradas XXl y Scutvias, Autoestradas Da Beira
Interior participaron en la iniciativa "A Terra Treme" de la Autoridad Nacional
® Comunicaciones en materia ambiental para garantizar que las personas de Proteccion Civil de Portugal como forma de sensibilizacion a todas las
empleadas estan al tanto de las actuaciones que se realizan y como actuar personas empleadas ante situaciones sismicas. En paralelo, se lanzaron
con respecto a las mismas. otras campanas de concienciacion a nivel general para compartir vehiculos
cuando se viaja entre concesiones y para primar las reuniones online sobre

® Formaciones especificas en medioambiente y sostenibilidad. las presenciales.
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Uno de los principales retos de Globalvia en
cuestiones ambientales es transformar el modelo
actual de economia lineal en un modelo de
economia circular para maximizar asi el ciclo de
vida de los productos y servicios, reduciendo a la
vez el consumo de materia primas y minimizando la

generacion de residuos.

Proteccidon y conservacioén del capital natural

Con respecto al entorno en el que
operamos, nuestro objetivo es
identificar y prevenir cualquier impacto
potencial de nuestras actividades sobre
el mismo y restaurar los ecosistemas en
los que impactan nuestras actividades,

promoviendo la biodiversidad y la
desfragmentacion del territorio mediante
la implantacion de acciones destinadas
a aumentar la conectividad ecologica en
territorios afectados por infraestructuras
de transporte en funcionamiento.

OBJETIVOS

Identificar y prevenir el impacto
potencial, mitigando aquel que no
podamos evitar.

Restaurar los ecosistemas
adyacentes a nuestras
infraestructuras.

Promover la desfragmentacion
del territorio y aumentar la
conectividad ecolégica.

Promover la proteccion de la
biodiversidad.
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ACCIONES

Buenas prdcticas para manejar la
vegetacion evitando fitosanitarios
y pesticidas.

Proyectos de restauracion
paisajistica y plantacion de darboles.

Actividades de rescate de
especies autdctonas.

Mantenimiento de pasos de fauna
reduciendo el efecto barrera 'y
aumentando la permeabilidad.

Mantenimiento de cerramientos
perimetrales y control de accesos,
reduciendo la mortalidad y los
accidentes.

Instalacion de reflectores.

Recomendaciones del
Plan Polinizador de Irlanda.
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Algunos de nuestros activos atraviesan Hitos 2023
dreas con un cierto grado de proteccion
ambiental, es el caso de:
® En Ruta 27 se realizd un programa de rescate de animales, junto con las

Ruta de los Pantanos, la carretera asociaciones Animal HOPE y Refugio de Vida Silvestre de Santa Ana, con

M501 atraviesa el Parque Regional del quienes colaboramos en la atencion y reinsercion de especies que estdn en la
Curso Medio del rio Guadarrama, a Ruta. Esta Sociedad impulso tambien la siembra de un total de 474 darboles a lo
su paso por los términos municipales largo de la carretera en todo el afo.

de Brunete y Villaviciosa de Odon
(Madrid, Espafa). En esta misma linea, las sociedades concesionarias Autopista del Aconcagua
y Autopista Costa Arauco aportaron 80 arboles nativos a sus comunidades, e
Concesiones de Madrid, la carretera impulsaron campafas de prevencion contra incendios forestales.
M45 atraviesa el Parque Regional
de Sureste, a su paso por el término
municipal de San Fernando de
Henares (Madrid, Espafia).

La sociedad Auto-Estradas XXI, la
autopista se encuentra en el drea
de influencia del Paisaje Protegido
de la Albufera de Azibo y limita con
el Parque Natural de Montesinho,
perteneciente a la Red de Areas
protegidas de Portugal (RNAP).
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Gestion del agua

AGUALIMPIA
Y SANEAMIENTO

v

GRI 303-1, GRI 303-2

59.258

Consumo de agua

(m?)

66%

Agua potable

100%

Aguas residuales
gestionadas
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El principal impacto asociado al consumo de agua es el agotamiento de
los recursos hidricos, asi como la contaminacion de ecosistemas acudticos

por vertidos accidentales.

De acuerdo con Aqueduct 4.0 Water Risk Atlas, los indices de estrés
hidrico en las localizaciones de nuestras principales concesiones son:

Aqueduct 4.0 Water Stress Index
Sociedad Concesionaria Autopista Aconcagua
Metro de Sevilla

Concesiones de Madrid

Ruta de los Pantanos

Sociedad Concesionaria Autopista del Itata
Pocahontas Parkway

Auto-Estradas XXI

Autopista Central Gallega

Globalvia Jons

Ruta 27

Sociedad Concesionaria Autopista Costa Arauco

Scutvias, Autoestradas Da Beira Interior

@ txtremadamente alto (>80%) @ Alto (40-80%)
Medio-bajo (10-20%) Bajo (<10%)

@ \edio-alto (20-40%)
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En el caso de Globalvia, la principal y construccion, asi como uso de aseos

fuente de consumo de agua es la para las personas trabajadoras. Del
utilizada en el desarrollo de las total de nuestro consumo, el 66%
operaciones de la organizacion, se trata de agua potable de red de
como el lavado de vehiculos y abastecimiento y el otro 34% procede

maquinaria, labores de mantenimiento de agua del pozo.

Extraccion y consumo de agua por tipo de fuente (%)

Variacion

2021 2022 2023 2022-2023
Agua potable 70 71 66 -5
Recursos hidricos subterraneos 30 29 34 5

Sociedades excluidas en el alcance de la informacidn: Metro de Barajas.

Consumo de agua por pais (m?®)

Variacion
2021 2022 2023 2022-2023
Chile 31.115 20.567 24.289 18%
Costa Rica 11.984 16.917 16.575 -2%
Irlanda 2.056 869 4.020 >100%
Portugal 2.827 2.867 2.067 -28%
Espaia 9.645 11.820 11.691 -1%
EE.UU. 342 806 616 -24%
TOTAL 57.969 53.847 59.258 10%

Sociedades excluidas en el alcance de la informacion: Metro de Barajas.
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Globalvia realiza periodicamente
estudios de impacto ambiental, el
alcance de los cuales depende de las

dimensiones de cada proyecto. Ademas,

para garantizar un consumo y gestion
responsables del recurso agua en
nuestras operaciones, llevamos a cabo
diferentes medidas:

Promocion del uso racional de los
recursos.

Promocion del uso de agua reciclada
no potable para actividades de
limpieza o mantenimiento.

Acciones para el aprovechamiento
del agua de lluvia.

Mantenimiento preventivo de
instalaciones y maquinaria.

Inspeccion periédica de las

instalaciones evitando pérdidas
por fugas, goteo, rebose, etc.

Hitos 2023
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La correcta gestion de los vertidos
ocasionados en nuestra actividad
observa los criterios minimos de calidad
establecidos por la legislacion vigente
en todos los paises en los que opera la
organizacion. A nivel interno, contamos
con un procedimiento de gestion de
residuos. El 100% de las aguas residuales
vierten a redes de saneamiento locales
para su gestion por terceros.

Los potenciales tipos de vertidos
identificados derivados de nuestras
operaciones son:

Vertidos procedentes de las
instalaciones (aseos, servicios, etc.).

Vertidos procedentes del lavado de
vehiculos y maquinaria.

Vertidos originados en la fase de
construccion de la infraestructura.

® Ruta 27 adquirio 5 valvulas de control de agua para reducir el consumo a
traves de una lectura optima. Logro tambien el galardon del sello de calidad
del agua, gracias a la gestion integrada del recurso hidrico, el manejo eficaz
de aguas residuales y la implementacion de acciones higiénico—sanitarias
para mejorar la salud publica de Costa Rica.
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Gestion de residuos

Los impactos mas significativos asociados a la generacion de residuos en Globalvia son
la contaminacion del suelo y del agua, asi como la degradacion de los hdbitats en los

Para asegurar una correcta gestion de los residuos que desarrollamos algun tipo de actividad.
peligrosos y no peligrosos generados en nuestras

operaciones, tenemos un procedimiento que aplica
tanto a personal como a contratistas

Residuos potenciales de nuestra actividad

- RESIDUOS PELIGROSOS RESIDUOS NO PELIGROSOS
Residuos generados

. e ® Aceites usados ® Residuos orgdnicos
Variacion
2021 2022 2023 2022-2023 ® Absorbentes de derrames ® Papely carton
Total Residuos (t) 44,261 54.515 66.529 22%
@ Pldasticos y envases ® Pldsticos y envases
No peligrosos (%) 99,9 99,8 99,9 0,1 coREnEEEs
Peligrosos (%) 0,1 0,2 0,1 -01 ® Restos vegetales

® Trapos contaminados
® Residuos Solidos Urbanos

Sociedades excluidas en el alcance de la informacion: Metro de Barajas.

@ Filtros de aire o de aceite
® Neumdticos, llantas, etc.

Residuos de aparatos eléctricos (limpieza viaria)
y electronicos (RAEEs)
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Mediante un procedimiento
de analisis de los principales
impactos y riesgos sobre

la generacion de residuos,
se establecen una serie

de lineas de acciony
medidas especificas para su
prevencion.
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LINEAS DE ACCION

® Minimizar y valorizar los residuos.

® Segregar, etiquetar y almacenar
correctamente los residuos.

@® Garantizar el correcto tratamiento y
disposicion final de los residuos.

@ Priorizar la valoracién frente a la
eliminacion.

@® Concienciar y sensibilizar a los
usuarios.

MEDIDAS

® Reutilizacion de pldasticos (acuerdo
con empresa pedregal en Ruta 27) y
de neumdaticos.

@® Herramienta para la identificacion
y evaluacion del cumplimiento de
requisitos legales, incluyendo los
aplicables a la generacion y gestion
de residuos.

® Procedimientos de gestion de
residuos Peligrosos y No Peligrosos.

@ Registro especifico del Sistema de
Gestion para los datos de residuos,
donde cada sociedad va registrando
las retiradas de residuos.

Disposicion final de residuos (t)

Reutilizacion

Vertedero

Reciclaje

Aprovechamiento energético
Compostaje

Incineracion

Otros u eliminacion final desconocida

Sociedades excluidas en el alcance de la informacion:

2021 2022 2023
42.053 51.698 60.651
1.227 1.690 4143
459 752 558
449 350 1169
61 14 3
9 8 4
3 3 1

Metro de Barajas

Variacion 2022-2023

17%
145%
-26%
234%
-79%
-49%
-67%
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@® Ruta 27 inicio un programa de

generacion de bolsas con desechos
organicos producidos en los edificios,
que pueden reutilizarse por las
personas trabajadoras.

Las sociedades concesionarias
Autopista Costa Arauco, Autopista
del Itata, Autopista del Aconcagua y
la delegacion de Chile procedieron
al reciclaje de neumaticos,

papel, pldasticos, chatarra -acero
principalmente-, desechos vegetales
y chatarra electronica, en algun caso
con campanas especificas como
“Cuida tu planeta, no tires basura".

Las sociedades portuguesas Auto-
Estradas XX| y Scutvias Autoestradas
Da Beira Interior se centraron en
acciones para promover la economia
circular poniendo el foco en el reciclaje
de residuos que antes acababan en
vertedero.

Openvia Portugal se centro en la
gestion de residuos mediante el
lanzamiento de campaiias internas
de concienciacion, formacion integral
en esta materia y la colocacion de
ecopuntos permanentes para papel,
pldstico, vidrio y materia orgdnica.
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Uso responsable de materiales

Mediante un procedimiento de

onsumo de materiales
y riesgos sobre la generacion de

residuos, se establecen una serie Variacion
de lineas de accién y medidas 2021 2022 2023 2022-2023
especificas para su prevencion.

Aglomerado Asfdltico (t) 58 71 55 -22%
Debido a la escasez de recursos Hormigoén, cemento, arena y otros (t) 95 66 23 -65%

naturales, hemos implementado
medidas basadas en la gestion Herbicidas-Fitosanitarios (1) - - 1.565 -

eficiente de los mismos

Pintura carretera, estructuras y otros (1) 82 4.371 1.655 -62%
promoviendo la reutilizacion y
modelos de economia circular, Sal campafias de vialidad invernal (t) 1.453 133 354 165%
contribuyendo asi a la adaptacion
rl_ uy‘ I ) ) |o ) ‘ Otros productos quimicos (kg)* - 2.740 1.389 -49%
y resiliencia al cambio climatico y
al desarrollo sostenible. Otros productos quimicos (1) * - 8.166 4.883 -41%

Sociedades excluidas en el alcance de la informacion: Metro de Barajas.

LA GESTION Y CONSUMO RESPONSABLE DE LAS MATERIAS PRIMAS SE BASA EN LOS SIGUIENTES PRINCIPIOS:

Optimizacion Planificacion Correcta
de los procesos .de:omprqs identificacion, Favorecer el uso
promoviendo el tenien ?delllcuenta almacenamiento de materiales
uso racional de cantidacles y y proteccion de sostenibles.

recipientes
reutilizables.

los recursos. los recursos.

67

Hitos 2023

® Ruta 27 puso en marcha distintas

iniciativas como la migracion a

la nueva tecnologia de RFID para
abastecimiento de combustible,

el software para controlar de

papel consumido en impresoras,

la reutilizacion de conos y su
progresivo cambio a collarines,

el reaprovechamiento de 3.600

kg de plastico reutilizado a traves
de la instalacion de 120 postes de
sefializacion vertical y la adquisicion
de productos amigables con el
ambiente, como el biorremediador y
musgo absorbente para mejorar la
recogida de derrames.

Openvia Portugal se focalizo en la
sensibilizacion y puesta en marcha
de una politica de ahorro de papel
de impresion.

Por su parte, las sociedades
concesionarias Autopista

Costa Arauco y Autopista del
Itata desarrollaron en 2023 una
capacitacion especifica para
identificar y reconocer sustancias
peligrosas dirigidas al personal de
concesiones y contratistas.
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Uno de los pilares de nuestra estrategia de sostenibilidad es el compromiso que tenemos
de hacer de Globalvia una gran companhia donde las personas empleadas puedan
aprender y crecer profesionalmente, enorgullecerse de lo que hacen y mantener un
equilibrio saludable entre la vida personal y laboral. Igualmente, nos esforzamos cada

dia por conseguir un lugar de trabajo justo e igualitario, garantizando la diversidad, la
inclusividad y la igualdad de oportunidades.

Contamos con distintas politicas y procedimientos que potencian la continuidad en el
liderazgo y garantizan la prestacion de los servicios de acuerdo con nuestros estdndares
de calidad, formalizandose todo ello en nuestro Proceso General de Recursos Humanos.

CULTURA Y VALORES DIVERSIDAD E INCLUSION
SEGURIDAD, SALUD
Guiados por una visién integral de liderazgo Cimentada en cuatro valores fundamentales, Valoramos la singularidad de cada individuo y
en Globalvia asumimos la responsabilidad dé nuestra empresa fomenta un ambiente de entendemos que la diversidad de perspectivas,
promover un entorno laboral seguro y saludable aprendizaje continuo, donde el intercambio de experiencias y habilidades fortalece nuestro
para todos. Este compromiso se refleja en conocimientos, la innovacién y la comunicacion tejido organizacional.
acciones concretas, desde la implementacion de efectiva son motores clave de nuestro Nuestra firme creencia en la igualdad impulsa
practicas seguras hasta la promocién activa crecimiento. Nos enorgullece cultivar una laimplementacién de planes concretos para
del bienestar para cada uno de nuestros cultura basada en la excelencia, la pasioén, el garantizar que todas las personas tengan
equipos en las comunidades en las que compromiso y la orientacion a encontrar oportunidades equitativas de desarrollo y
la mejor solucion en un marco de crecimiento.

estamos presentes. .
respeto y la colaboracion.

Queremos atraer y mantener al mejor talento, estableciendo las condiciones ideales
para su desarrollo y compromiso a largo plazo. Por ello, gestionamos a nuestras
personas siguiendo unos principios y valores basados en la ética, segun se recoge en
nuestro Codigo de Conducta y en el Proceso General de Gestion de Recursos Humanos.
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Distribucién de la plantilla

Nuestro equipo

2021 2022 2023
Total personas empleadas 874 869 887
Mujeres (%) 25 25 25
Hombres (%) 75 75 75
Tiempo completo (%) 97 97 98
Indefinida (%) 95 96 96

Distribucion de personas empleadas por pais y género 2023

(a 31 de diciembre)

Espaia Costa Rica Portugal Chile
Total 443 123 135 19
Mujeres 119 17 35 39
Hombres 324 106 100 80
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El pais con mayor representacion de
personas empleadas es Espafia con el
50% de la plantilla y la otra mitad estd
repartida a nivel internacional.

Las mujeres se encuentran
representadas en todos los niveles
funcionales de la compaiiia. Este afio,
por ejemplo, ha aumentado la presencia
de mujeres en la categoria de personal
de campo, que pasa de un 9% a un 10%.

En linea con afios anteriores, el 96%

de la plantilla cuenta con un contrato
laboral indefinido, igual para hombres
y mujeres, y un 98% trabaja a jornada

Irlanda EE.UU. TOTAL
47 20 887
5 10 225
42 10 662

70

completa. El contrato temporal
representa solo un 4% que se utiliza
fundamentalmente en las concesiones
ferroviarias, donde hay que reforzar el
equipo en ciertos momentos del afio.

Para mds informacion sobre
la distribucion de personas

empleadas por distintos criterios
ver Anexo lll. Indicadores sociales.

En 2023 realizamos la IV Encuesta

de Clima Laboral para evaluar el
grado de satisfaccion de nuestras
personas empleadas e identificar

si la organizacion responde a sus
expectativas. Dirigida a 931 personas,
este sondeo incluia cuestiones sobre
aspectos de conciliacion, retribucion,
estilo de liderazgo, relacion con el
equipo y oportunidades de desarrollo,
entre otros.

De sus resultados, destacaban la
preferencia por un modelo de liderazgo
basado en la motivacion, la importancia
de comunicar con claridad la estrategia
y objetivos de la organizacion para
implicar a toda la plantilla, asi como

de contar con planes de desarrollo y
oportunidades de formacion.
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Un equipo igualitario y diverso

Globalvia cumple con la legislacion

de los paises donde opera y sigue las
mejores prdcticas internacionales en
materia de igualdad y diversidad. A nivel
interno, contamos con una Politica de
igualdad de oportunidades y diversidad.

En materia de inclusion de las personas
con discapacidad, acatamos las
diferentes normas relativas a la
integracion y la accesibilidad universal,
facilitando su incorporacion en
cualquier dmbito en el que operamos.
En el caso de Espafia, cumplimos con
la Ley General de los derechos de las
personas con discapacidad y de su
inclusion social (LGD). Mds informacion
en Anexo |ll. Indicadores sociales.

Hitos 2023
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@® Globalvia Inversiones dio continuidad

a su colaboracion con la Fundacion
A LA PAR apoyando el programa de
esta entidad que facilita la insercion
laboral de jévenes con discapacidad
intelectual.

Metro de Sevilla realizd dos acciones
formativas en coordinacion con Inserta
Empleo, entidad del Grupo Social Once,
para la integracion de personas con
discapacidad, gracias a la cual se han
preparado mas de 20 personas para
puestos de conductores, supervisores y
comerciales.

Ruta 27 y Pl Promotora de
Infraestructuras colaboraron con la
fundacion "Yo puedo’, iy vos?, que
apoya la busqueda de candidatos con
alguna discapacidad para integrarse
en el mercado laboral.

Globalvia Inversiones organizo
jornadas de teambuilding con la
participacion de la Fundacion Prodis y
sus beneficiarios/as.

VA

Promovemos la integracion social y laboral
de las personas en riesgo de exclusion

social a través de acuerdos con distintas
entidades como la Fundacion Prodis,
Fundacion A LA PAR y la Fundacion Adecco.
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Igualdad de trato entre
hombres y mujeres

En Globalvia estamos firmemente
comprometidos con la promocion

de un trato igualitario y equitativo

que potencie el desarrollo personal y
profesional de nuestros colaboradores.
Esto se refleja en nuestros procesos

de seleccion basados en el méritoy

la capacidad, asi como en el proceso
de seguimiento y evaluacion rigurosa

a partir de objetivos medibles.

Ademads, revisamos nuestras politicas
salariales considerando el impacto

en el negocio de cada funcion,
impartimos formacion adaptada a las
necesidades individuales y fomentamos
una comunicacion transparente que
fomenta la sensibilizacion sobre la
diversidad, eliminando cualquier forma
de lenguaje discriminatorio tanto interna
como externamente.

La igualdad se incluye en nuestro
Codigo de Conducta, de obligatorio
cumplimiento, considerdndose cualquier
vulneracion un incumplimiento muy
grave de las condiciones contractuales.
Para garantizar la aplicacion de sus
valores y principios, Globalvia dispone
de un Comité de Cumplimiento y un
Canal Etico para reportar cualquier
infraccion, conductas de acoso moral
y/o sexual, prevencion y accion en

caso de mobbing, o situaciones de
discriminacion por género.
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® Con el apoyo activo del Consejo de Administracion, se desarrollo el

programa para la internacionalizacion de los planes de igualdad en
sociedades que operan en paises con jurisdicciones distintas a la espafola.
Asi, se aprobaron nuevos Planes de Igualdad en Chile y Costa Rica, que
seran ampliados en 2024 a todas las sociedades ubicadas en Portugal y
Estados Unidos. Ademds, en todas las sociedades del Grupo que cuentan
ya con un Plan de Igualdad, se celebraron comisiones de seguimiento para
verificar la implementacion de las medidas contempladas en estos planes
en el plazo establecido y valorando su efectividad.

Adicionalmente, la sociedad Ruta 27 avanzo en la obtencion del Sello
de Igualdad por el Instituto Nacional de las Mujeres (INAMU) de Costa
Rica, que cuenta con el apoyo del Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD).

Finalmente, Globalvia se sumo a REDI, la Red Empresarial por la Diversidad
e Igualdad LGBTI, una asociacion de la que forman parte mds de 200
empresas, cuyo objetivo es fomentar la igualdad de oportunidades, la
tolerancia y no discriminacion.

En 2023 la comision de seguimiento del Plan de Igualdad de Globalvia,
compuesta por el Departamento de Relaciones Laborales y la
representacion del sindicato Comisiones Obreras, alcanzo un acuerdo sobre
la correcta aplicacion de las medidas definidas previamente y sobre su
resultado.
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Prevencion del acoso

En Globalvia existe un sistema de
cumplimiento normativo maduro que
incluye la prohibicion expresa de toda
conducta que vaya en contra de la
libertad sexual y la integridad moral de
sus personas trabajadoras y cualquier
colaborador/a. Tanto el Cédigo de
Conducta, las politicas segregadas,
como la normativa interna de cada
sociedad, penalizan cualquier accion
constitutiva de acoso laboral, sexual o
por razéon de geénero.

Globalvia Inversiones aprobo
formalmente en 2023 el Protocolo de
libertad sexual e integridad moral, que
sirvio como modelo para desarrollar sus
propios protocolos en las sociedades
Autopista Central Gallega, Tranvia de
Parla y Metro de Sevilla.

En cuanto a la gestion de denuncias,

en el ejercicio de referencia no se han
registrado casos de discriminacion en
ninguna de las sociedades del Grupo,
tanto por razén de género, como por
cualquier otra causa. En consecuencia,
no ha sido necesario implantar medidas
para su eliminacion.
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Desarrollo del talento

Atraccion y retencion de talento

Nuevas
contrataciones

Formacion

En Globalvia contamos con una
estrategia en materia de formacion,
cuyo objetivo es garantizar que
nuestras personas empleadas cuenten
con las herramientas necesarias para
hacer frente a los retos que afronta la
organizacion.

Periodicamente el equipo de Recursos
Humanos analiza e identifica las
necesidades formativas de la
organizacion y fija las lineas a seguir
durante el afo, que se plasman en un
Plan de formacion anual.

Satisfaccion
empleados
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Zig % ©
Contratos Contratos a Horas de
indefinidos tiempo completo formacion

Las necesidades formativas incluyen
las planificadas por parte de Recursos
Humanos y las demandadas por las
propias personas trabajadoras.

Las horas de formacion impartidas
en 2023 fueron 49.832, lo que arroja
una media de 56,2 horas por persona
empleada. La satisfaccion en lo

que a la adquisicion de nuevos
conocimientos se refiere alcanzo una
puntuacion de 4,14 sobre 5.

Con respecto a la transicion hacia
carreras profesionales fuera

del Grupo cuando se producen
ciertos tipos de desvinculaciones
contractuales, en Globalvia
contamos con un acuerdo marco
con Adecco - LHH por el que
ofrecemos un programa de 3 a 6
meses a todas las personas de
Globalvia Inversiones y del nivel
gerencial del Grupo, poniendo a su
disposicion un equipo de consultores
especializados en esta transicion
profesional.
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® Continuidad de la formacion y
sensibilizacion en relacion con
los cinco pilares de la diversidad:
genero, capacidades, LGTBIQ+,
generacional y cultural.

® Continuidad de la plataforma
Pharos, en la cual las personas
empleadas pueden acceder a
diferentes modulos y contenidos
especializados en ingenieria,
infraestructuras, colaboracion
publico-privada, tecnologias,
sistemas de informacion y
competencias soft.

® Organizacion de otras acciones
divulgativas que, sin tener la
consideracion de formacion
reglada, aportan conocimientos
COmo congresos, ponencias y
reuniones sectoriales.
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Evaluacion del desempeio

El procedimiento de evaluacion del
desempefio recoge la identificacion

y medicion de los objetivos anuales
establecidos, vinculados al desempefio
profesional de las personas empleadas
de la organizacion. La base de un Plan de
Desarrollo que detecta las necesidades
de las dreas y departamentos

para responder eficazmente a las
necesidades de la organizacion. Dicho
plan se concreta en una politica que
establece las actitudes, habilidades y
conocimientos técnicos necesarios para
que las personas empleadas puedan
asumir la responsabilidad del siguiente
nivel en la organizacion. Por ultimo, se
establece que todas las personas que
forman parte del nivel gerencial deben
recibir una evaluacion del desempefio
de cardcter anual que, ademds, estd
ligada a la retribucion variable. En las
Concesionarias se estd trabajando

en la implantacion progresiva de este
procedimiento a niveles inferiores.

El porcentaje de empleados que reciben
evaluaciones periodicas es del 85%.

Para mc

eld

talentc

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD - EINF
74

Seg u rlddd y Ssd IUd Globalvia cuenta con un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST), ademds, todas las sociedades que conforman el Grupo
cumplen con los requisitos recogidos en las distintas jurisdicciones que les
son de aplicacion.

La seguridad y la salud de nuestras personas empleadas es prioritaria,
prueba de ello es que el 93% de las sociedades concesionarias se encuentran
certificadas por la ISO 45001 de AENOR, una norma internacional cuyo
cumplimiento es auditado interna y externamente con cardcter anual.

NUESTRO SISTEMA DE GESTION INTEGRA LOS SIGUIENTES PROCEDIMIENTOS EN MATERIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO:

Control de equipos de Inspecciones Investigacion
proteccioén individual de seguridad de incidentes

Todos estos procesos tienen en cuenta las distintas normativas nacionales y
la actividad concreta desarrollada por cada sociedad.
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Contamos también con una plataforma
online para gestionar la normativa

en materia de Prevencion de Riesgos
Laborales y Seguridad y Salud en

el Trabajo, llamada Intral, junto con

iMetrics, un cuadro de mando para
gestionar estos aspectos, que permite
hacer las mediciones oportunas

de indicadores de siniestralidad,
absentismo laboral y formacion
especifica, entre otros.
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De igual manera, realizamos un
seguimiento periodico de los principales
riesgos identificados, que son los de
cardcter ergonomico y psicosociales

en los colectivos de oficinas, los

riesgos ergonomicos en el colectivo de
conductores del negocio de ferrocarriles
y los de naturaleza fisica, como

caidas, en los grupos de operaciones y
mantenimiento.

Para nosotros es importante que

las personas empleadas asuman un
papel activo en cuanto a la gestion y
promocion de su propia seguridad y
salud. Para ello, cuentan con distintos
canales de participacion, como

el correo electronico, tablones de
anuncios, un canal etico, un buzén de
sugerencias o reuniones periodicas
con los representantes legales o
sindicales en las sociedades en que
existan, para tratar los aspectos mas
relevantes en esta materia, entre otros.
Algunas sociedades tambien envian
cuestionarios de participacion cada
trimestre o semestre con diferentes
cuestiones que trasladar a la plantilla
para obtener su opinion.

La gestion interna de las cuestiones
de salud y seguridad recae en el
departamento de Relaciones Laborales,

en la propia direccion general de la
concesion, la direccion de RR.HH.,

la direccion de explotacion, o incluso
en la figura del responsable del Sistema
Integrado de Gestion (RSIG) o el jefe

de PRL, segun la sociedad en cuestion
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Ademds, para la participacion de

las personas en cuestiones de salud
y seguridad, algunas de nuestras
sociedades cuentan con Comités

de Seguridad y Salud u érganos
equivalentes, en funcion de cada pais
y sociedad.

Equipo de emergencias en Globalvia
Inversiones, Openvia Mobility y
Openvia Air (Bluenest).

Delegado de Prevencion en ACEGA y
Ruta de los Pantanos.

Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo en Tranvia de Parla, Metro
de Sevilla, Globalvia Portugal,
Operestradas XXI, Scutvias,
Autoestradas Da Beira Interior,
Portvias y Manutencao De Rodovias
Nacionais.

Comité Paritario de Higiene y
Seguridad en las sociedades
Concesionarias Autopista del
Aconcagua, Autopista del Itata y
Costa Arauco.
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Hitos 2023

® Proyecto Smartworker: Openvia
trabajo junto con Ruta de los
Pantanos en el uso de la inteligencia
artificial para detectar incidencias
en la carretera que pueden afectar
a personas trabajadoras.

® ISO 45001 en Pocahontas Parkway:
la sociedad logro obtener esta
certificacion en febrero de 2023.

@ ISO 39001 en Ruta 27: avances en
la implementacion de esta norma
para obtener esta certificacion en
2024 relativa a los usuarios de la
carretera y a la seguridad vial de
las personas trabajadoras.

® Colaboracion entre Pocahontas
Parkway y la organizacion Drive
Smart, una asociacion para
promover la seguridad vial de
usuarios y personas trabajadoras
en las carreteras.
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® Ampliacion del equipo de
emergencias comun a Globalvia
Inversiones, Openvia y Bluenest:
se aumento de esta manera la
capacidad de actuar en casos
de emergencias y canalizar la
participacion de la plantilla en
materia de SST.

® Pulsera de control de temperatura
corporal: Ruta de los Pantanos
entrego brazaletes en verano para
controlar la temperatura corporal
de las personas que trabajan en
exterior, capaces de detectar
cambios bruscos de temperatura
que provoquen golpes de calor y
accidentes de trabajo.

® Renovacion de equipos de

proteccion personal (EPIS) en
Globalvia Inversiones, Openvia
y Bluenest: accion dirigida a
garantizar la maxima proteccion
posible y evitar accidentes
laborales y/o enfermedades
profesionales.
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® Sello "espacio seguro” en Ruta 27:
Certificado del Instituto Nacional
de las Mujeres (INAMU) de Costa
Rica obtenido por garantizar que
sus instalaciones, en este caso toda

la autopista Ruta 27 y sus diferentes

plazas de peaje, son seguras para
las mujeres, tanto trabajadoras de
la sociedad como usuarias de la via.

Las sociedades Autopista de
Costa Arauco, Autopista del
Aconcagua y Autopista del Itata,
implementaron y entrenaron
usando desfibriladores y tecnicas
de reanimacion para sus plantillas.

® Laos sociedades portuguesas
pusieron en marcha el proyecto
"Risk Hunting", para crear entornos
de trabajo cada vez mas seguros
en prevencion de riesgos laborales,
promoviendo la participacion de las
personas trabajadoras.
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En el dmbito de la formacion, se han impartido cursos como en afios
anteriores, obligatorios y voluntarios, para mejorar y completar el
conocimiento de las personas empleadas en salud y seguridad.

De la misma manera, se realizan campafias de sensibilizacion que
contribuyen a la toma de conciencia de las personas trabajadoras.
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Hitos 2023

® Certificacion de agente delegado

de igualdad y perito experto

en evaluaciones de conflictos
laborales por acoso para los
miembros del equipo corporativo de
Relaciones Laborales: su contenido
desarrolla los riesgos psicosociales
y consecuencias para la salud
mental de este tipo de conductas.

@® Actualizacion del sistema de

Compliance: formacion sobre
los cambios en el sistema de
cumplimiento normativo, con
materias como el acoso laboral
y sexual, vinculadas a los riesgos
psicologicos de la plantilla y, por
tanto, a la salud mental en el
trabajo.

Formacion sobre conduccién
emocional en Tranvia de Parla
(trastorno dependiente de la
personalidad) para el colectivo
de conductores, dirigida a evitar
riesgos en la conduccion.
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® Formacion en emergencias y

primeros auxilios en la sociedad
Pocahontas Parkway dirigida al
equipo de operaciones y
mantenimiento. Esta sociedad
cuenta con una plataforma de
educacion llamada BBG Zywave,
que incluye la temdatica de salud y
seguridad. Como novedad, se han
impartido sesiones de simulacion
sobre conduccion bajo los efectos
del alcohol y extincion de incendios.

Campaiia “Sustos fuera del trabajo”
de Ruta 27 sobre el uso de equipos
de proteccion personal, ligada a la
temdtica del dia de Halloween.

Formacion sobre trabajos en altura,
riesgos eléctricos y manejo de
vehiculos pesados en Ruta 27.

Formacion sobre trabajos en
espacios confinados en Metro de
Sevilla.

Campana formativa y de
sensibilizacion sobre distintas
materias de Prevencion de Riesgos
Laborales como accidentes de
trabajo, hdbitos saludables y estrés
en el trabajo en Globalvia
Inversiones.
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Ademds de asegurar la salud y seguridad de nuestras personas empleadas en su puesto

de trabajo, desde Globalvia queremos ir mds alld y proporcionar todas las iniciativas
posibles para fomentar una vida saludable.

Hitos 2023

® Servicio de salud Q-ready by Quirén Prevencion contratado por las
sociedades Autopista Central Gallega y Metro de Sevilla, que incluye
pruebas medicas adicionales en el caso de ausencias por motivos de salud.

® MasterClass de yoga en Globalvia Inversiones, Openvia y Bluenest, dirigida
a personas que trabajan en el entorno de oficina, a quienes ademds se
subvenciona la cuota del gimnasio.

® Campaiia de vacunacion antigripal en Metro de Sevilla.

® Profesional nutricionista en las sociedades portuguesas para fomentar los
hdbitos de alimentacion saludable.

® Seguro oncolégico para todos sus colaboradores y familias en las
sociedades chilenas, ademds de charlas sobre prevencion del cancer.
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Indicadores de accidentabilidad por género

2021 2022 2023
Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres

Accidentes
laborales 8 27 8 31 9 17
con baja (n°)

indice de

frecuencia de 21,5 21,8 20,18 24,31 22,79 13,38
accidentes’

indice de

gravedad de 0.47 1,15 1,38 0,31 1,32 0,37

accidentes?

1. indice de frecuencia: numero de accidentes de trabajo con baja / nimero de horas trabajadas x 1.000.000.
2. indice de gravedad de accidentes: numero de dias perdidos por accidente de trabajo / numero de horas
trabajadas x 1.000.

Para mds informacion sobre accidentabilidad, ver Anexo lll. Indicadores sociales.
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Relaciones laborales

Organizacion del trabajo

La organizacion del trabajo se
establece en base a la legislacion
laboral vigente en cada jurisdiccion.
Globalvia dispone de un Procedimiento
de Relaciones Laborales comun a todas
las sociedades del Grupo que recoge
las directrices bdsicas sobre la materia,
ampliadas por politicas y regulaciones
especificas en cada sociedad. En
algunos casos, estas cuentan con

suUs propios convenios colectivos

de empresa, contratos colectivos y
reglamentos internos en funcion de la
jurisdiccion en cuestion.
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En Globalvia, la mayor jornada anual
es de 2.927 horas, y la menor de

1.728 horas. En todo caso, existen
caracteristicas especificas sobre

la organizacion del trabajo en cada
sociedad, en funcion de la legislacion
laboral local y el colectivo del que

se trate. Algunos ejemplos serian

la disposicion de horario flexible de
entrada y salida, comida y jornada
intensiva en los meses de verano en

el caso de los servicios corporativos

y algunos colectivos de sociedades
concesionarias, o el regimen de turnos
existente en los puestos de operacion y
mantenimiento de estas ultimas.

La participacion de las personas empleadas puede
ser directaq, o bien canalizarse a través de sus

representantes legales o sindicales en aquellas
sociedades donde esta representacion exista.

Negociacion colectiva

En materia de negociacion colectiva, se

aplica la normativa nacional e internacional,

respetando en todo momento la libertad

de asociacion, la libertad sindical y los
derechos de representacion colectiva.
Varias sociedades aplican convenios
colectivos sectoriales, de diferente

ambito regional y otras tienen sus propios
convenios colectivos de dmbito empresarial
u otro tipo de acuerdos colectivos
equivalentes en distintas jurisdicciones.

EL 100% de las personas trabajadoras

en Espafia estdan cubiertas por algun
convenio colectivo. En otros paises donde
no existe este amparo por convenio
colectivo o documento equivalente, el
personal tiene condiciones de trabajo
reguladas por contrato individual y/o
reglamentacion interna de la empresa.
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Hitos 2023

® En el afo 2023, las sociedades
Metro de Sevilla y Tranvia
de Parla, han alcanzado un
acuerdo con la representacion
legal de las personas
trabajadoras en la negociacion
de sus respectivos Convenios
Colectivos, y se ha iniciado la
negociacion del IV Convenio
Colectivo de Autopista Central
Gallega.

Nuestro equipo

Horas de absentismo

2021 2022 2023

139.166 90.848 121.905

1. En el numero de horas de absentismo se incluyen las horas por accidentes, enfermedades, ausencias justificadas
e injustificadas, permisos retribuidos y no retribuidos, excedencias, huelgas. No se incluyen las vacaciones.
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Compensacion y beneficios sociales

Desde 2016 contamos con una Comision
de Nombramientos y Retribuciones
encargada de definir, revisar y

aprobar la politica de remuneracion

de los consejeros, miembros de la alta
direccion y otros cargos, de definir los
objetivos vinculados a la retribucion
variable anual y planes de incentivos,
asi como de analizar su consecucion.

Nuestra politica retributiva establece
un sistema donde anualmente se
identifica y analiza la remuneracion
de cada persona empleada a

través de una matriz de talento que
tiene en cuenta la evaluacion de su
desempefio y la posicion del salario
en su correspondiente banda salarial.
Desde 2022 se implementa también
un modelo de retribucion variable que
contempla la posibilidad de obtener
un bono extraordinario. De manera
complementaria, contamos con un

Plan de Retribucion Flexible que ofrece
a nuestras personas empleadas la
oportunidad de contratar, con ventajas
fiscales, determinados servicios segun
sus necesidades personales.

En 2023 se ha realizado la evaluacion
del desempefio por primera vez en base
al modelo de retribucion aprobado

e implantado para Corporacion y el
nivel gerencial de las sociedades,
diferenciando por roles de manera
alineada con el mercado.

En cuanto a beneficios sociales,
actualmente no contamos con planes
de pensiones o de ahorro para las
personas empleadas de nuestras
sociedades. En el caso de las ubicadas
en Estados Unidos, tienen la opcion de
acogerse al denominado plan 401k, un
fondo del sistema publico en el que
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La evolucion de las remuneraciones medias
ha sido positiva para la mayoria de los grupos,
aumentando entre un 2% y hasta un 16%

en algunos grupos como en los menores de
30 anos.

tanto la empresa empleadora como la
persona trabajadora pueden ir haciendo
contribuciones que se descuentan del

salario a cuenta de las pensiones futuras.

Las personas trabajadoras si disponen,
en cambio, de tickets restaurante para
su comida diaria, subvencion sobre el
coste de gimnasios, revision medica,
copago en el seguro medico de la
persona empleada y su familia y seguro
de vida (a solicitar voluntariamente por
cada persona)'.

Para mds informacion sobre
remuneraciones, ver Anexo lll.

Indicadores sociales.

1. Referencias generales sobre compensacion y
beneficios sociales. Su aplicacion practica puede
variar en algunas de las sociedades del Grupo.
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The
Globalvi
way

A way moved b

our craft. A way built upon
EXCELLENCE of our taleg
that guarantees SOLU]
weork. We are COMMI
new routes.
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Conciliacion familiar y profesional

El pasado ejercicio se puso en marcha
una politica de desconexion digital
aplicable a Corporacion, que se ha
extendido a las sociedades Openvia
Mobility, Bluenest, Metro de Sevilla,
Tranvia de Parla, Autopista Central
Gallega, Concesiones de Madrid y
Ruta de los Pantanos, a través de la
aprobacion e implementacion de sus
propias politicas.

Tras la exitosa consolidacion del
programa piloto de trabajo en remoto
desarrollada en el ejercicio anterior, en
2023 las distintas sociedades del Grupo
aprobaron sus politicas definitivas

de trabajo en remoto o a distancia.
Este nuevo marco interno afecta a los
colectivos que, por la naturaleza de
sus puestos, pueden desarrollar su
trabajo en remoto y que establecen
una organizacion hibrida del trabajo
combinando trabajo presencial con

a distancia.

Las medidas de conciliacion de la vida familiar y profesional
vigentes en las sociedades del Grupo Globalvia incluyen, entre
otras, las siguientes:

Jornada intensiva en determinados periodos del afio en
algunas sociedades y colectivos.

Excedencias por cuidado de hijos o la acumulacion de
permiso de lactancia.

Posibilidad de ajuste de los horarios de entrada y salida para
facilitar una mayor flexibilidad y favorecer la conciliacion
laboral y familiar, incluso en algunas sociedades con horario
de trabajo en distintas franjas.

Ampliacion de los permisos legales minimos para atender

necesidades de conciliacion, tales como maternidad/
paternidad, fallecimiento o cuidado de familiares, etc.

Permisos de maternidad y paternidad
En 2023 el numero de personas que se han acogido al permiso de

maternidad/paternidad en Globalvia ha sido 44, un 10% mds que en 2022,
y siendo 13 mujeres y 31 hombres.

Para mds informacion sobre los permisos de maternidad y

paternidad, ver Anexo lll. Indicadores sociales.
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Desde Globalvia contribuimos al
desarrollo de la sociedad a traves de la
realizacion de aportaciones econdmicas
a diferentes iniciativas y entidades

sin dnimo de lucro, y participando
activamente con las comunidades
locales, mediante el impulso de
proyectos sociales y la organizacion de
acciones de voluntariado corporativo.

Cabe destacar que todas las
operaciones de compromiso y apoyo
social cuentan con programas de
participacion de las comunidades
locales, evaluaciones de impacto o
programas de desarrollo. Ejemplo de
ello son las diferentes colaboraciones
puestas en marcha como el Programa
Empleo Mujer de la Fundacion
Adecco, el apoyo a las escuelas socio
deportivas de la Fundacion Real Madrid
en Costa Rica y Chile o el apoyo a
entidades que ayudan a colectivos
vulnerables como la Fundacion
FEDER, cuyo propdsito es avanzar en
la investigacion de las enfermedades
raras, y la Fundacion A LA PAR, que
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busca la integracion laboral de
personas con discapacidad intelectual.

Asimismo, es importante resaltar

que en 2023 no se han identificado

a través de los canales disponibles
impactos negativos significativos
derivados de nuestra actividad en las
comunidades locales.

Aportaciones a fundaciones y asociaciones
de la comunidad local (€)

2021 2022 2023

Asociacionismo 181.417 204.479 218.939
Patrocinios 85.832 142.311 179.948
Donaciones 135.842 199.438 103.043
Otras acciones RSC 70.228 99.380 119.750
TOTAL (€) 473.319 645.608 621.680



S‘ g lo bq lViq MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD - EINF 83

Hitos 2023

@® Globalvia Inversiones comenzo su

colaboracion en el programa Empleo
Mujer de la Fundacion Adecco, cuyo
objetivo es facilitar el acceso al empleo
de mujeres en riesgo o situacion de
vulnerabilidad. Continué ademds su
apoyo a entidades como Fundacién
Adecco y Fundacion Prodis que buscan
la insercion laboral de personas con
discapacidad intelectual, a traves de
su convenio de colaboracion anual,

asi como del encargo de materiales y
detalles corporativos a sus centros de
empleo correspondientes.

Tranvia de Parla organizé con exito su
primer certamen de pintura rapida
como accion de fomento de la cultura
en el municipio. Mdas de 100 artistas
se dieron cita para plasmar el tranvia
en un enriquecedor ejercicio de
creatividad.

Metro de Sevilla continué con la accion
"Euro solidario"” en la que se destina de
manera voluntaria un euro de la némina
de los empleados a entidades sin animo
de lucro con proyectos escogidos por
la plantilla, doblando Metro de Sevilla la
cantidad recaudada para estos fines.

Sociedad Concesionaria Autopista
Costa Arauco presto apoyo a una
alumna procedente de una familia
de bajos ingresos, para garantizar su
acceso a una educacion de calidad.

Autopista del Aconcagua, junto con

la Fundacion Real Madrid, premio a 5
alumnos, beneficiarios de las escuelas
socio deportivas, con una semana de
viaje a Madrid y la participacion en
actividades culturales y deportivas.

De igual manera, llevé a cabo la
campafa solidaria “La amistad abriga”,
consistente en la donacion de ropa

de abrigo y mobiliario a escuelas de
Lampa, en Chile. La Sociedad desarrollo
también charlas educativas sobre
medioambiente y seguridad vial, entre
otras iniciativas.

® Las sociedades concesionarias Autopista

del Aconcagua y Autopista del Itata
cubrieron las becas de estudios
avanzados en artes y musica para dos
alumnos, respectivamente, procedentes
de familias con bajos ingresos a lo
largo de todo el curso academico.

Scutvias, Autoestradas Da Beira Interior
y Auto-Estradas XXI participaron en

la campana de dmbito nacional de
APCAP "Respeta a quienes trabajan

en la carretera” para promocionar la
seguridad vial.

Scutvias, Autoestradas Da Beira Interior
presté apoyo a la Asociacion Cultural
de Beira Interior, para promocionar

la cultura musical, el desarrollo y la
integracion de cinco niflos procedentes
de familias con pocos recursos, a
traves del Proyecto “Plante um Musico".

Las sociedades portuguesas hicieron
entrega de cestas navidefias con
productos regionales para apoyar el
comercio local en las Regiones de Beira
Interior y Tras-os-Montes y también

con productos adquiridos a diferentes
fundaciones y entidades, con el fin de
contribuir a su labor social.

® Pocahontas Parkway, por su parte,

continu¢ la colaboracion con Drive
Smart Virginia, una entidad sin animo
de lucro que sensibiliza sobre la
conduccion segura con el fin de evitar
accidentes de trdfico.

Ruta 27, impulso su programa "“Soy
Responsable”, que busca concienciar
a los mds pequefios en materia

de seguridad vial a través de la
organizacion de charlas y dindmicas

en las escuelas cercanas al proyecto.
Ademds, renovo su colaboracion

con "Animal Hope", la entidad con

la que colabora en el marco de su
Programa de Rescate de Animales, un
compromiso que la Sociedad reforzo
dando continuidad a la capacitacion
para el rescate de animales para sus
colaboradores. Por otro lado, siguio su
apoyo a las escuelas socio deportivas
de la Fundacion Real Madrid y colaboro
en la visita de los beneficiarios a Madrid.
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Contribucion social en
infraestructuras

En Globalvia entendemos la colaboracion
publico-privada como el Unico camino
posible para dar respuesta a los grandes
retos estratégicos en beneficio de la
sociedad. Nos referimos a la renovacion
de los sistemas tradicionales, la cual
conlleva la agilizacion en los plazos y

el ahorro de fondos publicos. Por otro
lado, esta la canalizacion del expertise 'y
know-how de la empresa hacia objetivos
publicos, complementando asi la
capacidad de la Administracion de crear
proyectos y ofrecer servicios, dotdandola
de una nueva oferta de equipamientos e
infraestructuras.

Un ejemplo de contribucion social en
infraestructuras es la celebracion

del primer encuentro para el
fortalecimiento de la gestion territorial
participativa y el relacionamiento
institucional y comunitario en proyectos
y obras concesionadas, desarrollado
por nuestros equipos de Globalvia Chile,
Autopista del Itata y Autopista Costa
Arauco junto con la Direccion General de
Concesiones de Chile. Una interesante
iniciativa cuyo objetivo es involucrar a
los actores clave del sector para buscar
soluciones comunes que tengan un
impacto positivo en la comunidad local
durante la gestion de proyectos viales e
infraestructuras.
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Otro caso de buenas prdcticas son

las obras de conectividad que se

estdn realizando en Autopista Costa
Arauco, consistentes en la construccion
de un paso nivel y dos ramales de
acceso al proyecto MAPA, ubicado
estrategicamente en el kilometro 50,3 de
nuestra autopista. Se trata de una planta
cuya operacion aportard a la matriz
energética de Chile 160 megavatios de
energia limpia, que permitird al pais dar
pasos concretos hacia neutralidad de
carbono. Esta intervencion mejorard la
seguridad vial de la zona y dard fluidez
permanente al intenso trafico vehicular
que genera esta planta de celulosa,

que se ha convertido en uno de los
principales puntos de desarrollo de Chile.

Las inversiones en infraestructuras confirman
nuestra contribucion activa al desarrollo social

mas alla de las aportaciones econémicas,
proporcionando los conocimientos, la tecnologia y
la participacion de nuestras personas empleadas a
las comunidades donde operamos.
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La gestion responsable de la cadena de
suministro es un aspecto clave en
nuestra forma de trabajar y asi queda
reflejado en nuestro plan de
sostenibilidad SustaiMobility 2024. En
Globalvia buscamos la excelencia en la
relacion con nuestros proveedores y
contratistas, reforzando a la vez la
sostenibilidad en la cadena de suministro.
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Para aportar valor a las comunidades
donde operamos, tratamos de dar
prioridad a los proveedores locales.
Nuestra relacion con ellos se recoge en
el Codigo de Conducta de socios de
negocio y en el Procedimiento de
compras. El fundamento comun a

ambos documentos es buscar la
excelencia en la relacion con nuestros

proveedores a través de prdcticas de
contratacion justas, equitativas y
responsables, que integran los criterios
ambientales, sociales y de gobernanza.

Distribucion de personas empleadas por pais y género 2023 (a 31 de diciembre)

2023 Espaia
Numero de proveedores 1.056
Numero de
953
proveedores locales’
Proveedores locales (%) 90,25
Proveedores locales (%) 96,97

1. Globalvia entiende como proveedores locales a aquellos localizados en el mismo pais en el que la sociedad opera.

Chile Costa Rica EE.UU.

491 402 106
473 369 95
96,33 91,79 89,62
98,95 84,40 97,62

Portugal Irlanda TOTAL
465 246 2.766
412 233 2.535
88,60 94,72 91,89
94,06 99,74 95,29
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Nuestra cadena de
valor se basa en la
actividad
desarrollada por
las sociedades del
Grupo,
especializadas
segun la
naturaleza de su
hegocio o por
ambito geografico,
dentro del ambito
de las
infraestructuras
de transporte.
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De forma anual, identificamos a los
proveedores clave para la compafia
en funcion del valor econdmico del
contrato, el impacto en las operaciones
y los riesgos potenciales, entre otros
criterios, y evaluamos la calidad del
servicio prestado, analizando entre
otros factores, las posibles incidencias
o no conformidades registradas. Cabe
destacar que durante el 2023 no se han
producido incidencias destacables con
nuestros proveedores.

Con el objetivo de mejorar nuestra
relacion con los proveedores clave

Siniestralidad Contratistas' 2023
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y como interactuamos con ellos,
realizamos estudios anuales para medir
la satisfaccion de los proveedores con
los que trabajamos.

Para garantizar que todos nuestros
proveedores comparten nuestras
normas y buenas practicas llevamos a
cabo inspecciones, monitorizando los
indicadores contractuales, procesos de
investigacion y/o realizando auditorias.

Accidentes Accidentes Cuasi
Fatalidades con baja sin baja accidentes
Chile 0 26 5 24
Costa Rica 0 11 4 5
Espaia 0 31 2 30
Portugal 0 3 1 0
EE.UU. 0 0 0 0
TOTAL (] 7 12 59

1. Sociedades incluidas en el alcance del Sistema Integrado de Gestion (SIG).
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Evoluciéon satisfaccion Proveedores (ICG")

2021 2022 2023
Chile 4,7 4,8 4,7
Costa Rica 4,7 4.7 4.8
Espaia 4.8 4,8 4,7
Portugal 4.6 4.8 4.8
EE.UU. 4,8 4,9 5,0
MEDIA TOTAL 4,7 4,8 4,7

1.1CG: indice de Calidad Global. Sociedades incluidas en el alcance del Sistema Integrado de Gestion (SIG).

Hitos 2023

® En 2023 hemos iniciado “ChainUp’, un nuevo proyecto de colaboracion
con nuestra cadena de suministro, que tiene por objetivo reforzar la
sostenibilidad de la cadena de valor y continuar trabajando sobre la
reduccion y minimizacion de los impactos ESG de nuestros proveedores y
contratistas. En la primera fase, actualmente en desarrollo, el proyecto se
ha centrado en el proceso de descarbonizacion del Grupo y en el impacto
de la cadena de suministro sobre nuestra huella de carbono, concretamente
sobre el Alcance 3, categorias 3.1 "Compra de bienes y servicios", 3.2
"Adquisicion de bienes de capital" y 3.4 “Transporte y distribucion upstream".
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Todos nuestros proveedores han de
cumplir una serie de requisitos que son
supervisados de manera sistemdtica y
periodica por las sociedades del Grupo:

El cumplimiento de la legislacion
vigente aplicable en materia laboral,
fiscal, de regulacion financiera,

de contratos con gobiernos, de
proteccion de la privacidad y la
informacion, medioambiental y de
salud y seguridad en el trabajo.

Los criterios de homologacion de
proveedores en las sociedades del
Grupo Globalvia se recogen en los
procedimientos internos aplicables al
Manual de Compras (MPS01), incluyen
aspectos ambientales, sociales y de
gobernanza, y son los siguientes:
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Confianza

En funcion del cumplimiento de los
principios del Pacto Mundial de las
Naciones Unidas en relacion con
Derechos Humanos y Anticorrupcion
o deshomologaciones previas.

Capacidad

Evalla si el proveedor cuenta con
alguna certificacion voluntaria
de calidad emitida por entidad
acreditada y si cuenta con
reconocido prestigio y solvencia
técnica en el sector.

Gestion ambiental

Evalta si el proveedor cuenta con
alguna certificacion voluntaria en
materia de medio ambiente por
entidad acreditada o si cuenta con
buenas prdacticas implantadas.

Proteccion de datos
de caracter personal

Evalta si el proveedor cuenta con
practicas de seguridad de los
datos de cardcter personal en
términos de disefio y efectividad
operativa de sus procesos.

Seguridad y
Salud en el Trabajo

Evalta si el proveedor cuenta con
alguna certificacion voluntaria
en seguridad y salud por entidad
acreditada o si cuenta con
buenas practicas implantadas.

Es importante resaltar que no se

han identificado riesgos o impactos
negativos significativos en materia
social en nuestra cadena de suministro,
ya que nuestros proveedores son
principalmente locales y de paises
OCDE, donde la legislacion garantiza el
cumplimiento de los derechos humanos
fundamentales. Adicionalmente,
realizamos el control y seguimiento

del cumplimiento en materia laboral,
seguridad y salud y cumplimiento
normativo de nuestros proveedores
cuyos trabajadores tienen presencia

en nuestras instalaciones. Dichos
proveedores deben conocer el

Codigo de Conducta y acreditar
documentalmente el cumplimiento de
diferentes aspectos en las materias

ya citadas.
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para nuestros
usuarios
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Nuestros usuarios son la razén de ser
de nuestras operaciones y constituyen
una de las cuatro lineas estrategicas
de nuestro Plan Estratégico de
Sostenibilidad. Desarrollamos nuestro
trabajo integrando sus necesidades

y expectativas para proporcionarles
soluciones de movilidad sostenible.

GRI 2-25

La Politica del Sistema Integrado

de Gestion recoge el compromiso

de gestionar las infraestructuras y
sociedades de forma responsable y
eficaz, velando por la seguridad y salud
de los usuarios, y de acuerdo con la
vocacion de ofrecer una experiencia de
usuario comoda y sencilla.

Asimismo, contamos con diferentes
procedimientos para garantizar la mejor
gestion de los riesgos asociados a la
experiencia de los usuarios. Muestra de
ello es el programa Customer Experience
que desarrolla una metodologia propia
para analizar la calidad del servicio y
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medir la experiencia de los usuarios
antes, durante y después del uso de
infraestructuras. Se consigue tambiéen
que los equipos de gestion de calidad,
atencion al cliente e innovacion se
anticipen a los problemas y necesidades
de los usuarios en un proceso de mejora
continua de nuestros servicios.

Hitos 2023

® Lo iniciativa NeoRoads by Openvia en Pocahontas Parkway avanzoé para
ser un referente de carretera conectada a nivel mundial. Su implementacion
implica testear y validar nuevos procesos y servicios orientados a mejorar la
seguridad y la conectividad en carretera.

® Los sociedades concesionarias Autopista de Costa Arauco y Autopista del

Itata realizaron una jornada de capacitacion especifica sobre atencion a los
usuarios y respuesta a los requerimientos de las comunidades.

L FEA™
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7.2

La seguridad de los usuarios es un
factor prioritario y estratégico para
Globalvia, que cuenta con un
procedimiento de seguridad vial con
directrices sobre esta materia.
Asimismo, se realizan mediciones sobre
accidentalidad, cuyo seguimiento da
lugar a acciones de mejora. Existen
tambien Comites de Seguridad Vial en
las sociedades concesionarias que
reportan las medidas implementadas y su
efectividad al Consejo de Administracion.
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Hitos 2023

@ Se realizaron auditorias de
seguridad vial en Scutvias
Autoestradas Da Beira Interior,
Auto-Estradas XXI, Ruta 27
y Sociedad Concesionaria
Autopista Costa Arauco, donde
se identificaron posibles
actuaciones o medidas de
mejora en el campo de la
seguridad vial del activo.
Como resultado, se han
realizado planes de accion
durante los proximos afios para
implementarlas. En el caso de
Scutvias, se ha planificado
actuaciones en sefializacion,
balizamiento y defensas para
el aflo 2024.

® En la Autopista Central
Gallega, dentro del marco
de los "Openvia Challenges”,
se realizaron pruebas con
drones aplicando inteligencia
artificial a las imagenes
captadas para la deteccion
de personas estdticas y en
movimiento, con coche parado
o coches kamikaze.

® El programa “Soy Responsable”
de Ruta 27 se puso en marcha
con charlas de seguridad
vial y proteccion ambiental
en las escuelas cercanas de
la Ruta. La consecucién de
la Certificacion ISO 39001 de
seguridad vial esta prevista
para 2024.

® Lo Sociedad Concesionaria
Autopista Costa Arauco
participo en la "Semana
Mundial de la Seguridad
Vial", dentro de la temdtica
movilidad sostenible.
Cabe destacar también la
realizacion de un simulacro
de accidente por derrame
de producto quimico en
coordinacion con agentes
como el cuerpo de bomberos,
carabineros, ambulancias,
transporte, servicio de salud,
municipalidad y concesionaria.
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® Scutvias Autoestradas Da Beira
Interior implementd en Portugal
un sistema de deteccion de
mercancias peligrosas en
el tunel de Gardunha para
mejorar la seguridad de los
usuarios que utilizan esta
carretera.

@® Auto-Estradas XXl llevo a
cabo un proyecto piloto de
deteccion de incidencias

viales a traves de sus camaras,
tambien para mejorar la
seguridad de los usuarios.

[LikY,
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En materia de la seguridad y privacidad de los datos de los usuarios no se han
recibido reclamaciones. No se tiene constancia tampoco de casos de incumplimiento
relacionados con incidentes de seguridad en los que se hayan visto afectados datos
personales ni se han identificado filtraciones, robos o perdidas de datos de clientes.

indice de Peligrosidad de Autopistas’ indice de Peligrosidad de Ferrocarriles?

2021 2022 2023 2021 2022 2023
Scutvias, Autoestradas Da Beira Interior 3,34 8,76 6,75 Metro de Sevilla 15,8 21,5 23,0
Autopista Central Gallega 3,76 5,69 8,96 Tranvia de Parla 24,3 141 15,9
Auto-Estradas XXI 7.48 6,85 7,24 2. Numero de incidencias (Gltimos 12 meses) * 105 / km produccion (Ultimos 12 meses)
Sociedad Concesionaria Autopista 55 36 5198 36,03

Costa Arauco

Concesiones de Madrid 2,14 2,98 2,66
Pocahontas Parkway 2,08 2,89 6,19
Ruta 27 12,99 20,84 19,02
Ruta de los Pantanos 3,31 6,69 6,28
Sociedad Concesionaria Autopista

21,32 20,35 19,02
del Aconcagua
Sociedad Concesionaria

41,73 40,63 37,00

Autopista del Itata

1. Numero de incidencias (Ultimos 12 meses) * 105 / km produccion (Ultimos 12 meses).
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Reclamaciones por cada millon de usuarios en Autopistas'

7 3 2021 2022 2023
°

Scutvias, Autoestradas Da Beira Interior 17 52 35
Autopista Central Gallega 3 1 4
Auto-Estradas XXI 35 39 37
Sociedad Concesionaria Autopista
87 155 128
Costa Arauco
Con el compromiso de dar el mejor Las reclamaciones son tratadas de Concesiones de Madrid 0 0 0
servicio a nuestros usuarios, tenemos acuerdo con lo establecido en los
implantados los procedimientos y marcos de las normas ISO 9001 (Gestion Pocahontas Parkway 0 0 1
recursos necesarios para ofrecer de la Calidad) y UNE-EN 13816 (Servicio
ayuda de forma activa y responder a de Transporte Publico de Pasajeros), Ruta 27 78 45 32
sus peticiones con rapidez. En cada en el caso de los ferrocarriles. Para
) ) o ) Ruta de los Pantanos 0 0 0
sociedad concesionaria disponemos resolver las reclamaciones de la manera
de distintos canales de comunicacion mas comoda y agil para los usuarios, Sociedad Concesionaria Autopista
como las oficinas de atencion al cliente, tenemos implantados procedimientos del Aconcagua 549 197 522
pdagina web, teléfonos de contacto y de atencion al cliente y gestion de no
redes sociales. conformidades. Sociedad Concesionaria 9 “ "
Autopista del Itata
MEDIA TOTAL 1 57 78

1. Numero de reclamaciones procedentes por millén / trafico anual.

Reclamaciones por cada 100.000 pasajeros de Ferrocarril?

2021 2022 2023
Metro de Sevilla 6 7 4
Tranvia de Parla 10 9 6
MEDIA TOTAL 7 7 5

2. Numero de reclamaciones procedentes por 10° / total pasajeros al afio.
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Medimos anualmente el nivel de satisfaccion de los usuarios que hacen uso de nuestras
infraestructuras. Lo hacemos siguiendo un procedimiento interno a traves de distintos

/)

medios como encuestas, proyectos de Customer Experience, reclamaciones y quejas, . \ \
asi como datos aportados por la administracion concedente obtenidos también mediante S \
encuestas, entre otros. = Ty, sl D \ .

indice de calidad medio de usuarios (ICM)’

2021 2022 2023 \ !
Usuarios de autopistas 4.1 44 4,0 A\ —, j
1 - s
Usuarios de ferrocarriles L4 4.4 4,4 { ﬂ

1. Mdxima puntuacion igual a 5.

-

Cada ano realizamos un analisis

interno de la tipologia de

reclamaciones recibidas para

detectar oportunidades de Hitos 2023
mejora en nuestro servicio.

® Ruta 27 realizd encuestas
por medio de codigo QR en
casetas de peajes, que son
digitalizadas a traves de
Google Forms para tener
mayor alcance entre los
usuarios.
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El Sistema de Gestion de Cumplimiento
Tributario es un dominio mds de nuestro
Sistema de Gestion del Cumplimiento,
cuya implantacion en el Grupo se estd
realizando gradualmente desde el

afo 2020. Este grupo de documentos

y procesos definen el marco de
actuacion en relacion con el riesgo
tributario. Para dar total cumplimiento

a las exigencias de la legislacion
tributaria y penal espafiola, y con el

fin de alcanzar nuestros objetivos
estrategicos y operativos, se siguen

las especificaciones y requisitos
establecidos en la norma UNE 119602
"Sistemas de Gestion de Cumplimiento
Tributario”. Asimismo, recoge las
responsabilidades del Consejo de
Administracion, de la Alta Direccion y del
Comité de Cumplimiento con respecto a
esta materia.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD - EINF

Por otro lado, contamos con una Politica
Fiscal corporativa que asegura el
cumplimiento de la normativa tributaria
en las sociedades del Grupo. Este
documento se rige por la consecucion
del interés social en el marco de nuestra
estrategia a largo plazo, evitando
riesgos e ineficiencias fiscales en la
toma de las decisiones de negocio.

La estrategia tributaria se recoge,
ademds, en el Codigo de Conducta,

el documento de especificaciones del
ambito tributario, el catdlogo de riesgos
fiscales, parametros de conducta y
otros detalles fiscales y el documento
vertebrado del sistema de gestion de
compliance. Este marco formal se alinea
con nuestra cultura de integridad que
recoge también los intereses de terceras
partes y, por supuesto, el objetivo

de no tolerar la comision dolosa de
infracciones tributarias y de minimizar
su comision culpable o negligente.

Sistema de Gestion de
Cumplimiento Tributario

Gestion
de riesgos
tributarios
Cultura de Mecanismos
cumplimiento de
fiscal notificacion
Participacion

de los grupos
de interés

96
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Gestion de
riesgos tributarios

En lo que corresponde a la gestion
de los riesgos tributarios, nuestro
Modelo de Gestion estd alineado
con la metodologia de identificacion
y evaluacion del Sistema Integral

de Gestion de Riesgos (ERM) de la
organizacion.

Para prevenir, detectar y controlar
los riesgos fiscales, se identifican
periodicamente los que impidan
alcanzar los objetivos estratégicos
y de cumplimiento establecidos.

El andlisis incluye aspectos como
el marco regulatorio aplicable,

las mejores practicas del sector y
de los riesgos reconocidos por el
Departamento fiscal o terceros en
periodos anteriores.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD - EINF

Cultura de
cumplimiento fiscal

El area fiscal asesora y da apoyo a

las compafias del Grupo Globalvia,

identificando los colectivos
expuestos a riesgos tributarios

y definiendo las necesidades de
formacion y comunicacion, que se
elevan al Comite de Cumplimiento.
Periodicamente se realiza un plan
de comunicacion de la cultura de
cumplimiento fiscal.

Mecanismos
de notificacion

Todos los miembros del Grupo
Globalvia tienen la obligacion de
informar sobre comportamientos
individuales, colectivos o actividades
que concurran en el contexto

de sus actividades que puedan
contravenir la normativa fiscal o el
Sistema del Grupo.

Participacion de los
grupos de interés

Teniendo en cuenta que los riesgos
tributarios se pueden materializar a
cualquier nivel de la organizacion,

se considera que estdn expuestos

a los mismos los clientes, personas
empleadas, accionistas, proveedores,
Consejo de Administracion,
Administraciones Publicas, entidades
sin dnimo de lucro y sociedad en
general. Los socios de negocio se
someten al mismo Sistema de Gestion
de Cumplimiento Fiscal del Grupo
siempre que las circunstancias

lo aconsejen.

A
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Somos conscientes de nuestras responsabilidades fiscales en los territorios en los que

estamos presentes, prestando una atencion prioritaria al cumplimiento de nuestra

obligacion de pago de impuestos.

Distribucion por paises del resultado antes de impuestos de

actividades continuadas (miles de euros)’

Pais 2021
Espaia (17.158)
Costa Rica -
Chile -
EE.UU. (757)
Irlanda --
México --
Portugal (2.199)

Reino Unido

TOTAL 48.427

2022

30.608
28.998

(29.319)

3.924
1.792
(215)

(374)

(4.393)

31.021
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Impuestos sobre beneficios pagados? (miles de euros)

Pais 2021 2022 2023
2023 Espafa 2.235,88 6.165,69 10.836
(12.267) )
Chile 4.654,07 6.771,93 7.780
28.020 .
Costa Rica 2.486,52 10.278,34 15.248
26.221
EE.UU. 0,00 0,00 -
(56.827)
Irlanda 714,40 343,37 546
34.093 .
México 11,93 0,26 -
247
Portugal 2.347,36 12.563,21 9.046
6.626
TOTAL 12.450,17 36.122,80 L4.456
(4.863) . ) o .
2. Impuestos sobre beneficios pagados. Incluye: entrada y salida de caja, impuestos sobre beneficios pagados
en cada uno de los paises en que tiene presencia el Grupo Globalvia por aquellas sociedades del Grupo cuyo
72.249 porcentaje de participacion es mayor del 50%. Se ha aplicado el tipo de cambio a cierre a 31 de diciembre.

1. Segun alcance societario recogido en las Cuentas Anuales Consolidadas de Global Via Infraestructuras.
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Devolucion de impuestos de aios anteriores® (miles de euros)

Pais 2021 2022 2023
Espaia 6.088,41 7.230,36 2.203
Chile 2.549,49 6.346,89 505
Costa Rica 0.00 0,00 -
EE.UU. 16,48 0,00 1
Irlanda 137,22 137,22 256
México 0,00 0,00 -
Portugal 3.933,99 0,00 -
Andorra 1.384 0,00 -
TOTAL 14.109,58 13.714,46 2.965

3. Se ha aplicado el tipo de cambio a cierre a 31 de diciembre. Pagos en signo negativo. Devoluciones de impuestos

en signo positivo.

En relacion con las subvenciones recibidas, el importe de la imputacion a la cuenta de
pérdidas y ganancias del ejercicio 2023 de las subvenciones recogidas en las Cuentas
Anuales Consolidadas, a 31 de diciembre de 2023, ha ascendido 10.455 miles de euros.

Para mds informacion, consultar la nota 14.c de las citadas Cuentas Anuales.
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Global Via Infraestructuras, S.A.

Globalvia Inversiones, S.A.

Concesiones de Madrid, S.A.

Compaiia Concesionaria del Tunel de Soller, S.A.
Ruta de los Pantanos, S.A.

Tranvia de Parla, S.A.

Promotora de Infraestructuras, S.A.
Autopistas del Sol, S.A. (Ruta 27)

Tacel Inversiones, S.A.

Autopista Central Gallega, S.A. (Acega)
Metro Barajas S.C, S.A.

Operalia Infraestructuras, S.A.

Dalibor Infraestructuras, S.L.

Globalvia Inversiones Ireland Limited
Mexicana de Globalvia Infrest., S.A.

Gv Operadora de Autopista de Mexico, S.A.
Grupo Bauermex, S.A.C.V.

Promotora Bangar, S.A.C.V.

Prestadora de Servicios Merk, S.A.C.V.

Global Via Infraestructuras, USA Corp.
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Chilena de Global Via S.A.

Global Via Infraestructuras Chile, S.A.

Sociedad de Inversiones Gv Chile Limitada
Sociedad Concesionaria Autopista del Aconcagua
Sociedad Concesionaria Autopista del Itata
Exproestradas XXI-AE Transmontana, S.A.

Auto-Estradas XXI-Sub. Transmontana
(Auto-Estradas XXI)

Operestradas XXI, S.A.
Scutvias-Autoestradas Beira Int, S.A.
Manutencgao de Rodovias Nacionais, S.A.
Global Rail, S.A.

Portvias-Portagem da Vias, S.A.
Globalvia Inversiones Portugal, SAU

Metro de Sevilla Sociedad Concesionaria
de la Junta de Andalucia, S.A.

Solar Cocheras, S.L.
Solar Guadaira, S.L.
Talleres Huerto Solar, S.L.

Petrotrans-Gasolineira de Lamares, U. LDA.
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La informacion incluida en este informe es consolidada y
hace referencia a todas las actividades donde el Grupo
tiene mayoria de participaciéon y control, lo que se
corresponde con el perimetro de consolidacion financiera.

Pocahontas Parkway Operations, LLC
Globalvia Inversiones Holdings, LLC
Magnolia Operations Holdings, LLC
GVI Operations USA

Magnolia Operations Holdings li, LLC
Intevias-Servicos de Gestao, S.A.
Global Rail Catalunya, S.L.U.
Globalvia GVIT, S.L.U.

Sociedad Concesionaria Autopista
Costa Arauco, S.A.

Globalvia Chile SPA

Globalvia Sur, S.L.

Globalvia Jons, Ltd

Eagle Rail, S.A.

Openvia Mobility S.L.

Openvia Mobility USA, LLC

Bluetoll, LLC

Globalvia Licitaciones e Infra Chile SPA
Openmobi Portugal Unipessoal LDA
Openvia Air S.L.U. (Bluenest)
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Se excluyen del alcance las sociedades
mexicanas Mexicana de Globalvia
Infrest, S.A., Gv Operadora de Autopista
de Mexico, S.A., Grupo Bauermex,
S.A.C.V,, Promotora Bangar, S.A.C.V.,
Prestadora de Servicios Merk, S.A.C.V. al
no considerarse materiales por ser su
cifra de negocio con terceros no superior
a 3.000 euros.

En el caso de la informacion cuantitativa
relativa a medioambiente, se reportan
datos solo para aquellas sociedades
que cuentan con un centro de trabajo
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y/o que su actividad genera algun

impacto ambiental (consumo de recursos,

generacion de residuos y/o emisiones). En
aquellos casos en los que existan
variaciones con respecto a este
perimetro, se indicard junto con la
informacion correspondiente. En cuanto a
sociedades no concesionarias se incluyen
Openvia Mobility, Openvia Mobility USA,
Openmobi Portugal Unipessoal LDA
(plataforma tecnologica y de innovacion),
y Openvia Air, S.L.U. donde el Grupo
Globalvia desarrolla los nuevos
escenarios de movilidad aerea urbana.
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Los indicadores clave de resultados no financieros incluidos en
este estado de informacion no financiera consolidado se han
preparado de acuerdo con los contenidos recogidos en la

normativa mercantil vigente y siguiendo los estandares para la
elaboracion de memorias de sostenibilidad de la Global
Reporting Initiative (estandares GRI), marco internacional de
reporting que se contempla en el nuevo articulo 49.6.e) del
Codigo de Comercio introducido por la Ley 11/2018.
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En el presente informe se recoge la
informacion no financiera de Global
Via Infraestructuras, S.A.' durante el
ejercicio 2023, comprendido entre el 1
de enero y el 31 de diciembre de 2023.

A traves de este documento, la
organizacion da respuesta a los
requerimientos de informacion no
financiera y diversidad contemplados
por la Ley 11/2018, de 28 de diciembre.

En su elaboracion se han aplicado los
siguientes principios establecidos por
la Ley de Informacion no Financiera y
Diversidad y alineados con el indicador
GRI 1- Fundamentos 2021 del Global
Reporting Initiative:

1. En el presente informe se entiende como
“Globalvia”, "Grupo Globalvia”, “la compafia”,
“la organizacion” o “el Grupo" al Grupo mercantil
formado por Global Via Infraestructuras, S.A.,
Delegaciones y Sociedades Concesionarias y
No Concesionarias. Ademads, se entiende por
"Globalvia Corporacion”, “Corporacion” o “nivel
corporativo” a Globalvia Inversiones, S.A.U.
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Criterio de comparabilidad

Expuestos en GRI 1-Fundamentos 2021 como
Comparabilidad: «La organizacion debe seleccionar,
compilar y presentar informacion para facilitar

el andlisis de los cambios en los impactos de la
organizacion con el tiempo y el andlisis de estos
impactos con respecto a los de otras organizaciones»
y Puntualidad: «La organizacion debe presentar
informacion con una programacion periodica y la
pondrd al publico a tiempo para que sus usuarios
tomen decisiones».

Criterio de relevancia

Expuestos en GRI 1-Fundamentos 2021 como Equilibrio:
«La organizacion debe presentar informacion sin sesgo
y hacer una representacion justa de los impactos
negativos y positivos de la organizacion» y Claridad:
«La organizacion debe presentar la informacion de una
forma que resulte accesible y comprensible».
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Criterio de fiabilidad

Expuestos en GRI 1-Fundamentos 2021 como Precision:
«La organizacion debe presentar informacion que sea
correcta y esté lo suficientemente detallada como
para permitir realizar una evaluacion de los impactos
de la organizacion», Exhaustividad: «La organizacion
debe presentar informacion suficiente para poder
evaluar los impactos de la organizacion durante el
periodo objeto del informe» y Verificabilidad: «La
organizacion debe recolectar, registrar, compilar y
analizar la informacion de tal forma que la informacion
pueda examinarse para determinar su calidad».

Criterio de materialidad

Expuestos en GRI 1-Fundamentos 2021 como Contexto
de sostenibilidad: «La organizacion debe presentar
informacion sobre sus impactos en el contexto mds
amplio de desarrollo sostenible».
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En este informe se recogen todos los aspectos
identificados como materiales, alineados con los

requerimientos contemplados por la Ley 11/2018 de
informacion no financiera y diversidad.

Igualmente, Globalvia ha presentado

la informacion citada en este indice

de contenidos GRI para el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2023
y el 31 de diciembre de 2023 utilizando
como referencia los Estdndares GRI, en
su opcion “con referencia a”.

El punto de contacto para cuestiones
relacionadas con el informe o
la informacion presentada es
sostenibilidad@globalvia.com

El Consejo de Administracion de la
Compafiia ostenta la responsabilidad
de aprobar el presente documento

en una sesion donde figure como uno
de los puntos a tratar, de manera
especifica e independiente, siguiendo
de esta manera los mismos criterios de
aprobacion, registro y publicaciéon que
las Cuentas Anuales Consolidadas.


mailto:sostenibilidad@globalvia.com 
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Informacioén solicitada por la
Ley en materia de informacion no financiera y diversidad

Informacion general

Modelo de negocio

General

Breve descripcion del modelo de negocio del Grupo

Mercados en los que opera

Objetivos y estrategias de la organizacion

Principales factores y tendencias que pueden afectar a su
futura evolucion.

Mencion en el informe al marco de reporting nacional, europeo o
internacional utilizado para la seleccion de indicadores clave de
resultados no financieros incluidos en cada uno de los apartados.

Si la compania da cumplimiento a la ley de informacion no financiera
emitiendo un informe separado, debe indicarse de manera expresa que
dicha informacion forma parte del informe de gestion.

Principio de materialidad

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD - EINF

Capitulo de referencia / Respuesta directa

1.2. Modelo de negocio

9.2. Aspectos técnicos

Mensaje del Consejero Delegado

1.1. Mision, vision y valores

2.1. Plan estratégico de sostenibilidad SustaiMobility 2024

3.1 Nuestro Sistema Integrado de Gestion

1.3. Macrotendencias sectoriales y de sostenibilidad

1.4 La respuesta de Globalvia

9.2. Aspectos técnicos

Acorde con los requerimientos de la legislacién vigente aplicable, el
presente Informe de Sostenibiliad - EINF Consolidado correspondiente
al ejercicio 2023 ha sido sometido a unproceso de revision externa
por parte de un tercero independiente. El informe de verificacion ISAE
3000, con un nivel de aseguramiento limitado, se presenta junto a
este informe.

2.4. Doble materialidad
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Estandares GRI relacionados y otros
indicadores no GRI

3-3 Gestion de los temas materiales
2-1Detalles organizacionales

2-2 Entidades incluidas en la presentacion
de informes de sostenibilidad

2-6 Actividades, cadena de valor y
otras relaciones comerciales

2-1d. Detalles organizacionales
3-3 Gestion de los temas materiales

2-22 Declaracion sobre la estrategia de
desarrollo sostenible

2-23 Compromisos y politicas

2-24 Incorporacion de los compromisos y politicas

3-3 Gestion de los temas materiales

GRI 1Seccidén 3 Elaboracién de informes conforme a
los Estandares GRI

3-1Proceso de determinacion de los temas
materiales

3-2 Lista de temas materiales
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Informacion solicitada por la
Ley en materia de informacion no financiera y diversidad

Informacion sobre cuestiones medioambientales

Enfoque de gestion

Gestion ambiental

Descripcion de las politicas que aplica el grupo respecto a dichas
cuestiones, que incluird los procedimientos de diligencia debida
aplicados para la identificacion, evaluacion, prevencion y atenuacion
de riesgos e impactos significativos y de verificacion y control,
incluyendo qué medidas se han adoptado.

Los resultados de esas politicas, que deben incluir indicadores clave
de resultados no financieros pertinentes que permitan el seguimiento
y evaluacion de los progresos y que favorezcan la comparaciéon
entre sociedades y sectores, de acuerdo con los marcos nacionales,
europeos o internacionales de referencia utilizados.

Los principales riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados
a las actividades del grupo, entre ellas, cuando sea pertinente y
proporcionado, sus relaciones comerciales, productos o servicios que
puedan tener efectos negativos en esos dmbitos, y como el grupo
gestiona dichos riesgos, explicando los procedimientos utilizados
para detectarlos y evaluarlos de acuerdo con los marcos nacionales,
europeos o internacionales de referencia para cada materia. Debe
incluirse informacion sobre los impactos que se hayan detectado, con
su desglose, en particular, sobre los principales riesgos a corto, medio
y largo plazo.

Efectos actuales y previsibles de las actividades de la empresa en el
medio ambiente y, en su caso, en la salud y la seguridad.

Procedimientos de evaluacion o certificacion ambiental.

Recursos dedicados a la prevencién de riesgos ambientales.

Aplicacion del principio de precaucion.

Cantidad de provisiones y garantias para riesgos ambientales.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD - EINF

Capitulo de referencia / Respuesta directa

4. Desempefio ambiental

4. Desempefio ambiental

4.1. Compromiso climdtico

4. Desempefio ambiental

4.2. Gestion ambiental

4.2. Gestion ambiental

4.2. Gestion ambiental

4.2. Gestion ambiental
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Estandares GRI relacionados y otros
indicadores no GRI

3-3 Gestion de los temas materiales

2-23 Compromisos y politicas

3-3 e. Gestion de los temas materiales (en relacion
con el medio ambiente)

2-24 Incorporacion de los compromisos y politicas

3-3 Gestion de los temas materiales

2-25 Procesos para remediar impactos negativos

3-3 Gestion de los temas materiales

3-3 Gestion de los temas materiales
3-3 Gestion de los temas materiales
2-23-a-iii Compromisos y politicas
3-3-d-i Gestion de los temas materiales

3-3 Gestion de los temas materiales
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Informacion solicitada por la
Ley en materia de informacion no financiera y diversidad

Informacion sobre cuestiones medioambientales

Contaminacion

Economia circular y
prevencion de residuos

Uso sostenible
de los recursos

Medidas para prevenir, reducir o reparar las emisiones que afectan
gravemente el medio ambiente; teniendo en cuenta cualquier forma de
contaminacion atmosférica especifica de una actividad, incluidos el
ruido y la contaminacion luminica.

Medidas de prevencion, reciclaje, reutilizacion, otras formas de
recuperacion y eliminacién de desechos.

Acciones para combatir el desperdicio de alimentos.

Consumo de agua y suministro de agua de acuerdo con las
limitaciones locales.

Consumo de materias primas y medidas adoptadas para mejorar la
eficiencia de su uso.

Consumo directo e indirecto de energia.
Medidas tomadas para mejorar la eficiencia energética.

Uso de energias renovables.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD - EINF

Capitulo de referencia / Respuesta directa

Para los ruidos generados en las actividades e instalaciones,
normalmente provenientes del uso de vehiculos y maquinaria o de
actividades de obra, hemos establecido un procedimiento especifico
para asegurar que estos se gestionan correctamente. El procedimiento
incluye, entre otros, acciones y medidas para asegurar que no se
superan los niveles de ruido permitidos o la realizacion de inspecciones
periddicas.

La contaminacion luminica no aplica a la actividad de Globalvia.

4.1. Compromiso climdtico/Otras emisiones contaminantes

4.3. Economia circular y uso eficiente de los recursos

No aplica a la actividad de Globalvia

4.3. Economia circular y uso eficiente de los recursos

4.3. Economia circular y uso eficiente de los recursos

4.1. Compromiso climdtico/Eficiencia Energética
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Estandares GRI relacionados y otros
indicadores no GRI

3-3 Gestion de los temas materiales

305-7 Oxidos de nitrégeno (NOx), oxidos de azufre
(SOx) y otras emisiones significativas al aire

306-1Generacion de residuos e impactos
significativos relacionados con los residuos

306-2 Gestion de impactos significativos
relacionados con los residuos

306-3 Residuos generados
306-4 Residuos no destinados a eliminacion

306-5 Residuos destinados a eliminacion

303-1 Interaccion con el agua como recurso
compartido

303-2 Gestion de los impactos relacionados con los
vertidos de agua

303-3 Extraccion de agua

303-5 Consumo de agua
301-1 Materiales utilizados por peso o volumen
302-1 Consumo energético dentro de la organizacion

302-3 Intensidad energética

302-4 Reduccion del consumo energético
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Informacion solicitada por la
Ley en materia de informacion no financiera y diversidad

Informacion sobre cuestiones medioambientales

Cambio climatico

Proteccion de la

biodiversidad

Elementos importantes de las emisiones de gases de efecto
invernadero (GEI) generados como resultado de las actividades de la
empresa, incluido el uso de los bienes y servicios que produce.

Medidas adoptadas para adaptarse a las consecuencias del
cambio climatico.

Metas de reduccion establecidas voluntariamente a medio y largo
plazo para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y los
medios implementados para tal fin.

Medidas tomadas para preservar o restaurar la biodiversidad.

Impactos causados por las actividades u operaciones en dreas
protegidas.

Informacion sobre cuestiones sociales y relativas al personal

Enfoque de gestion

Descripcion de las politicas que aplica el grupo respecto a dichas
cuestiones, que incluird los procedimientos de diligencia debida
aplicados para la identificacion, evaluacion, prevencion y atenuacion
de riesgos e impactos significativos y de verificacion y control,
incluyendo qué medidas se han adoptado.

Los resultados de esas politicas, debiendo incluir indicadores clave
de resultados no financieros pertinentes que permitan el seguimiento
y evaluacion de los progresos y que favorezcan la comparabilidad
entre sociedades y sectores, de acuerdo con los marcos nacionales,
europeos o internacionales de referencia utilizados.
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Capitulo de referencia / Respuesta directa

4.1. Compromiso climatico

4.1. Compromiso climdtico

4. Compromiso climdtico

Globalvia opera en hdbitats protegidos.

4. Desempefio ambiental

5.1. Equipo Globalvia

5.1. Equipo Globalvia
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Estandares GRI relacionados y otros
indicadores no GRI

305-1 Emisiones directas de GEl (alcance 1)

305-2 Emisiones indirectas de GEl al generar energia
(alcance 2)

305-3 Otras emisiones indirectas de GEl (alcance 3)

305-4 Intensidad de las emisiones de GEl
305-5 Reduccion de las emisiones de GEl

3-3 Gestion de los temas materiales

201-2 Implicaciones financieras y otros riesgos y
oportunidades derivados del cambio climatico

3-3 Gestion de los temas materiales

305-5 Reduccion de las emisiones

304-3 Habitats protegidos o restaurados

304-2 Impactos significativos de las actividades, los
productos y los servicios en la biodiversidad

3-3 Gestion de los temas materiales

2-23 Compromisos y politicas

3-3 e. Gestion de los temas materiales (en relacion
con el medio ambiente)

2-24 Incorporacion de los compromisos y politicas
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Informacion solicitada por la Capitulo de referencia / Respuesta directa
Ley en materia de informacion no financiera y diversidad

Informacion sobre cuestiones sociales y relativas al personal

Los principales riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados
a las actividades del grupo, entre ellas, cuando sea pertinente y
proporcionado, sus relaciones comerciales, productos o servicios que
puedan tener efectos negativos en esos dmbitos, y como el grupo

gestiona dichos riesgos, explicando los procedimientos utilizados . X
5.1. Equipo Globalvia

para detectarlos y evaluarlos de acuerdo con los marcos nacionales,
europeos o internacionales de referencia para cada materia. Debe
incluirse informacion sobre los impactos que se hayan detectado, con

Enfoque de gestion

su desglose, en particular sobre los principales riesgos a corto, medio
y largo plazo.

5.1. Equipo Globalvia

Numero total y distribucion de empleados por género, edad, pais y

clasificacion profesional. Anexo lll. Indicadores sociales

Numero total y distribucion de modalidades de contrato de trabajo,
5.1. Equipo Globalvia

promedio anual de contratos indefinidos, de contratos temporales
y de contratos a tiempo parcial por género, edad y clasificacion
profesional.

Anexo lll. Indicadores sociales

Promedio anual de contratos indefinidos, de contratos temporales
y de contratos a tiempo parcial por género, edad y clasificacion Anexo lll. Indicadores sociales
profesional.

Empleo

5.1. Equipo Globalvia / Desarrollo de talento

Numero de despidos por género, edad y clasificacién profesional.
Anexo lll. Indicadores sociales

5.1. Equipo Globalvia /

Las remuneraciones medias y su evolucién desagregadas por género,

edad y clasificacion profesional o igual valor. Anexo 1. Indicadores sociales
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Estandares GRI relacionados y otros
indicadores no GRI

3-3 Gestion de los temas materiales

2-25 Procesos para remediar impactos negativos

2-7 a. Empleados

405-1 Diversidad en érganos de gobierno
y empleados

2-7b. Empleados

3-3 Gestion de los temas materiales

3-3 Gestion de los temas materiales

401-1 Nuevas contrataciones de empleados y
rotacion de personal

3-3 Gestion de los temas materiales

405-2 Ratio del salario base y de la remuneracion de
mujeres frente a hombres
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Informacion solicitada por la
Ley en materia de informacion no financiera y diversidad

Informacion sobre cuestiones sociales y relativas al personal

Empleo

Organizacion del

Salud y seguridad

trabajo

Brecha salarial, la remuneracién de puestos de trabajo iguales o de
media de la sociedad

Remuneracion media de los consejeros y directivos, incluyendo la
retribucion variable, dietas, indemnizaciones, el pago a los sistemas
de prevision de ahorro a largo plazo y cualquier otra percepcion
desagregada por género.

Implantacion de politicas de desconexion laboral.

Empleados con discapacidad.

Organizacion del tiempo de trabajo.

Numero de horas de absentismo.

Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la conciliacion y fomentar
el ejercicio corresponsable de estos por parte de ambos progenitores.

Condiciones de salud y seguridad en el trabajo.
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Capitulo de referencia / Respuesta directa

Anexo lll. Indicadores sociales

Los miembros del Consejo no perciben remuneracion por parte de
Globalvia.

En el caso del Comité de Direcciodn, ver informacion en la nota 23b de
las Cuentas Anuales.

5.1. Equipo Globalvia

5.1. Equipo Globalvia / Un equipo igualitario y diverso

Anexo lll. Indicadores sociales

5.1. Equipo Globalvia / Organizacion del trabajo

5.1. Equipo Globalvia

5.1. Equipo Globalvia/ Conciliacién familiar y profesional

Anexo lll. Indicadores sociales

5.1. Equipo Globalvia / Seguridad y salud

m

Estandares GRI relacionados y otros
indicadores no GRI

3-3 Gestion de los temas materiales

2-19 Politicas de remuneracion

3-3 Gestion de los temas materiales
201-3 Obligaciones del plan de beneficios definidos y

otros planes de jubilacion

3-3 Gestion de los temas materiales

405-1 Diversidad en 6rganos de gobierno
y empleados

3-3 Gestion de los temas materiales

3-3 Gestion de los temas materiales

3-3 Gestion de los temas materiales
401-3 Permisos parentales

403-1 Sistema de gestion de la salud y la seguridad
en el trabajo

403-2 Identificacion de peligros, evaluacion de
riesgos e investigacion de incidentes

403-3 Servicios de salud en el trabajo

403-5 Formacion de trabajadores sobre salud y
seguridad en el trabajo

403-6 Fomento de la salud de los trabajadores

403-7 Prevencion y mitigacion de los impactos
en la salud y la seguridad de los trabajadores
directamente vinculados

414-2 Cobertura del sistema de gestion de la salud y
la seguridad en el trabajo
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Informacion solicitada por la
Ley en materia de informacion no financiera y diversidad

Informacion sobre cuestiones sociales y relativas al personal

Accidentes de trabajo, en particular su frecuencia y gravedad, asi
como las enfermedades profesionales, desagregado por género.

Saludy
seguridad

Organizacion del diglogo social, incluidos procedimientos para
informar y consultar al personal y negociar con él.

»

o

5

0

g Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo por pais.

»

Q

c

9

0

)

& El balance de los convenios colectivos, particularmente en el campo
de la salud y la seguridad en el trabajo.

< e . .

:0 Politicas implementadas en el campo de la formacion.

o

O

£

9 La cantidad total de horas de formacion por categorias profesionales.

Integracién y accesibilidad universal de las personas con
discapacidad.

Accesibilidad universal de las
personas con discapacidad
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Capitulo de referencia / Respuesta directa

5.1. Equipo Globalvia/ Seguridad y salud

Anexo lll. Indicadores sociales

Durante 2023 no se ha registrado ningun caso de dolencias y
enfermedades laborales registrables ni fallecimientos relacionados.

5.1. Equipo Globalvia

5.1. Equipo Globalvia

Anexo lll. Indicadores sociales

5.1. Equipo Globalvia

5.1. Equipo Globalvia

5.1. Equipo Globalvia

Anexo lll. Indicadores sociales

5.1. Equipo Globalvia / Equipo igualitario y diverso

Anexo lll. Indicadores sociales
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Estandares GRI relacionados y otros
indicadores no GRI

403-9 Lesiones por accidente laboral

403-10 Dolencias y enfermedades laborales

2-29 Enfoque para la participacion de los grupos de
interés (equipo humano)

403-1 Representacion de los trabajadores en comités
formales trabajador-empresa de salud y seguridad

2-30 Convenios de negociacion colectiva

403-1 Representacion de trabajadores en comités de
salud y seguridad conjuntos

403-4 Participacion de los trabajadores, consultas y
comunicacion sobre salud y seguridad en el trabajo

403-8 Trabajadores cubiertos por un sistema de
gestion de la salud y la seguridad en el trabajo

404-2 Programas para mejorar las aptitudes de los

empleados y programas de ayuda a la transicion

404-1 Media de horas de formacion al afio
por empleado

405-1 Diversidad en 6rganos de gobierno
y empleados
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Informacion solicitada por la
Ley en materia de informacion no financiera y diversidad

Informacion sobre cuestiones sociales y relativas al personal

Igualdad

Enfoque de gestion

Medidas adoptadas para promover la igualdad de trato y de
oportunidades entre mujeres y hombres.

Planes de igualdad (capitulo Il de la Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de
marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres), medidas
adoptadas para promover el empleo, protocolos contra el acoso
sexual y por razon de género. Integracion y accesibilidad universal de
las personas con discapacidad.

Politica contra todo tipo de discriminacion y, en su caso, de gestion de
la diversidad.

Informacion sobre el respeto de los derechos humanos

Descripcion de las politicas que aplica el grupo respecto a dichas
cuestiones, que incluird los procedimientos de diligencia debida
aplicados para la identificacion, evaluacion, prevencion y atenuacion
de riesgos e impactos significativos y de verificacion y control,
incluyendo qué medidas se han adoptado.

Los resultados de esas politicas, que deben incluir indicadores clave
de resultados no financieros pertinentes que permitan el seguimiento
y evaluacion de los progresos y que favorezcan la comparaciéon
entre sociedades y sectores, de acuerdo con los marcos nacionales,
europeos o internacionales de referencia utilizados.

Los principales riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados
a las actividades del grupo, entre ellas, cuando sea pertinente y
proporcionado, sus relaciones comerciales, productos o servicios que
puedan tener efectos negativos en esos dmbitos, y como el grupo
gestiona dichos riesgos, explicando los procedimientos utilizados
para detectarlos y evaluarlos de acuerdo con los marcos nacionales,
europeos o internacionales de referencia para cada materia. Debe
incluirse informacion sobre los impactos que se hayan detectado, con
informe de su desglose, en particular, sobre los principales riesgos a
corto, medio y largo plazo.
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Capitulo de referencia / Respuesta directa

5.1. Equipo Globalvia/ Equipo igualitario y diverso

5.1. Equipo Globalvia/ Equipo igualitario y diverso

5.1. Equipo Globalvia / Equipo igualitario y diverso

3.4. Compromiso con los derechos humanos y la lucha contra la

corrupcion

3.4. Compromiso con los derechos humanos y la lucha contra
la corrupcion

3.4. Compromiso con los derechos humanos y la lucha contra la

corrupcion
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Estandares GRI relacionados y otros
indicadores no GRI

2-23 Compromisos y politicas

2-24 Incorporacion de los compromisos y politicas

3-3 Gestion de temas materiales

2-23 Compromisos y politicas
2-24 Incorporacion de los compromisos y politicas

406-1Casos de discriminacion y acciones
correctivas emprendidas

3-3 c. Gestion de los temas materiales (en relacion
con las cuestiones de personal)

2-23 Compromisos y politicas

3-3 e. Gestion de los temas materiales (en relacion
con el medio ambiente)

2-24 Incorporacion de los compromisos y politicas

3-3 Gestion de los temas materiales

2-25 Procesos para remediar impactos negativos
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Informacion solicitada por la
Ley en materia de informacion no financiera y diversidad

Informacion sobre el respeto de los

Informacion sobre el respeto de los derechos humanos

derechos humanos

Aplicacion de procedimientos de diligencia debida en materia de derechos
humanos; prevencion de los riesgos de vulneracion de derechos humanos
y, en su caso, medidas para mitigar, gestionar y reparar posibles abusos
cometidos.

Denuncias por casos de vulneracion de derechos humanos.

Promocién y cumplimiento de las disposiciones de los convenios fundamentales
de la Organizacion Internacional del Trabajo relacionadas con el respeto de la
libertad de asociacion y el derecho a la negociacion colectiva; la eliminaciéon de
la discriminacién en el empleo y la ocupacion; la eliminacion del trabajo forzoso
u obligatorio; la abolicion efectiva del trabajo infantil.

Informacion relativa a la lucha contra la corrupcion y el soborno

Enfoque de gestion

Descripcion de las politicas que aplica el grupo respecto a dichas cuestiones, que
incluird los procedimientos de diligencia debida aplicados para la identificacion,
evaluacion, prevencion y atenuacion de riesgos e impactos significativos y de
verificacién y control, con inclusion de qué medidas se han adoptado.

Los resultados de esas politicas, que deben incluir indicadores clave de resultados
no financieros pertinentes que permitan el seguimiento y evaluacion de los
progreso s y que favorezcan la comparacion entre sociedades y sectores, de
acuerdo con los marcos nacionales, europeos o internacionales de referencia
utilizados.

Los principales riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados a las
actividades del grupo, entre ellas, cuando sea pertinente y proporcionado,

sus relaciones comerciales, productos o servicios que puedan tener efectos
negativos en esos dmbitos y cémo el grupo gestiona dichos riesgos, explicando
los procedimientos utilizados para detectarlos y evaluarlos de acuerdo con los
marcos nacionales, europeos o internacionales de referencia para cada materia.
Debe incluirse informacion sobre los impactos que se hayan detectado, con su
desglose, en particular, sobre los principales riesgos a corto, medio y largo plazo.
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Capitulo de referencia / Respuesta directa

3.4. Compromiso con los derechos humanos y la lucha contra la

corrupcién

3.4. Compromiso con los derechos humanos y la lucha contra la

corrupcion

3.5 Mecanismos de salvaguardia de ética y compliance

5.1 Equipo Globalvia / Un equipo igualitario y diverso

3.4. Compromiso con los derechos humanos y la lucha contra la

corrupcion

6. Nuestra cadena de valor

3.4. Compromiso con los derechos humanos y la lucha contra
la corrupcion

3.4, Compromiso con los derechos humanos y la lucha contra
la corrupcién

3.4. Compromiso con los derechos humanos y la lucha contra
la corrupcién
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Estandares GRI relacionados y otros
indicadores no GRI

2-23 a.iv, b. Compromisos y politicas

2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento y
plantear inquietudes

406-1 Casos de discriminacion y acciones correctivas
emprendidas

407-1 Operaciones y proveedores en los que el
derecho a la libertad de asociacion y la negociacion
colectiva podria estar en riesgo

408-1 Operaciones y proveedores con riesgo
significativo de casos de trabajo infantil

409-1 Operaciones y proveedores con riesgo
significativo de casos de trabajo forzoso u obligatorio

3-3 c. Gestion de los temas materiales (en relacion
con las cuestiones de personal)

2-23 Compromisos y politicas

3-3 e. Gestion de los temas materiales (en relacion
con el medio ambiente)

2-24 Incorporacion de los compromisos y politicas

3-3 Gestion de los temas materiales

2-25 Procesos para remediar impactos negativos
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Informacion solicitada por la

Ley en materia de informacion no financiera y diversidad

Informacion relativa a la lucha contra la corrupcion y el soborno

Informacion relativa a la lucha contra la

corrupciony el soborno

Medidas adoptadas para prevenir la corrupciéon y el soborno.

Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales.

Aportaciones a fundaciones y entidades sin dnimo de lucro.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD - EINF

Capitulo de referencia / Respuesta directa

3.5. Mecanismos de salvaguardia de éticay compliance

3.4. Compromiso con los derechos humanos y la lucha contra la
corrupcion

3.6. Gestion de riesgos

Riesgos de cumplimiento

3.5. Mecanismos de salvaguarda de ética y compliance

Durante 2023 no se han registrado incidentes relativos a corrupcion.

3.5. Mecanismos de salvaguardia de éticay compliance

3.3. Comportamiento ético

3.4. Mecanismos de salvaguardia de ética y compliance

Durante 2023 no se han registrado incidentes relativos a corrupcion.

2.6. Innovacion

Anexo IV. Afiliacion a asociaciones

5.2. Comunidades locales

Globalvia no realiza aportaciones economicas de esta tipologia.
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Estandares GRI relacionados y otros
indicadores no GRI

2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento
y plantear inquietudes

205-1 Operaciones evaluadas para riesgos
relacionados con la corrupcion

205-2 Comunicacion y formacion sobre politicas
y procedimientos anticorrupcion

205-3 Incidentes de corrupcion confirmados
y medidas tomadas

2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento
y plantear inquietudes

205-2 Comunicacion y formacion sobre politicas
y procedimientos anticorrupciéon

205-3 Incidentes de corrupcion confirmados

y medidas tomadas

2-28 Afiliacion a asociaciones

201-1 Valor economico directo generado y distribuido

415-1 Contribucion a partidos y/o
representantes politicos
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Informacion solicitada por la
Ley en materia de informacion no financiera y diversidad

Enfoque de gestion

Compromisos de la empresa

Informacion sobre la sociedad

con el desarrollo sostenible

Descripcion de las politicas que aplica el grupo respecto a dichas
cuestiones, que incluird los procedimientos de diligencia debida
aplicados para la identificacion, evaluacion, prevencion y atenuacion
de riesgos e impactos significativos y de verificacion y control,
incluyendo qué medidas se han adoptado.

Los resultados de esas politicas, que deben incluir indicadores clave
de resultados no financieros pertinentes que permitan el seguimiento
y evaluacién de los progresos y que favorezcan la comparaciéon
entre sociedades y sectores, de acuerdo con los marcos nacionales,
europeos o internacionales de referencia utilizados.

Los principales riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados
a las actividades del grupo, entre ellas, cuando sea pertinente y
proporcionado, sus relaciones comerciales, productos o servicios que
puedan tener efectos negativos en esos dmbitos, y como el grupo
gestiona dichos riesgos, explicando los procedimientos utilizados
para detectarlos y evaluarlos de acuerdo con los marcos nacionales,
europeos o internacionales de referencia para cada materia. Debe
incluirse informacion sobre los impactos que se hayan detectado, con
su desglose, en particular, sobre los principales riesgos a corto, medio
y largo plazo.

Impacto de la actividad de la sociedad en el empleo y el
desarrollo local.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD - EINF

Capitulo de referencia / Respuesta directa

5.2. Comunidades locales

6. Nuestra cadena de valor

7. Movilidad sostenible para nuestros usuarios

8. Informacién financiera

5.2. Comunidades locales

6. Nuestra cadena de valor

7. Movilidad sostenible para nuestros usuarios

8. Informacién financiera

5.2. Comunidades locales

6. Nuestra cadena de valor

7. Movilidad sostenible para nuestros usuarios

8. Informacién financiera

5.2. Comunidades locales

6. Nuestra cadena de valor

7. Movilidad sostenible para nuestros usuarios

En 2023 no se han identificado impactos negativos significativos en
las comunidades locales, a través de nuestros canales disponibles,

derivados de nuestra actividad.
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Estandares GRI relacionados y otros
indicadores no GRI

3-3 c. Gestion de los temas materiales (en relacion a
las cuestiones de personal)

2-23 Compromisos y politicas

3-3 e. Gestion de los temas materiales (en relacion
con el medio ambiente)

2-24 Incorporacion de los compromisos y politicas

3-3 Gestion de los temas materiales

2-25 Procesos para remediar impactos negativos

201-1 Valor economico directo generado y distribuido

203-1Inversiones en infraestructuras y servicios
apoyados (b)

203-2 Impactos economicos indirectos significativos

204-1Proporcién de gasto en proveedores locales

413-2 Operaciones con impactos negativos
significativos -reales o potenciales- en las
comunidades locales
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Informacion solicitada por la
Ley en materia de informacion no financiera y diversidad

Compromisos de la empresa

Subcontratacion y proveedores

Informacion sobre la sociedad

con el desarrollo sostenible

Relaciones mantenidas con los actores de las comunidades locales y
las modalidades del didlogo con estos

Acciones de patrocinio y asociacion

Inclusion en la politica de compras de cuestiones sociales, de igualdad
de género y ambientales

Consideracién en las relaciones con proveedores y subcontratistas de
su responsabilidad social y ambiental

Sistemas de supervisidon y auditorias y sus resultados

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD - EINF

Capitulo de referencia / Respuesta directa

2.3. Nuestros grupos de interés

5.2. Comunidades locales

Anexo IV. Afiliacidn a asociaciones

6.2. Sistema de homologacién de proveedores

1.2. Modelo de negocio

6. Nuestra cadena de valor

6. Nuestra cadena de valor
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Estandares GRI relacionados y otros
indicadores no GRI

2-29 Enfoque para la participacion de los grupos
de interés

2-28 Afiliacidon a asociaciones

201-1 Valor economico directo generado y distribuido

308-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de
evaluacion y seleccion de acuerdo con los criterios
ambientales

414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros
de evaluacion y seleccion de acuerdo con los
criterios sociales

2-6 Actividades, cadena de valor y otras relaciones
comerciales

308-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de
evaluacién y seleccion de acuerdo con los criterios
ambientales

414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros
de evaluacion y seleccion de acuerdo con los
criterios sociales

308-2 Impactos ambientales negativos en la cadena
de suministro y medidas tomadas

414-2 Impactos sociales negativos en la cadena de
suministro y medidas tomadas
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Informacion solicitada por la
Ley en materia de informacion no financiera y diversidad

Informacién sobre la sociedad

Medidas para la salud y la seguridad de los consumidores/as
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Informacion sobre las subvenciones publicas recibidas
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Capitulo de referencia / Respuesta directa

7. Movilidad sostenible para nuestros usuarios

7. Movilidad sostenible para nuestros usuarios

No existen casos de incumplimiento.

8.1. Gobernanza fiscal

8.2. Desempefio econdmico

8.2. Desempeio econémico

8.2. Desempefo econdémico
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Estandares GRI relacionados y otros
indicadores no GRI

416-1 Evaluacion de los impactos en la salud y
seguridad de las categorias de productos o servicios

416-2 Casos de incumplimiento relativos a los
impactos en la salud y seguridad de las categorias
de productos y servicios

418-1 Reclamaciones fundamentadas relativas a

violaciones de la privacidad del cliente y pérdida de
datos del cliente

201-1 Valor econdmico directo generado y distribuido
207-1 Enfoque fiscal
207-2 Gobernanza fiscal, control y gestion de riesgos

207-4 b.vi Presentacioén de informes pais por pais
207-4 b.viii Presentacion de informes pais por pais

207-4 b.viii Presentacion de informes pais por pais

201-4 Asistencia financiera recibida del Gobierno
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Estandar GRI

GRI 1: Fundamentos 2021

GRI 2: Contenidos Generales 2021

La organizacion y sus practicas de
presentacion de informes

Actividades y trabajadores

Gobernanza

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD - EINF

Contenido

2-1 Detalles organizativos

2-2 Entidades incluidas en la presentacion de informes de sostenibilidad
2-3 Periodo objeto del informe, frecuencia y punto de contacto

2-4 Actualizacion de la informacion

2-5 Verificacion externa

2-6 Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales
2-7 Empleados

2-9 Estructura y composicién de la gobernanza

2-10 Nombramiento y seleccion del maximo érgano de gobierno

2-11 Presidente del maximo 6rgano de gobierno

2-12 Papel del maximo 6rgano de gobierno en la supervision de la gestion
de impactos

2-13 Delegacion de responsabilidad para la gestion de impactos

2-14 Funcion del maximo organo de gobierno en la presentacion de informes

de sostenibilidad

Capitulo

1. Quiénes somos

9.2. Aspectos técnicos

9.2. Aspectos técnicos

9.2. Aspectos técnicos

Anexo VIl Informe de verificacién

1.2. Modelo de negocio

5.1. Equipo Globalvia

3.2. Buen gobierno corporativo

3.2. Buen gobierno corporativo

Web corporativa: Consejo de Administracion

3.2. Buen gobierno corporativo

Web corporativa: Nuestro Equipo

3.2. Buen gobierno corporativo

3.6. Gestion de riesgos

4.2. Gestién ambiental / Mitigacion de riesgos e

impactos ambientales

9.2. Aspectos técnicos

120

Respuesta directa /
Omision


https://www.globalvia.com/es/somos-globalvia/nuestro-equipo/consejo-de-administracion/
https://www.globalvia.com/es/somos-globalvia/nuestro-equipo/
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Estandar GRI

GRI 2: Contenidos Generales 2021

Estrategia, politicas y practicas

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD - EINF

Contenido

2-15 Conflictos de interés

2-16 Comunicacion de inquietudes criticas

2-17 Conocimientos colectivos del mdaximo érgano de gobierno

2-18 Evaluacioén del desempefio del méximo 6rgano de gobierno

2-19 Politicas de remuneracion

2-20 Proceso para determinar la remuneracion

2-22 Declaracion sobre la estrategia de desarrollo sostenible

2-23 Compromisos y politicas

121

Capitulo Respuesta directa /

Omision

3.4. Compromiso con los Derechos Humanos y

lucha contra la corrupcion

3.5. Mecanismos de salvaguarda de ética
y compliance

3.5. Mecanismos de éticay compliance

3.2. Buen gobierno corporativo / Organos de
gobierno corporativo

Web corporativa: Consejo de Administracién

3.2. Buen gobierno corporativo

5.1. Equipo Globalvia / Compensacioén y

beneficios sociales

5.1. Equipo Globalvia / Compensacién y

beneficios sociales

Mensaje del Consejero Delegado

3.4. Compromiso con los Derechos Humanos y

lucha contra la corrupcion

4.1. Compromiso ambiental

4.2. Gestidn ambiental

5.1. Equipo Globalvia

5.2. Comunidades locales

6.1. Gestién responsable de nuestra cadena de valor
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Estandar GRI

GRI 2: Contenidos Generales 2021

Estrategia, politicas y practicas

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD - EINF

Contenido Capitulo

3.3. Comportamiento ético

3.4. Compromiso con los Derechos Humanos y

lucha contra la corrupcion

4.1. Compromiso ambiental

2-24 Incorporacion de los compromisos y politicas 4.2. Gestidn ambiental

5.1. Equipo Globalvia

5.2. Comunidades locales

6.1. Gestidon responsable de nuestra
cadena de valor

3.4. Compromiso con los Derechos Humanos y

lucha contra la corrupcion

4.1. Compromiso ambiental

4.2. Gestion ambiental

5.1. Equipo Globalvia

2-25 Procesos para remediar los impactos negativos
5.2. Comunidades locales

6.1. Gestion responsable de nuestra
cadena de valor

7.1. Experiencia de usuario

7.2. Seguridad de los usuarios

3.4. Compromiso con los Derechos Humanos y

lucha contra la corrupcion

2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento y plantear inquietudes
3.5. Mecanismos de salvaguarda de ética

y compliance

3.4. Compromiso con los Derechos Humanos y

lucha contra la corrupcion

2-27 Cumplimiento de la legislacion y las normativas 3.56. Mecanismos de salvaguarda de ética
y compliance

4.2. Gestidn ambiental

2-28 Afiliacion a asociaciones Anexo V. Afiliacidn a asociaciones

122

Respuesta directa /
Omision

Durante 2023 no ha habido
casos significativos de
incumplimiento de la
legislacién y las normativas,
ni se han pagado multas.
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Estandar GRI

GRI 2: Contenidos Generales 2021

Participacion de los
grupos de interés

GRI 3: Temas materiales 2021

GRI 3: Temas materiales
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Contenido

2-29 Enfoque para la participacion de las partes interesadas

2-30 Acuerdos colectivos de negociacion

3-1Proceso de determinacién de los temas materiales

3-2 Lista de temas materiales

Etica, transparencia y conducta empresarial

GRI 3: Temas materiales

GRI 205: Anticorrupcion 2016

GRI 206: Competencia desleal 2016

3-3 Gestion de los temas materiales

205-1 Operaciones evaluadas para riesgos relacionados con la corrupcion

205-2 Comunicacion y formacion sobre politicas y procedimientos
anticorrupcion

205-3 Casos de corrupcion confirmados y medidas tomadas

206-1 Acciones juridicas relacionadas con la competencia desleal, las
practicas monopodlicas y contra la libre competencia
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Capitulo Respuesta directa /

Omision

2.3. Nuestros grupos de interés

5.1. Equipo Globalvia / Relaciones laborales

5.2. Comunidades locales / Contribucién social en
infraestructuras

Anexo lll. Indicadores sociales

2.4. Doble materialidad

2.4. Doble materialidad

3.3. Comportamiento ético

3.4. Compromiso con los Derechos Humanos y

lucha contra la corrupcion

3.5. Mecanismos de salvaguarda de ética
y compliance

3.6. Gestion de riesgos

Riesgos de cumplimiento.

3.3. Comportamiento ético

3.4. Compromiso con los Derechos Humanos y

lucha contra la corrupcion

3.5. Mecanismos de salvaguarda de ética
y compliance

Durante 2023 no se han
- registrado incidentes
relativos a corrupcion.

No hay ningun caso de
competencia desleal
registrado durante 2023.
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Estandar GRI

GRI 3: Temas materiales 2021

Gestion del negocio

GRI 3: Temas materiales

GRI 201: Desempeiio econémico 2016

GRI 202: Presencia en el mercado 2016

GRI 203: Impactos econdmicos
indirectos 2016

GRI 207: Fiscalidad 2019

Ciberseguridad

GRI 3: Temas materiales
GRI 418: Privacidad del cliente 2016

Trabajadores propios

GRI 3: Temas materiales

GRI 401: Empleo 2016

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD - EINF

Contenido

3-3 Gestion de los temas materiales

201-1 Valor econdomico directo generado y distribuido

201-2 Implicaciones financieras y otros riesgos y oportunidades derivados
del cambio climatico

201-3 Obligaciones del plan de beneficios definidos y otros planes

de jubilacion

201-4 Asistencia financiera recibida del gobierno

202-1 Ratios entre el salario de categoria inicial estandar por género vy el
salario minimo local

203-1Inversiones en infraestructura y servicios apoyados

203-2 Impactos econdmicos indirectos significativos
207-1 Enfoque fiscal
207-2 Gobernanza fiscal, control y gestiéon de riesgos

207-3 Participacion de los grupos de interés y gestion de sus inquietudes en
materia fiscal

207-4 Presentacion de informes pais por pais

3-3 Gestion de los temas materiales

418-1 Reclamaciones fundamentadas relativas a violaciones de la privacidad
del cliente y pérdida de datos del cliente

3-3 Gestion de los temas materiales
401-1 Contrataciones de nuevos empleados y rotacion de personal

401-3 Permiso parental
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Capitulo Respuesta directa /

Omision

1. Quiénes somos

8. Informacién financiera

5.2. Comunidades locales

4.1. Compromiso climdtico / Riesgos derivados del

cambio climdtico

5.1. Equipo Globalvia / Compensacion y

beneficios sociales

8.2. Desempefo econdmico

Anexo lll. Indicadores sociales

5.2. Comunidades locales / Contribucién social en

infraestructuras

5.2. Comunidades locales

8.1. Gobernanza fiscal

8.1. Gobernanza fiscal

8.1. Gobernanza fiscal

8.2. Desempeiio econdmico

3.7. Ciberseguridad y proteccion de la informacion

L . No existen casos de
7.3. Atencion a los usuarios

incumplimiento.

5.1. Equipo Globalvia

Anexo lll. Indicadores sociales

Anexo lll. Indicadores sociales
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Estandar GRI Contenido Capitulo Respuesta directa /
Omisién

GRI 3: Temas materiales 2021

Trabajadores propios

403-1 Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo 5.1. Equipo Globalvia / Seguridad y salud

403-2 Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e investigacion de

o 5.1. Equipo Globalvia / Seguridad y salud
incidentes

403-3 Servicios de salud en el trabajo 5.1. Equipo Globalvia / Seguridad y salud

403-4 Participacion de los trabajadores, consultas y comunicacién sobre

. . 5.1. Equipo Globalvia / Seguridad y salud
salud y seguridad en el trabajo

403-5 Formacion de trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo 5.1. Equipo Globalvia / Seguridad y salud

403-6 Promocion de la salud de los trabajadores 5.1. Equipo Globalvia / Seguridad y salud

GRI 403 Salud y seguridad

. 403-7 Prevencion y mitigacion de los impactos para la salud y la seguridad en
en el trabajo 2018

L . . ) ) 5.1. Equipo Globalvia / Seguridad y salud
el trabajo directamente vinculados a través de las relaciones comerciales

403-8 Cobertura del sistema de gestion de la salud y la seguridad

] 5.1. Equipo Globalvia / Seguridad y salud
en el trabajo

403-9 Lesiones por accidente laboral Anexo lll. Indicadores sociales
Durante 2023 no se ha
registrado ningun caso de
403-10 Las dolencias y enfermedades laborales - dolencias y enfermedades
laborales registrables ni
fallecimientos relacionados
404-1 Promedio de horas de formacion al afio por empleado Anexo lll. Indicadores sociales

404-2 Programas para desarrollar las competencias de los empleados y

L 5.1. Equipo Globalvia / Formacién
programas de ayuda a la transicion

GRI 404: Formacion y educacion 2016
El 85% de los empleados

5.1. Equipo Globalvia / Desarrollo del talento reciben evaluaciones
perioddicas.

404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones periddicas de su
desempefio y del desarrollo de su carrera

5.1. Equipo Globalvia

. . . 405-1Diversidad de 6rganos de gobierno y empleados
GRI 405 Diversidad e igualdad de Anexo lll. Indicadores sociales

oportunidades 2016

405-2 Ratio entre el salario bdasico y la remuneracion de mujeres . .
Anexo lll. Indicadores sociales

y de hombres
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Estandar GRI

GRI 3: Temas materiales 2021
Trabajadores propios

GRI 406: No discriminacion 2016
GRI 407: Libertad de asociacion y
negociacion colectiva 2016

GRI 408: Trabajo infantil 2016

GRI 409: Trabajo forzoso u
obligatorio 2016

GRI 411: Derechos de los pueblos
indigenas 2016

Cadena de suministro responsable
GRI 3: Temas materiales

GRI 204: Practicas de abastecimiento
2016

GRI 308: Evaluacion ambiental de
proveedores 2016

GRI 407: Libertad de asociaciony
negociacion colectiva 2016

GRI 414: Evaluacion social de los
proveedores 2016

Contribucion al desarrollo social y local

GRI 3: Temas materiales

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD - EINF

Contenido

406-1 Casos de discriminacion y acciones correctivas emprendidas

407-1 Operaciones y proveedores en los que el derecho a la libertad de
asociacion y la negociacion colectiva podria estar en riesgo

408-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo de casos de
trabajo infantil

409-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo de casos de trabajo
forzoso u obligatorio

411-1 Casos de violaciones de los derechos de los pueblos indigenas

3-3 Gestion de los temas materiales
204-1 Proporcién de gasto en proveedores locales

308-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccion de acuerdo
con criterios ambientales

308-2 Impactos ambientales negativos en la cadena de suministro y
medidas tomadas

407-1 Operaciones y proveedores en los que el derecho a la libertad de
asociacion y la negociacion colectiva podria estar en riesgo

414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccion de

414-2 Impactos sociales negativos en la cadena de suministro y
medidas tomadas

3-3 Gestion de los temas materiales

126

Capitulo Respuesta directa /

Omision

5.1. Equipo Globalvia / Prevencioén del acoso

6.2. Sistema de homologacién de proveedores

6.2. Sistema de homologacién de proveedores

6.2. Sistema de homologacién de proveedores

Durante 2023 no se han
identificado casos de
violaciones de los derechos
de los pueblos indigenas.

6. Nuestra cadena de valor

6.1. Gestidn responsable de nuestra

cadena de valor

6.2. Sistema de homologacién de proveedores

6.1. Gestidn responsable de nuestra

cadena de valor

6.2. Sistema de homologacién de proveedores

6.2. Sistema de homologacién de proveedores

6.1. Gestién responsable de nuestra
cadena de valor

5.2. Comunidades Locales
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Estandar GRI Contenido Capitulo Respuesta directa /
Omision

GRI 3: Temas materiales 2021

Usurarios
GRI 3: Temas materiales 3-3 Gestion de los temas materiales 7. Movilidad sostenible para nuestros usuarios
416-1 Evaluacion de los impactos de las categorias de productos y servicios ) . .
. . 7.1. Experiencia de usuario
GRI 416: Salud y seguridad de los en la saludy la seguridad
clientes 2016 416-2 Casos de incumplimiento relativos a los impactos de las categorias de

7.2. Seguridad de los usuarios

productos y servicios en la salud y la seguridad

Eficiencia y consumo energético

GRI 3: Temas materiales 3-3 Gestion de los temas materiales 4.1. Compromiso climatico
302-1 Consumo de energia dentro de la organizacion 4.1. Compromiso climatico / Eficiencia energética

GRI 302: Energia 2016 302-3 Intensidad energética 4.1. Compromiso climdtico / Eficiencia energética
302-4 Reduccion del consumo energético 4.1. Compromiso climatico / Eficiencia energética
305-1 Emisiones directas de GEl (alcance 1) 4.1. Compromiso climdatico / Huella de carbono
305-2 Emisiones indirectas de GEl asociadas a la energia (alcance 2) 4.1. Compromiso climdtico / Huella de carbono
305-3 Otras emisiones indirectas de GEl (alcance 3) 4.1. Compromiso climdtico / Huella de carbono

GRI 305: Emisiones 2016 305-4 Intensidad de las emisiones de GEl 4.1. Compromiso climatico / Huella de carbono
305-5 Reduccion de las emisiones de GEI 4.1. Compromiso climdtico / Huella de carbono
305-7 Oxidos de nitrégeno (NOx), oxidos de azufre (SOx) y otras emisiones 41. Compromiso climdtico / Otras emisiones
significativas al aire contaminantes

Adaptacion al cambio climatico

GRI 3: Temas materiales 3-3 Gestion de los temas materiales 4.1. Compromiso climatico
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Equipo Globalvia

GRI 2-7

Distribucion de empleados por género y categoria

(a 31de diciembre)

Total empleados 219 655 219 655 225 662
Directivos 21 65 21 65 24 68
Personal de oficina 157 171 157 7 158 202

Personal de campo 41 419 41 419 43 392

Distribucion de empleados por categoria y edad
(a 31de diciembre)

Total empleados 79 649 146 82 636 151 70 638 179
Directivos 2 64 20 1 69 16 0 65 27
Personal de oficina 41 246 41 42 247 47 36 274 50
Personal de campo 36 339 85 39 320 88 34 299 102



) globalvia

Equipo Globalvia
GRI 2-7

Distribucion de empleados por tipo de contrato y

género (a 31 de diciembre)’
Contratacion indefinida

Hombres

Mujeres

Total empleados indefinidos
Contratacion temporal

Hombres

Mujeres

Total empleados temporales
Contratacion a jornada completa
Hombres

Mujeres

Total empleados tiempo completo
Contratacion a tiempo parcial
Hombres

Mujeres

Total empleados tiempo parcial

1. Debido a la naturaleza del sector y actividad de la compafia y dado que el 96% de
la plantilla tiene contrato indefinido, no se produce una variacion relevante en la
plantilla a lo largo del ejercicio, por lo que no se reportan los datos promedios, ya
que la variacion entre el numero promedio de contratos y el nimero de contratos a

cierre del ejercicio es minima.
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212
832

35

42

22

627

210

837

24

32

641

204

845

10

24

214

866

10
1

21
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Equipo Globalvia
GRI 2-7

Distribucion de empleados por tipo de contrato, tipo de
jornada y categoria (a 31 de diciembre)

Contratacion indefinida
Directivos

Personal de oficina

Personal campo

Total empleados indefinidos
Contratacion temporal
Directivos

Personal de oficina

Personal campo

Total empleados temporales
Contratacion a jornada completa
Directivos

Personal de oficina

Personal campo

Total empleados tiempo completo
Contratacién a tiempo parcial
Directivos

Personal de oficina

Personal campo

Total empleados tiempo parcial
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85
313
434

832

26

42

85

319

852

22

85

324

428

837

85

325

845

91

41

852

10

24

35

90

426

866

10

21
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Equipo Globalvia
GRI 2-7

Distribucion de empleados por tipo de contrato, tipo de
jornada y edad (a 31 de diciembre)

Contratacion indefinida

Menores de 30 afios

Entre 30 y 50 afios

Mayores de 50 afios

Total empleados indefinidos
Contratacion temporal

Menores de 30 afios

Entre 30 y 50 afios

Mayores de 50 afios

Total empleados temporales
Contratacion a jornada completa
Menores de 30 afos

Entre 30 y 50 afios

Mayores de 50 afios

Total empleados tiempo completo
Contratacion a tiempo parcial
Menores de 30 afios

Entre 30 y 50 afios

Mayores de 50 afios

Total empleados tiempo parcial
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69

623

140

832

26

42

79

140

852

22

73

144

837

32

79

616

150

845

24

63

616

173

22

35

67

176

866

21

132
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Equipo igualitario y diverso

GRI 405-1

Distribucion de empleados con discapacidad por pais
(a 31de diciembre)

Espafa

Costa Rica

Irlanda

Portugal

Total

Distribucion de empleados con discapacidad por
categoriay género

Directivos

Mujeres

Hombres

Personal de oficina
Mujeres

Hombres

Personal de campo
Mujeres

Hombres
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21

20

24

26
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Desarrollo del talento
GRI 404-1

Horas de formacion por categoria (a 31 de diciembre)

Directivos 4.706 4.527 6.412
Personal de oficina 18.242 19.298 28.756
Personal de campo 8.601 9.022 14.664
Total plantilla 31.549 32.847 49.832
Horas de media de formacién por empleado/a 36,10 37,70 56,18

Nuevas contrataciones (a 31 de diciembre)

Nuevas contrataciones 36 74 25 87 38 81

Rotacion' de personal 29 78 18 80 20 66

Despidos (a 31 de diciembre)

Total 28 38 34
Mujeres 10 4 9
Hombres 18 34 25
Menores de 30 afios 1 3 5
Entre 30 y 50 afos 15 28 20
Mayores de 50 afios 12 7 9
Directivos 2 2 4
Personal de oficina 10 13 9
Personal de campo 16 23 21

1. Empleados que han dejado la organizacion voluntariamente o por despido.
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Seguridad y salud
GRI 403-9

Indicadores de accidentabilidad

Fallecimientos resultantes de una lesién por accidente
laboral (n°)

Lesiones por accidente laboral con grandes consecuencias (sin
incluir fallecimientos) (n°)

Lesiones por accidente laboral registrables (n°)'
Tasa de lesiones por accidente laboral registrables?

Horas trabajadas (n°)

Relaciones laborales

GRI 2-30

Porcentaje de empleados incluidos en convenios
colectivos por pais?®

Espafa

Chile

Costa Rica*

EE.UU.

Irlanda

México

Portugal

1. Lesiones por contusiones, quemaduras, golpes y musculares.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD -

38
4,7

1.608.472

100

62

EINF

50
6,0

1.671.371

100

57

2. Tasa de lesiones por accidente laboral registrables: numero de lesiones por accidente laboral registrables / numero de horas trabajadas x 200.000

3. Se debe tener en cuenta que fuera de Espafia no es obligatorio que las personas trabajadoras se encuentren bajo un convenio colectivo. En Chile
solo aplica un convenio colectivo cuando en una sociedad se forma un sindicato y solo respecto de las personas que lo conforman. En Portugal
solo aplica en determinados colectivos que pertenecen a un sector de actividad para el que si hay convenio colectivo sectorial.

4. La negociacion de convenios colectivos no es de aplicacion en Costa Rica, Irlanda y Estados Unidos.

135

38
4,6

1.665.757

100

4
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Compensacion y beneficios sociales

GRI 405-2

Remuneracion media por género, edad y categoria

(en euros)

Por sexo

Mujeres

Hombres
Diferencia salarial'
Por grupo de edad
Menores de 30 afios
Entre 30 y 50 afios
Mayores de 50 afios
Por clasificacion profesional
Directivos

Personal de oficina

Personal de campo

Brecha salarial
Salario bruto/h en mujeres
Salario bruto/h en hombres

Ratio

38.818
38.072

-2%

18.775
36.448

46.812

121.218
32.548

23.635

22,2
22,2

1,00

1. Diferencia salarial: (salario medio hombre - salario medio mujeres) / salario medio hombres
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43.225
40.960

-6%

16.012
40.386

54.405

131.498
38.294

24.819

24,5
22,7

1,08

40.497
42.368

4%

18.595
40.505

55.954

134.589
36.314

26.906

24,9
231

1,08

136

-6,3%
3.4%

10%

16,1%
0,3%

2,9%

2,4%
-5,2%

8,4%
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Compensacion y beneficios sociales
GRI 202-1

Ratio del salario de categoria inicial estandar
por género frente al salario minimo local
(en euros) (a 31 de diciembre)

2023
Espafia
Chile
Portugal
EE.UU.
Irlanda
Costa Rica
2022
Espafa
Chile
Portugal
EE.UU.
Irlanda
Costa Rica
2021
Espafia
Chile
Portugal
EE.UU.
Irlanda

Costa Rica

1. Salario Minimo Interprofesional.
2. No hay mujeres en las categorias iniciales.

15.120
6.192
9.840
13.314
21.294
5.353

14.000
4.550
9.870
13.314
21.294

5.353

13.510
4.596
9.310
12.289

20.686

5.052
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18.872
13.563
14.637
35.669
31.739
8.185

15.003
13.223
19.917
30.763
25.976

6.870

21.477
9.219
12.564
29.691
25.434

6.214

19.478
13.070
26.154
48.847
62.815

15.049

32.546

1.424

18.766
0
0

11.042

28.104
9.540
18.393
02
02

12.972

26%
3%
-27%
16%
22%

19%

-30%
43%
59%

4%
2%

1%

137

-40%
14%

39%
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Conciliacion familiar y profesional

GRI 401-3

Empleados con derecho a permiso
Empleados acogidos al permiso
Empleados que regresaron tras terminar el permiso

Empleados que continuaron trabajando en la compafiia
12 meses después de regresar

Tasa de regreso al trabajo’

Tasa de retencion?

Mujeres
19
19

12

63%

42%
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Hombres Total Mujeres Hombres
36 55 13 27
36 55 13 27
36 48 10 20
29 34 9 18
100% 87% 77% 74%
81% 71% 90% 90%

1. Tasa de regreso al trabajo = (Empleados que regresaron tras terminar el permiso / Empleados acogidos al permiso) x 100

2. Tasa retencion = (Empleados que continuaron trabajando en la compafia 12 meses después de regresar / Empleados que

regresaron tras terminar el permiso) x 100

Total
40
40

30

27

75%

90%

Mujeres
13
13

13

100%

38%

Hombres
31
31

28

14

90%

50%

138

Total
L4
L4

[

19

93%

L6%
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GLOBALVIA INVERSIONES, S.A.
Camara de Comercio EE.UU. en Espafia
(AmChampSpain)

Asociacion Americana de Metros y
Subterrdneos (ALAMYS)

Asociacion para el Progreso de la
Direccion (APD)

Asociacion de Empresas Constructoras
y Concesionarias de infraestructuras
(SEOPAN)

UITP (cuota de 2023 tramitada en 2022
y cuota 2024 en 2024)

Asociacion de Directivos de
Comunicacion (Dircom)

Iniciativa Gerentes de Riesgos
Espafioles Asociados (IGREA)

Red Espafola del Pacto Mundial - UN
Global Compact

Cdamara de Comercio Canadd Espafia

Consejo Empresarial Alianza por
Iberoameérica (Ceapi)

Fundacion de los Ferrocarriles
Espanoles (Via Libre)

Asociacion Espafiola de Gerencia de
Riesgos y Seguros (AGERS)

Railgrup
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Madrid Green Urban Mobility Lab

CTN-159 "SISTEMAS INTELIGENTES DE
TRANSPORTE"

ITS Espafa
LBG Esparfia

Instituto de Auditores Internos de
Espana

AUTOPISTA CENTRAL GALLEGA

Asociacion de Empresas Constructoras
y Concesionarias de infraestructuras
(SEOPAN)

TRANVIA DE PARLA

Asociacion Americana de Metros y
Subterrdneos (ALAMYS)

Asociacion de Empresas Gestoras de los
Transportes Urbanos Colectivos (ATUC)

Fundacién de los Ferrocarriles
Espafioles (Via Libre)

Asociacion de Empresas Gestoras de
los Transportes Urbanos Colectivos
(ATUC)

Asociacion para el Progreso de la
Direccion (APD)

OPENVIA MOBILITY S.L.

Railway Innovation Hub

OPENVIA AIR (BLUENEST)

Alliance for new mobility Europe (AME)

Centro de Innovacion para la Logistica
y el Transporte de Mercancias (CITET)

SCUTVIAS-AUTOESTRADAS DA BEIRA
INTERIOR, S.A

Asociacion Portuguesa de
Concesionarios de Carreteras y
Puentes con Peajes (APCAP)

AUTO-ESTRADAS XXI

Asociacion Portuguesa de
Concesionarios de Carreteras y
Puentes con Peadjes (APCAP)

Associagdo Portuguesa de Gestdo e
Eng. Industrial (APGEI)

GLOBALVIA JONS

CIPD - Chartered Institute of Personnel
and Development

IBEC
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RUTA 27

Cdmara Costarricense de la
Construccion

Camara Oficial Espafiola de Comercio
e Industria en Costa Rica

Asociacion de Carreteras y Caminos
de Costa Rica

Camara de Exportadores de Costa
Rica (CADEXO)

AMCHAM - Camara costarricense
americana de comercio

Consejo Consultivo de Responsabilidad
Social

GLOBALVIA CHILE

Cdmara Oficial Espafiola de Comercio
de Chile

Consejo Politicas de Infraestructura (CPI)

GLOBALVIA INVERSIONES HOLDING

Association for the Improvement of
American Infrastructure (AIAI)

International Bridge, Tunnel and
Turnpike Association (IBTTA)
GLOBALVIA OPERATIONS USA

Cornell University - Cornell Program
in Infrastructure Policy



) globalvia




) globalvia

Acronimos

APCAP

BIM
CCL
CEO
CFO
CNMV
co
CSRD
DESA
EFRAG
EPI
ESRS
ERM
ESG
UE

GEI
GHG
GRESB
GRI
IROs

ISO

LED

Associagdo Portuguesa das Sociedades Concessiondrias de Autoestradas ou
Pontes com Portagens

Building Infomation Modeling

Canuck Capital Limited

Consejero Delegado (Chief Executive Officer)
Director Financiero (Chief Financial Officer)
Comision Nacional del Mercado de Valores
Diéxido de Carbono

Corporate Sustainability Reporting Directive
Desfibrilador Semiautomatico

European Financial Reporting Advisory Group
Equipo de proteccion individual

European Sustainability Reporting Standard
Modelo de Gestion de Riesgos (Enterprise Risk Management)
Ambiental, Social y Gobernanza (Environmental, Social and Governance)
Union Europea

Gases de Efecto Invernadero

Green House Gases

Global Real Estate Sustainability Benchmark
Global Reporting Initiative

Impactos, Riesgos y Oportunidades
Organizacion Internacional de Normalizacion
Tecnologia de la Informacion

Diodo Emisor de Luz
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LGD

LGTBIQ+

NIS
OCDE
oDs
oIr
PR
PYME
REC / IREC
REDI
RH
RSC
S.A.
S.L.U.
S.P.A
SBTi
sIG
SRL
ssT
TCFD
TR
uITP
UNE-EN
VSAP
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Ley General de la Discapacidad

Lesbian, Gay, Bisexual, Transgender, Intersex, queer/questioning,
asexual and many other terms

Network and Information Systems

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos
Objetivos de Desarrollo Sostenible

Organizacion Internacional del Trabajo

Riesgos Fisicos (Physical Risks)

Pequefia y Mediana Empresa

Renewable Energy Certificate / International Renewable Energy Certificate
Red Empresarial por la Inclusiéon y la Diversidad
Recursos Humanos

Responsabilidad Social Corporativa

Sociedad Anonima

Sociedad Limitada Unipersonal

Sociedad por Acciones

Science-Based Targets Initiative

Sistema Integrado de Gestion

Sociedad de Responsabilidad Limitada

Seguridad y Salud en el Trabajo

Task Force on Climate-related Financial Disclosures
Riesgos de Transicion (Transition Risks)

Union International des Transports Publics

Una Norma Espafiola - Norma Europea

Vapor de Sodio a alta presion
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Definicidon de temas y subtemas (Doble Materialidad)

ESG

Energia y reduccion
de emisiones

Adaptacion al
cambio climdtico

Gestion de agua

Biodiversidad y
capital natural

Economia circular y uso
sostenible de los recursos

Contaminacion

24

31

32

Eficiencia energéticay consumo
de energia*

Emisiones de carbono*

Adaptacion al cambio climatico*
Infraestructuras sostenibles y resilientes
Consumo de agua continental

Consumo de agua marina

Degradacion de los habitats marinos
Biodiversidad y capital natural

Uso de recursos renovables y
no renovables

Modelo empresarial circular
Gestion de residuos
Contaminacién acustica

Contaminacién atmosférica
(sin incluir GEI)

Contaminacion del suelo

Contaminacion y vertidos de agua

ESG
Trabajadores propios
Cadena de suministro
S responsable

Comunidades afectadas

Usuarios

Etica, transparenciay
conducta empresarial

Gestion del negocio

Ciberseguridad

Digitalizacion e innovacion

* Subtemas materiales

17

20
23

26

22

18
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Seguridad, salud y bienestar de
los empleados*

Retencion de talento, igualdad de trato y
oportunidades para todos*

Derechos humanos, libertades
fundamentales y principios democraticos*

Seguridad, salud y bienestar en la
cadena de valor*

Igualdad, derechos humanos y justicia
social en la cadena de valor*

Criterios ESG en la cadena de suministro*
Contribucién al desarrollo local y social*
Derechos de las comunidades indigenas

Experiencia del usuario*

Salud de los usuarios y seguridad vial y
ferroviaria*

Accesibilidad universal

Prevencion de la corrupcion, blanqueo de
capitales y soborno*

Codigo de Conducta y Canal de Denuncias
Fiscalidad transparente y responsable
Gobierno corporativo

Resiliencia a cambios macroecondmicos
y sociopoliticos*

Financiacién sostenible
Ciberseguridad*

Digitalizacion e innovacion
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Anexo VII. Informe de Verificaciéon
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